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O GRUPO SNCF : UM LEADER MONDIAL PARA A MOBILIDADE E ALOGISTICA

PRINCIPAIS INDICADORES - ANO 2010

€30,5 bilhces 241,000

Faturamento

Funcionarios
120 20%
0
Paises onde 0 grupo tem Das receitas fora da
atividades Franga
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O Grupo SNCF : 5 divisbes

SNCF
INFRA

SNCF
PROXIMIDADE

SNCF
VIAGENS

SNCF
GEODIS

ESTACOES &
CONEXOES

Gestao, operacao,
manutenc¢ado da rede
ferroviaria e engenharia de
infragstruturas
predominantemente
relacionada a ferrovias

Presente na Franga e para a
engenharia ferroviaria na
Europa, Asia, Oriente Médio,
Africa, América do Norte e
América do Sul.

€5.2 bilhdes

Transportes publicos,
urbanos, suburbanos e
regionais para passageiros
diarios

TER, Transilien e Intercités

na Franga,

Keolis na Franga, Europa, USA,
Canada e Australia.

€10.8 bilhoes

Transporte ferroviario de
longa disténcia e alta
velocidade

Transporte de carga e
Logistica

Gestéo e desenvolvimento
das estagdes ferroviarias

Europa (Franga, Espanha, 120 paises 3000 estagbes na Franga e uma
Reino Unido, Bélgica, Holanda, 5 continentes atividade internacional da
Alemanha, Suiga, ltélia) AREP

€7.2 bilhdes €8.9 bilhdes €1.1 bilhées
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INTRODUCAO

A intermodalidade
e a possibilidade para um passageiro de passar com
facilidade de um sistema de transporte a um outro

A intermodalidade é baseada :
» na coordenacao entre as instituicoes
» Nna otimizacao das estacdes e dos hubs multimodais
» na novas tecnologias de informacao e comunicacao

Um exemplo da experiéncia francesa : 0 TAV Reno-Rddano
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1. ORGANIZACAOQ INSTITUCIONAL

- A organizacao institucional na area dos
transportes de passageiros é baseada na

organizagdo administrativa do pais onde Uma gestao decentralizada

encontra-se :
~ Os departamentos (101)

| I\T;Lrﬁz Picardie
Basse QQlE
eiNormandie Qf’nampa
Ardenne
: » Os municipios e conjuntos de municipios

Rhone-Alpes (~37 000)

As Regides

~ O Estado
~ As Regioes Administrativas (26)

Bretagne

* Aguitaine
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL
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SNCF

Trens nacionais e internacionais

AS INSTITUICOES e 4 opERADORESE%ﬂ -
S

Regloes SNCF
Trens e 6nibus regionais

Departamentos Empresas de 6nibus

Operadores publicos ou
privados :

Municipios e
conjuntos de
municipios

metro, onibus, VLT, bicicleta

. .
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NiVEIS DE
TRANSPORTE

Transporte
nacional

Transporte
regional

Transporte
urbano e
suburbano



1. ORGANIZACAOQ INSTITUCIONAL : O ESTADO

RFF SNCF
ESTADO

Proprietario e regulador Trens nacionais e
da rede ferroviaria internacionais

O Estado
> define a politica da infraestrutura ferroviaria principal do pais (O “Plano Nacional de
Infraestrutura de Transporte”) com a consulta dos outros niveis institucionais (regides, municipios...)
» financia, avalia e controla essa politica, através :
. da empresa publica Réseau Ferré de France (RFF)
. da tutela da empresa publica SNCF
. da sua contribuicdo nos “Contratos de Projetos” com as Regido

» regula a seguranca e os precos dos transportes publicos
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL : RFF

A rede ferroviaria nacional

A rede ferroviaria nacional (RFN) é gerenciada pela empresa estatal Réseau Ferré de France (RFF), que
garante :
. O planejamento dos investimentos para as infraestruturas novas e a renovagao da rede existente
. O financiamento dos investimentos, ela propria ou em parceria com o Estado, as Regides e/ou
empresas (PPP - Parcerias Publico-Privadas)
. O papel de gestor de infraestrutura, na acepgéo das directivas da Uniéo Europeia
. Aregulacéo da rede
. Amanutencao continua da rede através da divisdo INFRAestrutura da SNCF

Transporte de passageiros:
. Os servicos internacionais sdo abertos para a concorréncia na rede ferroviaria nacional

. Os servigos domésticos (TAV), regionais e as principais rotas séo operadas pela SNCF,
unico operador até o momento.
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL : AREGIAO

O transporte regional ferroviario e rodoviario

Aregiao

. organiza os transportes regionais _

. publica o Plano Regional dosTransportes por periodos de 10 anos

. define o conteldo do servico : horarios, paradas, precos, 2
qualidade, informacao

. financia o material rodante

. participa da modernisacgao das estagoes

O TER : Trem Expresso Regional

SNCF

Trens e Onibuses regionais
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL : AREGIAQ

UM CONTRATO

. define o papel das partes

. estabelece metas para a SNCF

. integra um sistema de bonus/malus

O FINANCIAMENTO

E uma escolha politica ndo cobrar o
usuario pelo custo integral do transporte
publico

OS RISCOS
O recurso € formado por : . Riscos industriais assumidos pelo operador
30% de receitas de trafego . Riscos da demanda divididos entre a
70% de contribug&o publica Regido e a SNCF

(média nacional)
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

O transporte urbano e suburbano

Os municipios e conjuntos de municipios :

. Definir e financiar a politica de transporte

. Elaborar o planejamento dos planos de transporte urbano
. Construir e gerir a infraestrutura

. Definir o servigo e 0s precos

. Escolher o0 material rodante

. Escolher o operador

. Participar da modernisacao das estacgdes

Municipios e | Metrd
conjuntos de " Onibus
municipios "

\ Bicicleta J

12 17a Semana de Tecnologia Metroferroviaria — Sdo Paulo, 15 de setembro 2011 @




1. A ORGANIZACAOQ INSTITUCIONAL

O transporte urbano e suburbano

Um contrato

. Especifica o nivel de qualidade do servigo e
custos com sistemas de bonus / malus

. Duracéo : 5 a 10 anos, dependendo da
propriedade do material rodante (no transporte
urbano, os municipos sdo geralmente os
proprietarios do material rodante)

Um modelo econdmico especifico Fontes de financiamento do transport publico

urbano (fora da regiao parisiense)
com: 20% de receitas operacionais

Receitas
80% de contribugéo publica i
Existe, como no Brasil, um tipo VALE TRANSPORTE que
representa 44% dos recursos dos municipios.

Os numeros representam a participacédo de cada fonte de
financiamento em média nacional, mas essa distribucéo
varia muito de um municipio para outro
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL
INSTITUICOES

N\

NiVEIS DE TRANSPORTE

OPERADORES

€ >

Transporte
SNCF : P
ESTADO - nacional
Trens nacionais
SNCF
U e Transporte
ST Trens e Onibus regionais )
T regional
V{2l Empresas de 6nibus
\ tos
\\\\\\\\\\\\\\\ Operadores publicos ou Transporte
~~~~~~~~~ Municipios e privados urbano e
Contratos = = - '
—Contratos 5, conjuntos de CMets || wr periurbano
Consulta muniCipiOS

Bicicleta
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1. ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

A evolucao do quadro institucional

. A evolucao do direito europeu se traduz pela
introducdo gradual da concorréncia
no transporte ferroviario de passageiros.

. Além do trafego internacional que ja esta aberto para concorréncia, o transporte regional vai abrir a
concorréncia de operadores outros que a SNCF, sob a autoridade das Regides, a partir de 20159,
gradualmente, através de licitagdes e de contratos de servigo publico.
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2.0 CONCEITO BASICO DA INTEGRACAO : O HUB MULTIMODAL

A mobilidade e...

. Hoje néo se fala mais de desenvolvimento de um modo unico de transporte
(trem, metrd, VLT, 6nibus...) mais de mobilidade

. A mobilidade integra também os modos de transporte individuais como o carro ou a bicicleta

O hub multimodal

E um novo modelo introduzido com a organizagao da
mobilidade em relagéo aos transportes ferroviarios de alta
velocidade

Este conceito implica tambem questdes de urbanismo
como tais :

. a integracdo com 0 meio ambiente

. a abertura para a cidade

. 0 desenvolvimento imobiliario e econdémico

Le Mans
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2.0 CONCEITO BASICO DA INTEGRACAO : O HUB MULTIMODAL

O lugar central da intermodalidade

O hub multimodal integra todos os tipos de viagens em um so lugar para facilitar a transicdo de
um modo de transporte para outro :

aviao

trem (TGV, regional ...)

Onibus

metrd

VLT

taxis, aluguel de carro,

bicicleta
carro individual
pedestres

Esta descrigdo ndo implica que todos os modos sdo sempre representados
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2.0 CONCEITO BASICO DA INTEGRACAO : O HUB MULTIMODAL

- Exemplos

A estacao de trem “Aeroporto Paris-Charles | e
de Gaulle” e 0 acesso ao : —> e e

. Avido—
. Trem de alta velocidade (TGV)

. Trem periurbano (para Paris)
. Onibus

. Taxi, aluguel de carro,

. Carro individual

19 17a Semana de Tecnologia Metroferroviaria — S&o Paulo, 15 de setembro 2011 m




2.0 CONCEITO BASICO DA INTEGRACAO : O HUB MULTIMODAL

Exemplo : La Gare du Nord em Paris integra varios modos de transporte tais como :

- Trens internacionais (Trens de Alta Velocidade para o Reino Unido (Eurostar), Bélgica, Alemanha e Paises
Baixos (Thalys))

- Trens nacionais (TGV)

- Trens regionais (TER)

- Trens urbanos e suburbanos (Transilien)
- Metrd

. Onibus

- Taxis, carros

- Bicicletas
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Gare_du_Nord_Paris.jpg
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2.0 CONCEITO BASICO DA INTEGRACAO : O HUB MULTIMODAL
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2.0 CONCEITO BASICO DA INTEGRACAO : O HUB MULTIMODAL

. Planejamento

Como parte de uma nova infraestrutura ferroviaria,
a definicdo do hub multimodal envolve a participacao
de todos os niveis institucionais sob a responsabilidade
do(s) financiador(es) do projeto ferroviario e da estagéo para :

=> mobilizar os recursos de estudos

= definir um projeto coerente que atenda as expectativas dos cidados

= mobilizar o financiamento de diversas entidades publicas

= acelerar outros projetos em consonancia com o novo hub

= determinar as melhores rotas compativeis com todos os modos de transporte

= valorizar os espagos publicos e garantir o desenvolvimento imobiliario adequado ao
redor da estacéo
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Modelo econdmico

Para financiar a operacao e uma parte dos investimentos,
a estacao cobra trés tipos de clientes :
» Os operadores ferroviarios pelos : s

. servigos gerais de gerenciamento da estacao : equipamentos (elevadores,
escadas rolantes, salas de espera...), informacao, limpeza, manutengao

. servigos particulares pedidos pelo operador
» Concessdes e comeércios
» Locadores (locais técnicos dos operadores por exemplo)

Um CONTRATO é fechado entre os operadores ferroviarios e as estacoes.

Cerca de 35% dos investimentos sdo financiados por uma contribucdo publica local ou nacional.
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3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

A intermodalidade pode ser realmente eficaz se for associada :

> Ao amplo acesso a informacgoes multimodais atualizadas (exhaustivas e confiaveis)
> Auma politica de precos e

> Auma distribuicao de bilhetes adequada

Isso é essencial para promover os transportes publicos existentes e facilitar sua utilizagao.
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3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

. Ainformagao multimodal
deve existir ANTES e DURANTE a viagem

Além dos meios de informacéo classicos, tais como : painéis eletronicos e acompanhamento nas
estacOes pelos funcionarios...
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3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

. A informacao multimodal

...existem varios sites internet de informagdo multimodal.

O portal do site TER é um exemplo de informacao multimodal.

A SNCF criou também um aplicacéo particular para smartphones .
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3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Services a proximité

Tableau des circulations au départ de Montpellier-Saint-Roch pour la journée du 16/09/11 a partir
de 09:45

. Horaire de .
N départ Départ L Transports stransports urbains dijonnais
transco : tranports départementaux de Cote d'Or
876504 09h49 Gare de Montpellier- Gare de Marseille-St-Charles ?“‘"-'4;
Saint-Roch Y e ® Tramway : oui
31 cour de la gare en construction
34128 09h55 Gare de Montpellier- Gare de Millau foral 21000 Dijon
Saint-Rech e Taxi : oui
Horaires d'ouverture du guichet : 2Ry
) Taxis Dijon : 03.80.41.41.12
5013 09h58 Gare de Montpellier- Gare de Dijon-Ville Du lundi au jeudi :
Saint-Roch T : 3
& de 5h45 & 21h00 Taxi 2000 : 03.80.54.34.54
5171 09h58 Gare de Montpellier- Gare de Dilon-Ville Le vendredi : (M) Métro : non
Saint-Roch T
de 5h45 a 21h30 Autres : Les vélos
— - Station de vélos en libre service « VELODI
4653 10h1& Garesi?nlﬂgr;tgfllfer— Gare de Nice-Ville _; [__—L_'._/_ Le samedi : aéng " ff‘g 3 ezrg ents & Mobigo au
de 5h30 a 20h00 PSS ACTS
+ Horaires précédents Haraires suivants » L€ dimanche et les jours fériés : Le service "Vélostation” propose 176 places
de stationnement sécurisées pour les vélos,
de Sh00 a 21h00 accessibles & tous les abonnés TER
+ Modifier la recherche +Nouvelle recherche (Bourgogne et Franche-Comté) et ceux des
Distributeurs de titres de transport TER : pDa_lr_te?aires (SNCF Grandes Lignes et
oul == ivia). '
Parking : oui Z:nfs. 12 euros par mois ou 70 euros par
Parking a vélo : oui Renseignements & Mobigo! au
S = LR 03.80.11.29.29



3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

. A bilhetagem eletronica

é essencial para facilitar a interoperabilidade dos sistemas
para passageiros.
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3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Um exemplo :
O pass NAVIGO em Paris
. Um cartéo eletronico unico
. Varios modos de tranportes
. Pagamento semanal ou mensal

VLT

Aluguel de bicicletas

v -
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3.AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

. A bilhetagem eletronica

A proxima etapa é passar do “cartao sem contato” ao “celular sem contato”
Experiéncias em algumas cidades francesas

Pagamento pelo celular
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

.0 TAV Reno-Rodano Trecho Leste : 2 eixos 190 km de linha de alta velocidade 320 km/hora
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

. Calendario
2002: Declaracao de Utilidade Publica (procedimento administrativo baseado no projeto preliminar)

2005: Arqueologia, trabalho preparatdrio, aquisicao de terrenos, licitagdo para as obras civis,
desmatamento sob a responsabilidade da RFF

2006: Assinatura do acordo de financiamento com todos os parceiros institucionais e inc o das obras
2009: Colocaco do primeiro trilho e dos primeiros pilastras de sustentacdo da catenaria
2010: Inicio da construcéo das subestacdes

2011 Instalacdo do ultimo trilho, testes de integracao, energia, ensaio dinamico, entrega da
infra-estrutura 4 de setembro

11 de dezembro de 2011 : Abertura do servigo comercial do TAV
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

] _ Diviséo do financiameno da infraestrutura
. Financiamento

» A infraestrutura ferroviaria
Responsavel RFF: 2,3 bilnGes de euros

. Estado:; 715 milhdes de €
. RFF: 642 milhdes de €

\‘ 4
. Regido administrativa da Alsacia: 206 milhdes de € \/
. Regido Franche Comté: 316 milhdes €
. Regido de Burgundy: 131 milhdes €

. Unido Europeia: 198 milhdes de €
. Suica: 66 milhdes de €
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

. Financiamento

» Material rodante, oficina de manutencao e
as duas novas estacoes

» Responsavel : SNCF

» Custo : 1,2 bilhdes de €

» Participacao financeira :
- Estado: estacdes
- SNCF : 30 unidades de TAV, estacdes e o oficina de manutencao
- Regido Rhone - Alpes: a oficina de manutencgao

» Adaptacao das 10 estagoes existentes : 23 milhdes de €
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

Estacdo Besancon - Franche Comté

. 2 novas estacoes

* Intermodalidade completa com o TAV
0s trens regionais, onibus, carros, bicicletas...

* As estacdes eco-concebidas:
. com sistema de aquecimento pelo chéo
. painéis fotovoltaicos
. gestéo sustentavel da agua...
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

. Consulta

> infraestrutura ferroviaria
Dialogo institucional conduzido pela RFF como proprietario
da infraestrutura e de acordo com as leis francesas

> Estacoes e desenvolvimento econémico
O dialogo envolveu o Estado, as regides, 0s conjuntos de municipios, em coopera¢do com a SNCF.
Varias iniciativas como tais :

. A criagéo do “Clube TAV Reno-Rodano” com empresas e agentes
economicos locais

. A criacéo da “Rede Metrépole Reno-Rodano” (4 cidades francesas)
. Abertura do dialogo com a Suica

. Consulta dos profissionais do transporte publico (6nibus, taxis ...)
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4. AEXPERIENCIA FRANCESA : O TAV RENO-RODANO

- Exemplos de realizag6es concretas para intermodalidade nas novas estacoes :

Reabertura e reconstrucio de antigas linhas ferroviarias para assequrar ligacdes com TGV

» Na estacéo de Besancgon :
- Abertura de uma linha ferroviaria entre a estagao do centro da cidade e a nova estagao
- Criacéo de trés novos pontos de parada na linha
- Construcéo de uma plataforma adicional para 6nibus
- Implementacéo de um sistema de informagao multimodal

> Na estacéo de Belfort :
- Criacao de uma ligacao por énibus entre a estacdo do centro da cidade, a nova estagéo e
a cidade suica de Bienne
- Projeto para reabrir a linha ferroviaria Belfort - (Diels) — Bienne
- Implementagéo de um sistema de informagéo multimodal
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Obrigado pela atencao !
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