Gerenciamento Social no Metro de
Sao Paulo

Reassentamento de Familias e
Individuos Vulnerdveis Atingidos pela
Expansao

18 Semana de Tecnologia Metroferrovidria
Sdo Paulo
13 de Setembro de 2012
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e erenciamento Social no Metrd de SGo Paulo

* A cidade de Sao Paulo: metropole consolidada, densamente
povoada, com alto indice de ocupacao urbana

* Implantacao de um empreendimento do porte do Metro:
desapropriacoes — impacto sobre a sociedade civil

 FEtica e rigor nas questoes de responsabilidade social: esforcos
para diminuir o numero de desapropriagoes
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* Projeto de interesse publico: melhora a qualidade de vida,
aumenta a capacidade de locomocao, democratiza a cidade, e
€ ambientalmente sustentavel

« Consequencias adversas: intervencgoes urbanas e de
remodelagoes estruturais — interferéncia na vida das pessoas
atingidas pelas obras

 Perfil da cidade: ocupacgoes constituidas por assentamentos
adensados, sem infraestrutura ou regularizacao fundiaria,
ocupados por pessoas vulneraveis

« Condigoes insuficientes para restabelecimento por conta

propria — direito fundamental a moradia € ameagado com a

remocao
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Até 2011 ™ Vulnerabilidades na desapropriacao eram tratadas
através do Plano de Reassentamento.

Observou-se 3 Significativo impacto social em varias
comunidades de baixa renda, distribuidas em torno dos varios
empreendimentos

Necessidade 3 Estatuto estabelecendo critérios e
procedimentos objetivos para cumprir com a obrigacao de
proteger o direito humano e fundamental a moradia das pessoas
vulneraveis que residem em imoveis expropriados pelo Metro.
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Grupo de Trabalho: representantes das areas da Companhia
diretamente ligadas aos projetos de expansao da rede
metroviaria e seus impactos na populagao

* Base: Pactos Internacionais de Direitos Humanos, em especial
o Pacto Internacional sobre Direitos EconOmicos, Sociais e
Culturais, que protegem o direito a moradia e prevalecem

sobre a legislacao dos paises signatarios
I
I

* Regulamento para Reassentamento de Familias Vulneraveis
Atingidas pelas Obras de Expansao do Metro

* Agosto 2011: aprovado
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egulamento: Estabelece principios justos para o tratamento das

populacOes vulneraveis, com boas praticas de responsabilidade
social.

Criterios objetivos para determinar a vulnerabilidade de
familias e individuos;

Critérios para a identificacao dos casos de tratamento
prioritario;
Instrumentos pelos quais o0 Metro podera cumprir sua

obrigacao de preservar o direito fundamental a moradia
dessas pessoas;

Criterios para determinar tipo de moradia a que essas pessoas
tem direito;
Obrigacao de acompanhamento pos-remocao.
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Proposta: garantir os mecanismos necessarios a protecao ao
direito a moradia

* indenizacao

* mudanca para unidade habitacional de nivel compativel
ou superior ao da moradia — estabilidade de ocupacao,
acesso a infraestrutura, servigos e bens publicos,

habitabilidade, acessibilidade e que sejam compativeis
com a renda do individuo ou familia

* insercao comunitaria — reassentamento proximo a
comunidade de origem — propiciando a permaneéncia
proxima ao proprio empreendimento
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o Mapeamento e caracterizacao da populacao

* Levantamento de dados da regiao

* Mobilizacao das comunidades

* Reunioes para apresentacao dos projetos
* Pesquisas socioeconomicas

* Cadastro social

* Cadastro dos imoveis
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o Atendimento Social

* Plantoes sociais

* Assinatura dos Termos de Compromisso
* Realizacao das remocoes

 Demolicao das moradias

* Acompanhamento das familias em fase de transicao
(monitoramento e aluguel social)

o Atendimento Social Pos-desocupacao
* Mudanga para a nova unidade habitacional
* Acompanhamento periodico
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o Avaliacao do Processo de Reassentamento e Condic¢oes de

Adaptacao da Populacao Afetada

1 ano de realocacao — pesquisa de avaliacao para aferir:

adaptacao ao novo imovel e ao novo bairro;
variagoes socioeconOmicas;

reinsercao social;

implicacOes na rotina.

v

Subsidios para a elaboracao de novos planos e agoes.
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LINHA 5-LILAS

Primeira cuja implantacao segue os preceitos do Regulamento
para Reassentamento

Aproximadamente 350 imoveis desapropriados

44 casos de familias vulneraveis, com 23 ocupacoes
irregulares

41 nucleos familiares optaram por indenizagao em dinheiro e
ja se mudaram para novas moradias, adquiridas com o valor
pago pelo Metro

03 familias optaram por inclusao no programa de Habitagao
Social da CDHU, e encontram-se em reassentamento
transitorio, com aluguel subsidiado pelo Metro
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 Peculiaridades: monotrilho sobre vias elevadas, com menor
impacto na estrutura viaria e menos desapropriagoes

* Grande concentracao de comunidades irregulares ao longo de
seu tracado

e Areas degradadas com moradias precarias
* Conceito de reurbanizacao das regioes

!

« Convenio entre Metro e CDHU: todo o atendimento
habitacional aos vulneraveis € realizado por equipes da
CDHU, e a Coordenadoria de Atendimento a Comunidade
acompanha e garante a integridade do processo.
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a
- ; Tecnolo’g a
Metroferroviaria

Oficial: 391 edificagcoes, com 1311 moradores, distribuidos em
quatro setores:

* Buraco Quente: 204 (52%) edificacOes, 634 (48%) pessoas
* Comando: 104 (27%) edificacoes, 431 (33%) pessoas

* DER: 57 (14%) edificacoes, 169 (13%) pessoas

» EdificacOes Esparsas: 26 (7%) editicagoes, 77 (6%) pessoas
» 288 familias e 54 individuos vulneraveis

 Trabalho em andamento: no dia 07/09/2012, 143 familias
assinaram os termos de adesao ao Programa de
Reassentamento. A maior parte das familias optou por receber
indenizacao

o setembro /2012 ® 13



e erenciamento Social no Metrd de SGo Paulo

Sintese do Arrolamento

« Areas Arroladas: Favela do Comando, Buraco Quente, DER e
edificacOes esparsas

« Total de edificacoes /lotes arrolados até 13/09: 415
* N<¢de edificagoes ocupadas por familias: 384
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Sintese do Atendimento Habitacional

* N°¢de familias que ja assumiram compromisso da mudancga:
143

* Opcao por indenizacgao: 121 (R$86.500,00)
* Opcao por Unidade Habitacional: 22
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Sintese da Situacao Escolar

¢ N°?de familias com criancas/adolescentes de 6 a 17 anos: 198
(51,6%)

« N°?de criancas/adolescentes de 6 a 17 anos: 370

* Das 143 familias wmp

Criancas/Adolescentes de 6 a 17 anos: 67 (46,9%)

Que frequentam escola: 120
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OBRIGADA!

Maria Cecilia Martino

Companhia do Metropolitano de Sio Paulo - METRO
Diretoria de Planejamento dos Transportes Metropolitanos
Geréncia de Meio Ambiente e Sustentabilidade
Departamento de Licenciamento Ambiental
Coordenadoria de Atendimento a Comunidade

5511 3111-8551
55 11 97464-3703
mcmartino@metrosp.com.br
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