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OBJETIVO DO TRABALHO

Concepcao do Sistema de Controle de Acesso da Estacao (SCAE)

Critérios para
dimensionamento

de bloqueios —
Relatorios para
a operacao
N
: Elementos de
Bloqueios de L.
) Centralizacao dos
Entrada e saida
dados

N

Informacdes de
controle
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CONCEPCAO DE SISTEMA

* Definicado e a descricao dos
requisitos, das premissas e das
restricoes para o desenvolvimento
de um sistema, de forma a
atender um processo operacional.

Adaptado da Norma IEEE 1220 (IEEE, 2005)
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BLOQUEIO

v' Separacao da area nao paga da area paga.
v Validacdes do direito de viagem (Passagem).

] 1 ESTACAO )
AREA NAO PAGA AREA PAGA
4 ) BLOQUEIOS
Acesso a Acesso ao
estacao embarque

=
™=




< CPTM

EQUIPAMENTO
CONCENTRADOR LOCAL - ECL

« AQUISICAO DE DADOS

* GERENCIAMENTO LOCAL DOS BLOQUEIOS

* INTERFACE COM O GERENCIADOR DE
FLUXO
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GERENCIADOR DE FLUXO DE
PASSAGEIROS - GFP

 INTELIGENCIA DO SISTEMA

« RESPONSAVEL PELAS FUNCOES
NECESSARIAS A OPERACAO
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INTERFACE HOMEM MAQUINA -
IHM

» INTERACAO DO OPERADOR COM O
SISTEMA

» EMISSAO DE RELATORIOS E
VISUALIZACAO DE EVENTOS
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CLASSIFICACAO DE
REQUISITOS

« REQUISITOS DE USUARIOS

* REQUISITOS DE SISTEMAS

Sommerville, 2011
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REQUISITOS
DE
USUARIOS
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Principais
Stakeholders

Requisitos de Usuarios

Justificativas /
Necessidades /
Expectativas

Disponibilidade;

Usuarios de sistema cada

Usuérios Confiabilidade; vez mais exigentes por um

Conforto; servico de maior qualidade.

. . Interface com usabilidade; Agilidade em tomadas de
Equipe de Operacao da f ~ faveis: decisA h

Estacio Informacdes confiaveis; ecisdo, acompanhamento

Emissédo de Relatorios.

do fluxo de usuarios.

Equipe de Operacgéo do
CCO

Interface com usabilidade;
Informacdes confiaveis;
Andlise em tempo real;
Emissao de Relatorios;

Acompanhamento em
tempo real do fluxo de
usuérios na linha como um
todo, agilidade em tomadas
de decisdo em funcédo da

Equipe de Manutencéo

Balanceamento por analise |operacao atual e

de tendéncia da atual|configuracdo do

configuracao. balanceamento dos
usuarios.

Interface com usabilidade;

Emissdo de sinalizadores de
status;

Restabelecer o sistema
com acbes objetivas e

Geréncia de
Planejamento

Diagnostico do  sistema; | eficientes no menor tempo
Facil manutencéo; possivel.
Interface com usabilidade;

Emissdo de relatério com
andlise de tendéncia de
quantidades e fluxos de
usuarios a médio e longo
prazo;

Propor acdes de melhorias
com modernizacbes e
estratégias operacionais

Alta Administracéo
(Presidéncia e
Diretoria)

Emisséo de Relatérios
precisos, andlise da situacao
atual versus projecao a médio
e longo prazo

Determinar acoes
estratégicas em conjunto
com a Secretaria de
Transportes para melhoria
do sistema ferroviario.

Matriz de Stakeholders —
Adaptado de PMI, (2008)
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REQUISITOS DE SISTEMA -
SOFTWARE

1. REQUISITOS DE INTERFACE EXTERNA

1. INTERFACE DE HADWARE

2. INTERFACE DE SOFTWARE

3. INTERFACE DE COMUNICA(;AO
2. REQUISITOS FUNCIONAIS
1. MODO DE OPERA(;AO NORMAL
2. MODO DE FALHA INTERNA DO SISTEMA
3. MODO DE FALHA EXTERNA DO SISTEMA
REQUISITOS DE DESEMPENHO
RESTRI(}@ES DE PROJETO
ATRIBUTOS DE SISTEMA DE SOFTWARE
OUTROS REQUISITOS Fonte: Norma IEEE 830

o Ok W
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REQUISITOS DE SISTEMA
HARDWARE

Os requisitos principais para cada equipamento foram:

« MEMORIA

« INTERFACES PARA CONEXOES
« VELOCIDADE DE TRANSMISSAO
« PROTOCOLO

Fonte: Norma ISO 16484-2
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TESTES DE ACEITACAO DO
SISTEMA

» TESTE DE APARENCIA
- TESTE DE ALIMENTACAO
« TESTE DE MODOS OPERACIONAIS

+ TESTE DE COMUNICACAO




Q CPTM 3 reciona

Metroferroviaria

MODELO SIMPLIFICADO DO SCAE

INTERFACE
Informacdes
w [HM
ECL — Equipamento
ENTRADA PROCESSOE sAiDA Concentrador Local
PRGOS BALAMCEAMEMTO
GFFP DOS BLOOLEIDS IHM — Interface
F 3
Providéncias l Comandos Homem Maquina
STATUS DOS
» ECL Informacgtes
BLOQUEIOS Sadlos dos ’ GFP — Gerenciador
I hlogueios Dados de | HEiLiggﬁf de FlUXO-de
diagnastico ALARMES PassageerS
L
BLOQUEIDS [HA
Sinaisde
status MANUTENCED EAUTO-TESTE

——— . s
Fonte: Adaptado de PRESSMAN (2011)
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ARQUITETURA
MACRO
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ESQUEMA DE LlGA(;AO DE

EQUIPAMENTOS POR ESTACAO
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DIMENSIONAMENTO DE BLOQUEIOS
CRITERIOS
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CONSIDERACOES

CAPACIDADE DO BLOQUEIO

Velocidade média de acesso para entrada e saida [Acessos/minuto]
v' Aferido pela operadora

v' Parametros do fabricante

AFERICAO FEITA PELA OPERADORA

v' Método amostral, contagem de acessos em condicdes de intensa
movimentacao (picos).

v' Eleicdo do valor que atende a maioria dos modelos
utilizados.




O CPTM .“ ‘Tecnologia

CONSIDERACOES

CAPACIDADE DOS BLOQUEIOS DA CPTM
v Entrada: 17 acessos/minuto
v Saida: 22 acessos/minuto

m %BU = %Magn
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CONSIDERACOES

LEVANTAMENTO DAS CARACTERISTICAS DE ACESSO DA ESTACAO

v' EstacfGes novas — Estudos de previsdo de demanda

v’ Estacfes existentes — Contagem dos acessos (direto no bloqueio,
supervisao centralizada ou outros)

Estacéo Grajau — Entrada de usuérios
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DIMENSIONAMENTO DE BLOQUEIOS

v ldentificacdo da quantidade de acessos nos picos (entrada e saida).
v ldentificacdo do maior pico.

. Nn° passageirospi
n°bloqueios = PasSageIrospico

capacidade _ acessos

Pico secundario
240 pass/30minutos
Intervalo 17hs30 as

18hs00

Maior picododia
350 pass/30 minutos
Intervalo 08hs30 as

/O9hSOO

Densidade de fluxo
Passageiros
Intervalos das amostras = 30 minutos

400

250
200
150
100
50
0

350 : !
A o

A

N

AVaVaS

ng

—CPTM, 2010
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DIMENSIONAMENTO DE BLOQUEIOS

N° Acessos no maior pico

N°Bloqueios = : :
Capacidade do Bloqueio
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CONCEITO DE
BALANCEAMENTO
Periodo B

Periodo A
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Concelto de balanceamento

v'  Mudanca no sentido de operacéao (entrada/saida)

dos blogueios de acordo com a demanda do momento.

v' Aproveitamento com maior dos recursos de equipamentos e
espaco da estacao.

v'  Situacao atual — Feita de forma empirica, sem homogeneizacao
de critérios
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Condicoes para Balanceamento

v" Os horarios gque ocorrem 0s picos hao podem ser
coincidentes.

v' Nao sendo coincidentes, pode-se transferir o sentido
(entrada/saida) dos blogueios pouco usados, para o sentido
gue tenha a demanda maior neste periodo.

v" Os blogueios devem ser dotados de recursos para operar
como entrada ou como saida (leitoras)
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EXEMPLO
SEM CONDICOES DE BALANCEAMENTO

EMBARQUE DESEMBARQUE
2 2 - - FI'F Iﬁﬂi'l L] #
Passageiros/15min - prasidente Altino e Presidente Altino
450 30
L L L S S A A, e = -
400
o 2001 4 408 + == === = = e
300
1 500
250
200
/\ 1.000
150
100 L /f/\'x
50
0 1 5
05:00 07:24 ! 17:00 19:24 08:00 o738 | 1700 19:24
Picodamanhd |  Pico datarde Pco damanhd | Pico da tarde

Exemplo de picos em periodos coincidentes,
sem condic¢oes de efetuar o Balanceamento
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EXEMPLO
COM CONDICOES DE BALANCEAMENTO

EMBARQUE DESEMBARQUE

Passagein o3/ 15msn OS asco

300

200 | 100
0 . 0 1
05:00 07:24 1 17:00 19:24 05.00 07:24 ' 1700 19:24
Pico da manha | Pico da tarde Picodamanhd Pico da tarde

Exemplo de picos em periodos diferentes,
com condic¢des de efetuar o Balanceamento
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Exemplo — Estacao Osasco

Horarios do pico

Entrada
[acessos/min]

Saida
[acessos/min]

07hs30 a 07hs45

101

9

18hs15 a 18hs30

58

44

Sem balanceamento - método do maior pico

v' Maior pico de entrada = 101 =» 101/17 = 5,94 = 6 bloqueios para entrada

v" Maior pico de saida = 44 = 44/22 = 2 bloqueios para saida

TOTAL 8 bloqueios
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Exemplo — Estacao Osasco
Horarios do pico Entrada Saida
[acessos/min] [acessos/min]
07hs30 a 07hs45 101 9
18hs15 a 18hs30 58 44

Com balanceado

Manha: entrada =»101/17 = 5,94 = 6 bloqueios para entrada
saida =9/22 = 0,41 = 1 bloqueio para saida
TOTAL 7 blogueios

Tarde: entrada = 58/17 = 3,41 = 4 bloqueios para entrada
saida =» 44/22 = 2 bloqueios para saida
TOTAL 6 blogueios

O sistema sem balanceamento usa 1 bloqueio a mais que o sistema
balanceado.
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Exemplos de demanda de estacao

embarques

; . < = Passageiros/15min
Pasageicos/15min Osasco Pusageios/tsmin presidente Altino Ceasa
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CONSIDERACOES FINAIS

— Tempo real;

— Decisbes rapidas e precisas ;

— Tecnologia atual,

— A padronizacao do método de balanceamento.
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OBRIGADO



