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FINALISTA Projetos em Infraestrutura 
 

• Estudos Técnicos; 

• Projetos e Leiautes; 

• Especificações Técnicas. 
 

 

 

Abrangência 
Áreas Administrativas da  
Companhia do Metrô/SP 
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FINALISTA Projetos em Infraestrutura 
Cenário 

• Restrições de Prazos; 

• Custos Significativos; 

• Tempo e Recursos Escassos; 

• Alta Demanda e Complexidade dos Projetos; 

• Clientes Exigentes em Relação à Qualidade; 

• Responsabilidade Sócio-Econômica-Ambiental; 

• Constantes Mudanças de Escopo. 
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FINALISTA Artefatos para Gerenciamento 
Características 

• Metodologia de  
Gerenciamento de Projetos; 

• Formulários Eletrônicos; 

• Ferramentas; 

• Base Guia PMBOK® 5ª ed. 
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FINALISTA Ciclo de Vida  
do Projeto 
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FINALISTA As10 Áreas  
do Conhecimento 

PROJETO 

Escopo 

Custos 

Tempo 

Qualidade 

Riscos 

Aquisições 

Comunicação 

Recursos 
Humanos 

Integração 

Partes 
Interessadas 
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FINALISTA Os 5 Grupos  
de Processos 

INICIAÇÃO ENCERRAMENTO 

MONITORAMENTO  

E CONTROLE 
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FINALISTA Metodologia Canvas 
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FINALISTA Artefatos - PM Canvas 

Normas  
Internas  

Apoio outras 
Coordenadorias 

R$ 15mil 
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FINALISTA Formulários Padronizados 
Preenchimento Digital (PDF) 
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FINALISTA Termo de 
Abertura 
(frente) 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Termo de 
Abertura 
(verso) 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Registro das Partes Interessadas 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Sistema de Estimativa de Custo 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Gerenciamento das Comunicações 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Gerenciamento do Tempo 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Lista de  
Verificação 
(frente) 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Lista de  
Verificação 
(verso) 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Gestão da Qualidade 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Mudança 
de Escopo 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 

Lições Aprendidas 
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FINALISTA Termo de 
Encerramento 

Iniciação 

Planejamento 

Execução 

Monitoramento  
e Controle 

Encerramento 
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FINALISTA Sistema Gerenciamento de Projetos 
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FINALISTA Resultados 

7 Projetos Concluídos 

(14 Projetos Implantados) 
Escopo 

Prazo Custo 

Estimado Real IDP Estimado Real IDC 

Adequação de Infraestrutura –  

Departamento de Marketing Corporativo 
100,00% 45 45 1,00 --- --- --- 

Implantação do Contrato de  

Manutenção e Adequação Predial 
100,00% 22 26 0,85 25.000,00 25.000,00 1,00 

Adequação de Infraestrutura –  

Departamento de Consultoria Jurídica 
92,00% 32 28 1,14 108.183,00 90.000,00 1,20 

Adequação de Infraestrutura –  

Departamento de Representação Judicial 
100,00% 5 6 0,83 15.900,00 30.000,00 0,53 

Adequação de Infraestrutura  

– Departamento de Compras – Sala de Licitação 
100,00% 3 3 1,00 3.000,00 20.000,00 0,15 

Adequação de Infraestrutura –  

Departamento de Implantação de Sistemas 
85,00% 22 16 1,38 --- --- --- 

Adequação de Infraestrutura – Ouvidoria 100,00% 10 10 1,00 --- --- --- 

 

Total 

 

96,71% 1,03 0,72 
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FINALISTA Conclusões 
Posição GRI x Cenário Corporativo Nacional 

6% 

15% 

37% 

42% 

% de Empresas que Atingem  
o Alcance do Escopo 

% do Alcance 

De 0% a 25% 

 

Entre 25% e 50% 

 

Entre 50% e 75% 

 

Entre 75% e 100% 

GRI 

Fonte: Dextera Consultoria 
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FINALISTA Conclusões 
Posição GRI x Cenário Corporativo Nacional 

% Cumprimento 

18% 

20% 

27% 

35% 
De 0% a 25% 

 

Entre 25% e 50% 

 

Entre 50% e 75% 

 

Entre 75% e 100% 

% de Empresas que Atingem  
o Cumprimento do Cronograma 

Fonte: Dextera Consultoria 

GRI 
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FINALISTA Conclusões 
Posição GRI x Cenário Corporativo Nacional 

15% 

20% 

33% 

32% 

% de Empresas que Atingem  
o Cumprimento do Orçamento 

% Cumprimento 

De 0% a 25% 

 

Entre 25% e 50% 

 

Entre 50% e 75% 

 

Entre 75% e 100% 

GRI 

Fonte: Dextera Consultoria 
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FINALISTA Conclusões 
 

• Posicionamento da GRI no grupo de excelência; 

• Melhoria nos Processos; 

• Redução dos custos com retrabalhos; 

• Melhoria nas Comunicações; 

• Agilidade nos subsídios técnicos-econômicos; 

• Aumento na Transparência; 

• Reconhecimento dos clientes; 

• Desenvolvimento e amadurecimento das equipes. 
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FINALISTA Trabalhos Futuros 

• Desenvolvimento do  
Gerenciamento de Portfólio; 

• Refinamento do Sistema  
de Estimativa de Custos; 

• Utilização do Microsoft Project Server (EPM) 
Colaborativo; 

• Expansão da Liderança Matricial  
nas Áreas da Gerência. 



Obrigado 
TRABALHO FINALISTA 

Artefatos para Gerenciamento  

de Projetos em Infraestrutura 

Leandro Kojima | leandro_kojima@metrosp.com.br  

Rafael Gatti | rbgatti@metrosp.com.br 


