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RCM - A evolucao no mundo da

manutencao

Primeira Geracao

-Manutencao corretiva
-Conserto apos avaria

Segunda Geracao

- Manutencao Preventiva

* Revisoes Gerais
programadas

- Sistemas de planejamento
e controle de trabalho

* Informatizacao
(mainframes)

Terceira Geracao

« Manutencao preditiva
« RCM ou MCC

* Projeto visando a confia-
bilidade e facilidade de
manutencao

» Estudos sobre riscos
(seguranca e meio ambiente)

» Redes de microcomputa-dores

 Modos de falha e analise dos
efeitos

- Participacao/flexibilidade
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RCM - Manutencao Centrada
em Confiabilidade

e metodologia utilizada na determinacao de tarefas
operacionais e de manutencao que devem ser
realizadas para assegurar que um sistema ou
qualquer item fisico continue a fazer o que 0sS

usuarios desejam que ele faca (dentro do contexto
operacional atual, com o desempenho esperado);

e consideracdo sistematica das FUNCOES de um
item fisico, seus modos de falha e critérios de
priorizacao para definicao de uma Politica de
Manutencdo das FUNCOES.




RCM - Os Beneficios

Identificacao de falhas com risco notencial
d Com o estudo detalhado do sistema e de suas
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RCM - As sete perguntas basicas
do RCM

e quais sao as funcoes e padroes de desempenho do
item fisico em seu contexto operacional?

e de que forma pode falhar em cumprir suas funcoes?
® 0 que causa cada uma das suas falhas funcionais?

® 0 que acontece quando ocorre cada uma das falhas?
e gual a importancia de cada uma das falhas?

® 0 que pode ser feito para prever ou prevenir cada
uma das falhas?

® 0 que acontece se nao pudermos prever nem
prevenir cada uma das falhas?




RCM - Tipos de Funcoes

e funcoes primarias:

— aquelas para as quais o item fisico foi adquirido e
colocado em servico;

e funcoes secundarias:

— embora nao tenham sido o motivo de aquisi¢cao do
item fisico, espera-se que ele também venha a
realizar:

— usualmente sao funcbes menos Obvias porém, a
falha delas pode trazer sérias conseguéencias, pois
entre elas estao os dispositivos de protecao.




RCM - Categorias de funcoes
secundarias

¢ integridade ambiental;
e seguranca / integridade estrutural,
e controle / contencao / conforto;

® aparéncia;

e protecao;
e economia / eficiéncia;

e funcoes supeérfluas ou desativadas.




RCM - Falhas funcionais

e falha funcional pode ser definida como
sendo a incapacidade de um item fisico fazer
O que seu usuario quer que ele faca, ou mais
tecnicamente, incapacidade de realizar um

determinado padrao de desempenho
estabelecido;

e falhas funcionais podem causar:
— perda parcial ou total da funcao;

— perda de um ou mais dentre os multiplos
padroes de desempenho estabelecidos.




RCM - Modos de Falha

® SA0 quaisquer eventos que possam causar
uma falha funcional;

e para cada falha funcional, podem existir

varios modos de falha:

e a eliminacao de um eventual modo de falha
pode resultar em uma tarefa de manutencao
preventiva, preditiva ou corretiva, bem como
uma modificagao ou treinamento.




RCM - Levantamento de informacoes @
dos modos de falha e

I:l"' ;

informagoes de fabricantes ou vendedores dos
equipamentos;

registros técnicos ou historico de falhas ja ocorridas,
no proprio equipamento ou em equipamentos

similares;

operadores, mantenedores e pessoas que possuam
grande familiaridade com o equipamento;

outros usuarios do mesmo equipamento;

identificacao de modos de falha que ainda nao
ocorreram mas que tenham uma possibilidade real
de vir a acontecer.




RCM - Causas primarias dos
modos de falha

e deterioracao (fadiga, corrosao, abrasao,
erosao, degradacao da isolacao);

e sujeira, umidade e temperatura;

e desmontagem (componentes soltando-se);

e falha humana:
— desmontagem / montagem incorretas;
— configuragcao ou operacao incorreta;

—utilizacao de processos ou materiais
iInadequados.




RCM - Descricao dos efeitos da falha ;@;

e quais as evidéencias de que a falha ocorreu?

e de que modo pode ameacar a seguranca ou
0 meio ambiente?

e de que modo pode afetar a operacao?
e que dano fisico € causado pela falha?

® O que precisa ser feito para reparar a falha?




RCM - Avaliacao das Conseqiiéncias @;
N

e Falhas ocultas;

e Consequiéncias na seguranca / meio ambiente;
e Consequéncias operacionais;

e Consequéncias economicas;

e Consequiéncias nao operacionais.







RCM - Cenario Atual do RCM

o)
2

Alem da aeronautica, vem sendo aplicada
em segmentos produtivos que possuem
caracteristicas de alta demanda por
seguranca e confiabilidade de suas
operacoes, tais como industrias nucleares,
concessionarias de energia eletrica e
petroquimicas, entre outras;

Tambéem esta em fase de implantacao em
processos de manutencao de operadoras de
ferrovias (Inglaterra, Irlanda, Argentina) e de
metroés como Lisboa, Madrid e Londres.




RCM - Desenvolvimento do Trabalho: ;
1 Etapa >:d.4.'

Definicao do Contexto Operacional:

e levantamento de Iinformacoes e de
documentacao;

e visita a instalacoes do sistema;

e descricao das caracteristicas do sistema,
seus componentes, condicoes de operacao

e protecoes.




RCM - Desenvolvimento do Trabalho:
2" Etapa

Preenchimento da Planilha de Informacoes:

PLANILIA BIETENA W Compilado per | Data Pigina
INFORMACAD Estacdo taquera 0 R.Lind el |
RN SUB-SIETEME _ ) Ral. Rivizka por Data di
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FUNCAQ FALHA FUHCICGHAL MODO DE FALHA [Causa de Falha) EFEITC D& FALHA |0 pue atontice Hll.‘l'rdn gl Falhaj
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3* Etapa

RCM - Desenvolvimento do trabalho:

Evidente para
os
operadores?

S

Afeta a segu-
ranca ou o
meio-ambiente?

Tarefa sob
condicao ?
S

N

Restauracao
programada?

S
N

Descarte
Programado?

>
Tarefa sob
condicao ?
S
N
Restauracao
programada?

S
\

Descarte
Programado?

S

S
N

N

Tarefa de
localizacao
de falha?

Pode ser
obrigatoério
reprojetar

Combinacao de
tarefas?

E obrigatério
reprojetar

Reprojetar
deve-se
justificar

Reprojetar
deve-se
justificar

Palestra da SQL Systems Brasil




RCM - Desenvolvimento do trabalho:
3* Etapa

Preenchimento da Planilha de Decisoes:
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1T A TS| H|N|S|NIK|K Mearfiuma Manulencds Programada.

1T A 2SI H|IN|S|NIK|K Merfiuma Manulencds Programada.

1T A F|S5|H|IN|ES|NIK|K Merfiuma Manulencds Programada.

1 A L |5 H|N|ES|NIK|K Merfiuma Manulencds Programada.

1T A GBS HIN[E]|E Manitaramenio sob condigio da femperaiura das conevdes alravés da termavisdo.

1T A B |S|HN|H[SIN|KN[K Mermuma Manutercds Programada.

1T A 7 Andliss feta em separade

1 A @ Fora do escopo desta ardles. Os efelos serdo idénlicos a0s da 1AE

1T A B|S5|HN|S 2 Inspecds viswal das condicdes das buchas, B mesas Tec. de
Manulengio

1T A MOS|H|IK|[S]|Z Manitaramenba sob condigio das caraclesisicas fisico quimicas do fluido isolarte. 1 ara Tec. de
Manutengio

1T A NS HIK[E]E Inspecds visual da esindura do trafs e do piso. B messs Eledricisls




RCM - Desenvolvimento do trabalho:
4% Etapa ey

I:l"' ;

e adequacao do plano de manutencao;

e revisao dos documentos do Plano de MP de
acordo com 0s padroes vigentes de
elaboracao de documentacao (IN PRO-M-O-
001-001-02), incorporando os dados contidos
na Planilha de Decisdes do RCM:;

e estudos de melhorias no sistema;
e relatorio de implantacao;
e analise de desempenho.




RCM - O Metro de Sao Paulo e 0o RCM ;@;

e 1998: primeiro curso Basico de RCM,;
e 2000/2001: primeiro trabalho piloto (Bombas);
e 2001: Congresso Brasileiro de Manutencao;

e 2002/2003: segundo trabalho (S/E Retificadora);
e 2003: elaboracao de plano estrategico para

avaliacao e implantacao do RCM na Manutencao

dos demais sistemas na CMSP:




RCM - Pontos Positivos do
Trabalho em Grupo

e mudanca de paradigma, a redundancia existe
para ser usada;

e reconhecimento das reais necessidades da
Operacao;

e integracao entre as diversas areas envolvidas
com o0s equipamentos/sistemas (GOP&GMT)
para se atingir um objetivo comum (linguagem
comum, espirito de equipe, parceria);

e mudanca de visao: de individual (equipamento)
para sistémica (funcdes);




RCM - Recomendacoes para grupos ;
de RCM Z*‘f’

® recursos precisam estar garantidos e disponiveis
desde o inicio (documentacao, projetor, micro,
telefone, acesso a rede corporativa, sala,...);

e sensibilizacao das chefias das areas envolvidas
sobre a importancia do método e participacao dos
empregados no grupo;

e liberacao dos empregados para dedicacao
exclusiva as reunioes do Grupo do RCM,;

e iniciar o trabalho do Grupo somente apos a
capacitacao dos facilitadores internos.




RCM - Conclusao

e 0s planos de MP elaborados pela GMT ja
Incorporavam diversos conceitos contidos no RCM,;

e &€ necessario avaliar cada sistema/equipamento
para verificar a viabilidade econOmica de se fazer
uma revisao no contexto atual utilizando-se o RCM;

e a utilizacao de RCM auxilia na identificacao de
todas as falhas possiveis e no estudo das suas
consequéncias de uma maneira estruturada;

e a aplicacao de RCM na revisao/elaboracao dos
planos trara ganhos nos processos inversamente
proporcionais ao nivel de evolugcao do plano de MP
dos sistemas onde for aplicado.
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R C M - Metrﬁ:
quem se habilita ? ? ?




