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A ViaMobilidade, em parceria com a Secretaria
da Saiide da Prefeitura de Séo Paulo, oferece a
seus passageiros vacinacao contra a febre ama-
rela durante o més de agosto. A acda aconte-
«ce até 10 de agasto, das 8h &s 11h, na Estagdo

Canais abertos

Para reforcar o compromisso com a transparén-
«ia na prestacdo do servico, a ViaMobilidade
disponibiliza canais de comunicagio com os
passageiros. O usuario pode obter apoio perso-
nalizado na Central de Atendimento pelo tele-
fone 0800 770 7106, de segunda a sexta-feira,

7@ ViaQ® Mobilidade

Siteno

Qutra novidade & o site da ViaMobilidade (www.
viamobilidade.com.br), que divulga o status das
demats finhas do Metrd, da Linha 4-Amarela (ad-
ministrada pela ViaQuatro) e da CPTM, A ferra-
menta soma-se a outras funcionalidades do site,

Adolfa Pinheiro; dias 13, 15 ¢ 17 de agosto, das.
10h &5 16h, na Estacio Capdo Redondo; e dias
10, 13, 15 e 17 de agosto, das 10h & 16h, na
Estacio Campo Limpo. @

das 6h30 a5 22h, e acs sabados e domingos, das
Bh s 18h. Outros canais de atendimento séo a
Ouvidoria, setor que recebe criticas e sugesies
pelo e-mail owvidoria@viamobilidade com br, &
o Fale Conasco, hospedado no site
vivawiamobilidade.com.brifale-conosco. @

€omo o roteirizador, que permite tragar rotas e
obter orientac3o sobre deslocamentos no siste-
ma de transparte metropolitana. Com carater no-
ticioso, o site também dd visibilidade &s acoes das
mais variadas dreas da concessionria. @




