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EXPEDIENTE
Informativo da EFCJ - Estrada de Ferro Campos do Jordão

Comunicação, Marketing e Turismo:  (12) 3644-7434 (Pindamonhangaba) ou (12) 3663-1531 (Campos do Jordão).

Tela com o mapa de lugares com indicação de ocupação e assentos já reservados

Nova bilheteria funcionará no Portal de 
entrada da cidade 

O novo Sistema de Reserva para o 
Trem Turístico da EFCJ está à disposição 
dos turistas.  Por meio de um software, 
que faz o controle de bilhetagem, é pos-
sível bloquear o assento escolhido pelo 
interessado por até três dias, tempo para 
o processo de compensação bancária. 

Tão logo se encerre esse período ini-
cial da reserva e havendo sua confirma-
ção, o lugar fica indisponível no mapa 
definitivamente ou liberado para algum 
outro interessado.

O passo-a-passo da 
pré-reserva

•	 Acesse www.efcj.sp.gov.br e clique 
no campo “Datas e Vagas”; 

•	 Faça sua opção pelo percurso dese-
jado: Trem de Serra (de Pindamo-
nhangaba a Campos do Jordão) e 
Trem do Mirante (de Campos do 
Jordão a Santo Antônio do Pinhal); 

•	 Escolha a quantidade, localização 
dos assentos, se o bilhete será de 
ida e volta, ou somente de ida ou 
de volta; 

•	 Só é feita reserva de, no máximo, 
10 assentos por pessoa (se estive-
rem disponíveis no momento da 
pré-reserva); 

•	 Crianças com até cinco anos de 
idade, viajando no colo, não 
pagam;

•	 Envie todas estas informações 
no e-mail: central.reservas@efcj.
sp.gov.br, juntamente com o nome 
completo, RG, telefone e cidade 
de residência; 

•	 Não será feita a pré-reserva caso 
falte algum dos dados acima; 

•	 A pré-reserva de bilhetes só ocorre 
com no mínimo 10 dias de antece-
dência da data da viagem.
Mais informações no telefone 
(12) 3644-7408.

Para facilitar a vida  
do turista

Serviços ferroviários no Portal

O presidente da Campos do Jordão 
Associação de Hotelaria e Gastronomia 
– Astur, Pedro Nathan, é entusiasta da 
ideia. “Precisamos entrosar a rede hote-
leira com a Estrada de Ferro Campos do 
Jordão, pois são muitos os hóspedes que 
procuram informações sobre o serviço 
de trens turísticos”, diz ele.

A partir do sistema de reserva, os 
próprios hotéis poderão auxiliar os 
visitantes na pesquisa de passeios e 
lugares disponíveis.

O Portal de entrada da cidade de 
Campos do Jordão abrigará em breve 
um posto para venda de bilhetes para os 
serviços ferroviários. 

A nova bilheteria funcionará todos 
os dias, das 9h às 18h, e tem como obje-
tivo desafogar a demanda na estação 
Emílio Ribas, ponto de partida para 
quem sai do Parque Capivari, no centro 
de Campos do Jordão, e a mais movi-
mentada do percurso.

O Portal é um importante ponto turís-
tico e de serviços em Campos do Jordão: 
acolhedor para fotos dos turistas, com-
pras nos estabelecimentos comerciais, 
uma pausa para o almoço ou lanche. 

O local onde funcionará a bilhete-
ria da Estrada de Ferro foi cedido pela 
Prefeitura da cidade, dentro das várias 
atividades de cooperação entre os dois 
órgãos. Será a primeira bilheteria insta-
lada fora de uma estação.
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Substituição dos dormentes de madeira visa 
otimizar a vida util desse item

Em Campos do Jordão o teleférico atrai 
muitos turistas   

As oficinas fazem parte do Programa de Visitas 

Louvor para a EFCJ
Os integrantes do Conselho Estadual 

de Turismo deram “Voto de Louvor”à 
direção da Estrada de Ferro Campos do 
Jordão pelo relevante processo de recu-
peração técnica e administrativa pela 
qual vem passando nos últimos anos.

Esse reconhecimento - tornado 
público e oficial pela entidade voltada 
à análise e discussão das políticas de 
turismo desenvolvidas no estado de São 
Paulo - é fruto do trabalho dedicado da 
direção da ferrovia, em conjunto com 
todos os seus funcionários, segundo Ayr-
ton Camargo, seu diretor presidente.

Cerca de 90 dormentes de concreto 
substituíram os antigos, de madeira, na 
oficina de Pindamonhangaba. O objetivo 
da troca é otimizar a vida útil desse item 
que, pela natureza do serviço realizado 
nesses espaços, sofre muita degradação.

Onze funcionários da equipe de via 
permanente da EFCJ fizeram o trabalho 
com auxílio de mais três ajudantes da 
FUNAP.

Primeiramente, eles expurgaram o 
lastro contaminado com terra e graxa. 
Depois substituiram cada dormente, o 
lastro e refizeram o nivelamento, con-
cluindo, assim, mais uma medida técni-
ca-administrativa de modernização da 
Estrada de Ferro.

Melhorias na oficina de 
Pindamonhangaba

Conhecendo um pouco 
melhor a EFCJ

Ferrovia otimiza 
desempenho do 
teleférico

O Programa de Visitas da EFCJ teve 
uma agenda intensa nos últimos meses 
de 2016. Da Prefeitura de Pindamonhan-
gaba, a diretoria recebeu os secretários 
de Governo e Integração, Francisco Nor-
berto Silva, o de Obras e Serviços, Nelson 
Nassif Mesquita, acompanhados do dire-
tor de Parques e Jardins, Cesar Ribeiro, 
que presenteou a Estrada de Ferro com 
mudas de ipê, no seu aniversário de 102 
anos, em 15 de novembro.

Em outra oportunidade, a secretá-
ria adjunta do Turismo de Campos do 
Jordão, Gloria Bravin, veio conhecer de 
perto algumas das instalações e equi-

Um dos equipamentos de lazer mais 
procurados no Parque do Capivari em 
Campos do Jordão, o teleférico recebe 
manutenção periódica e permanente 
aporte que garantem o seu bom 
desempenho operacional, assim como 
a sua segurança.

Seguindo a diretriz da manutenção 
preventiva, uma das ações mais impor-
tantes realizadas recentemente foi a 
troca dos volantes, com a instalação de 
dois novos rolamentos e a recuperação 
dos dentes da coroa, mecanismo res-
ponsável pela engrenagem e tração do 
cabo de aço.

Além dos investimentos na troca 
dos volantes, a Estrada de Ferro está 
fazendo a manutenção preventiva de 
todas as cadeirinhas, garantindo assim 
o bom funcionamento de um dos equi-
pamentos mais procurados pelos turis-
tas em Campos do Jordão.

pamentos da ferrovia. A diretoria teve 
ainda o prazer de acompanhar o diretor 
do Museu da Gravura do município de 
Campos do Jordão, Antonio Costella, 
em uma dessas agendas especiais mon-
tadas todos os meses.  

O objetivo do Programa de Visitas 
é aproximar a Estrada de Ferro dos for-
madores de opinião e da comunidade, 
mostrando sua importância na história 
e desenvolvimento de ambas as cidades. 
Nessas ocasiões é possível mostrar um 
pouco melhor as atividades que tem 
sido realizado para o crescimento e for-
talecimento dessa secular empresa.


