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E com muito orgulho que o Metrd de Sdo Paulo completa 50 anos de fiUndacdo em 2018.

Nessa data especial, queremos dividir nossa histéria de desafios g’'sucessos com quem esteve presente em

cada uma das nossas conquistas: vocé!

Neste livro, vocé conhecerd as origens da empresa e og principais projetos que tornaram o nosso Metrd
pioheiro no desenvolvimento da tecnologia e da engénharia em transporte publico urbano no Brasil, além

desumanova forma de prestacao de servicos e atendimento a populacao.

Mais do.guernumeros e obras grandiosas, esta publicacdo materializa também a relacdo do Metré com a

cidade e a poputacado de Sado Paulo, em seus aspectos historicos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais.

Ao longo desses\ 50 anos, tem sido gratificante proporcionar a chegada do Metré nas mais diversas regides
da cidade e observar como a historia, o desenvolvimnento e o crescimento de Sdo Paulo estao diretamente

ligados as nossas linhas.e estacdes.

Mais do que isso, o Metrd transporta pegssoas, sonhos, esperancas!

Atento a esse lado humano & ciente de seu papel social, o Metrostem investido cada vez mais para ser um
ponto de encontro. Assim, dipninuimos ndo soé a distancia entre um ponto e outro da cidade, mas também

a distancia entre as pessoas.

E desta forma gle o Metrd acredita que pode ajudar a construir’'uma sociedade cada vez mais justa e

inclusiva. Afinal, o Metr6 foi feito para todos.

Ha 50 ahos, tudo era novidade. Hoje, onMetrd faz parte do nosso dia a dia, inserido em nossa rotina de
forma tao indispensavel quanto natural, como mais um’cenario de nossas vidas. O Metré é o meio que nos

leva onde queremos chegar em uma cidade subterranea inserida nesse mundo chamado Sao Paulo.

A vocé, deixamos 0 nosso muito obrigado pela parceria ao longo dessas décadas e estendemos 0s nossos
parabéns, porgque vocé ajudou a construir e faz parte dessa histdria, que continua sendo escrita todos os

dias por quem da vida e movimento a cidade de Sao Paulo.

PAULO MENEZES FIGUEIREDO
DIRETOR-PRESIDENTE DA COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO
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ASSOCACAD DOS ENGENHEIRDS E ARQUITETOS DF METAC

A comemoracao dos 50 anos de aniversario do Metré de Sdo Paulo € uma data fundamental para a histdéria
da engenharia e da arquitetura de todo o Brasil. A trajetdria da empresa, constituida no dia 24 de abril de

1968, exemplifica o quanto um transporte bem planejado pode mudar a vida de uma cidade.

No caso da nossa metropole, a maior da América Latina, a tarefa ndo foi facil. Os histéricos membros do
Grupo Executivo do Metropolitano foram pioneiros em sua tarefa de trazer o que de mais moderno havia
no mundo para conceber esse transporte no pais. E os funcionarios da companhia: engenheiros, arquitetos,
diversos profissionais e diretores foram extremamente corajosos em perfurar uma das maiores cidades
do mundo, com uma tecnologia totalmente nova, para fornecer um meio de transporte seguro, eficiente e

rapido.

Mas todo o esforco foi para um bem maior e, cinco décadas depois, é possivel olhar para tras e dizer que tudo
valeu a pena. Gracas a muito estudo, trabalho e batalhas em varias esferas, a cidade conta com uma rede de

trilhos que consegue ser eficiente e movimentar as pessoas para seus destinos.

Esse sistema de transporte ainda conseguiu trazer outra inédita vantagem sobre qualquer outro: a
previsibilidade no tempo de viagem. Em uma megaldépole como Sdo Paulo, o tempo vale muito e, com os
gargalos de transito que existem na cidade, sdo raros os dias em que é possivel estabelecer a duracdo de

uma viagem de carro.

E ndo € um exagero dizer que a populacao de Sao Paulo passou a pautar a vida das pessoas nessa
previsibilidade. O dia a dia da metropole gira ao redor da eficiéncia do trabalho do Metrd e todos os

metrovidarios merecem um grande reconhecimento por isso.

Dos responsaveis pelo planejamento de uma nova linha, passando pelas inuUmeras pessoas comprometidas
com a implantacdo, operacdo e manutencdo, até os aprendizes e estagiarios, todos possuem uma

contribuicdo inestimavel ao bom funcionamento, ndo sé do metrd, mas também da vida de Sado Paulo.

A populacdo também traz uma importante contribuicdo. Através de um didlogo sincero, com criticas e
sugestoes, as pessoas sao pecas fundamentais para que a empresa continue se atualizando, modernizando

e oferecendo aos seus passageiros uma das melhores e mais praticas opcdes de transporte.

Parabéns pelo meio século de vida, Metrd e que os proximos 50 anos sejam uma nova histéria de qualidade

e realizacdes!

PEDRO ARMANTE CARNEIRO MACHADO
PRESIDENTE DA ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS E ARQUITETOS DO METRO - AEAMESP



PREFACE

The celebration of METRO Sao Paulo’s 50th anniversary is a major date for the history of engineering and
architecture throughout Brazil. The company’s path, established on April 24, 1968, exemplifies how much a

well-planned transport system can change a city’s life.

In the case of our metropolis, the largest in Latin America, the task was not easy. The landmark members of
the METRO'’s Executive Group pioneered by bringing world’s state of the art to design this transport system
in the country. And the company’s employees: engineers, architects and directors were extremely brave in
drilling one of the largest cities in the world, using a whole new technology, to provide a safe, efficient and

fast means of transportation.

But the whole effort was for a greater good and, five decades later, it is possible to look back and say that it
was all worth it. Thanks to much study, work and struggles in several realms, the city commands a network

of rails that manages to be efficient and to convey people to their destinations.

This transport system managed also to bring another unprecedented advantage over any other: predictability

in travel time. In a megalopolis like Sdo Paulo, time is worth a lot, and due to the city’s typical traffic

bottlenecks, the days in which it is possible to estimate the duration of a car ride are rare.

Anditisnooverstatementtosay that Sao Paulo’s population started basing people’s lives onthis predictability.
The metropolis’ daily routine revolves about the METRO’s work efficiency and all the company’s employees

and departments deserve great acknowledgement for it.

From those in charge of planning a new line, through the numerous people committed to implantation,
operation and maintenance, to the apprentices and trainees, all make an invaluable contribution to the

smooth operation not only of the subway, but also of life in Sdo Paulo.

The population also makes an important contribution. Through a sincere dialogue, with criticism and
suggestions, people are key elements for the company to continue to update, modernize and offer its

passengers one of the best and most practical transportation alternatives.

Congratulations on the half-century of life, dear METRO, and may the next 50 years be a new history of

quality and achievements!

PEDRO ARMANTE CARNEIRO MACHADO
AEAMESP’S CHAIRMAN
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A NECESSIDADE DE UM
TRANSPORTE URBANO DE
MASSA E A HISTORIA DO METRO

The need for urban mass
transportation and the
METRO’s history



A NECESSIDADE DE UM
TRANSPORTE URBANO
DE MASSA E A HISTORIA

DO METRO

The city of Sao Paulo, in its history, has always
suffered with the issue of urban mobility and
transportation of its citizens. However the
challenges of transportation in Sao  Paulo
began truly to emerge in the 19th century, more
specifically in 1867 when the first version of Luz
Station came out — a single-story building with
Nno special characteristics, as a mere warehouse
between the state's countryside and Port
Santos, Founded in 1892 the Port in Santos was
a key element for the flow of the coffee that was
conveyed through the So Paulo Railway up to
7

loading of the ships. This route took only 4 hours,

£

very fast for those years and a fundamental

tool for the coffee producers of that time The
warehouse located in the city of Sao Paulo,
Luz Station, was ‘out of town" and. therefore
did not disturb the populations activities. The
first problem of urban mobility arose from this
construction. How to get to the railway? Going on
foot was unfeasible since as mentioned. it was a
hardly accessible location, faraway for S&¢ Paulos
then people. Riding a horse was not a widely wused
alternative either. \Where would the animals stay
after their owners took the train? The first reqular
transportation service in Sao Paulo’s history arose
then: the donkey-drawn streetcar, a real/leao in
terms of public transport service.

Prior to this type of transport, there was a kind
of ‘horse taxi” operating around 1865, but it was
not a highly reliable service. A certain amount
of luck was needed to find a charioteer in
place and willing to make that trip. The donkey-
drawn streetcar, on the other hand. was already

something more reliable, since the businessmen



knew the demand well and had a schedule to
convey people. In general this ensured Sao
Paulos inhabitants @ means of transportation to
Luz Station. While this embryo evolved, SGo Paulo
gained a new site: the lpiranga Museum, in 1895,
which, with its immense area, became a meeting
ooint for S&o Paulo’s society. A site highly sought-
after by families to make picnics on weekends.
People were also very curious to know the region.
Because of this, the businessmen of that time
aglimpsed the possibility of a new streetcar line
to loiranga and. of course, they made it. After it

successively, new lines emerged. The system,

BARAd by unn

[ TR

Registro da Estacao

Panorédmica de S&o Paulo no final do século

XIX e comego do século XX
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Por conta disso, os empresarios da época
vislumbraram uma nova possibilidade de
linha de bonde até o Ipiranga e, claro, a
fizeram. Depois dela, sucessivamente, novas
linhas foram surgindo. O sistema, ainda que
desarticulado, sem unidade, conseguiu servir a
populacao da cidade que passou a contar com
0 servico para suas atividades diarias.

Na época, o poder publico ndo tinha preparo
para dialogar com esses empresarios, ja que
também para os governantes o assunto era
uma novidade. Como consequéncia da falta
de didlogo, esses bondes foram, aos poucos,
entrando em colapso, seja pela falta de
organizacdo, seja pela incompatibilidade de
bitolas ou pela incapacidade de negociacdo de
seus empresarios. A solucdao encontrada para
tentar salvar o transporte de massa da época
foi a unificacdo do processo, criando uma
empresa de bondes para padronizar os servicos

e tentar melhord-lo. O nome dessa empresa

although disconnected. without unity, managed

)
=

to serve the city's poptiation that began counting

on the service for their daily activities.
At that time, the public powe
to dialogue with these businessmen, since
also for the rulers the subject was a novelty. As
o consequence of the lack of dialogue these
streetcars gradually collapsed. either because of
lack of organization, or incompatibility of gauges,
or their businessmen’s inability to negotiate.

The solution found to try to save the then mass
transportation was the process unification,
creating a streetcar company to standardize the
services and try to improve them. This company’s
name was marked in history as Companhia
Viacdo Paulista, a company established in 1889
The then government bought into the idea and
authorized a 40-years operating license to the

company, with the contracts period of validity

ficou marcado na histéria como Companhia
Viacdo Paulista®, empresa criada em 1889.

O governo do periodo adotou aideia e autorizou
a concessao de 40 anos a empresa, com O
periodo util do contrato comecando em 1899.
Mas a histdria ndo daria completamente certo
por uma questdo: a evolugcdo das tecnologias.
Na ocasiao, fim do século XIX, a eletricidade ja
estava em voga na Europa® e conseguiu gerar
energia o suficiente para alimentar bondes
elétricos. Quando essa nova tendéncia surgiu
no Brasil, as antigas empresas de bonde a burro
nao tiveram fbélego para competir com o novo
degrau tecnoldgico.

E Sdo Paulo se modernizou. Mas se modernizou
através de um meétodo controverso. Em 1898,
através de dois representantes, Glauco e Sousa’,
a Light obteve a concessdo para explorar
0os bondes elétricos, servicos de iluminacdo

publica e particular da cidade de Sdo Paulo.

beginning in 1899, But history would not fully work
out for one matter: the evolution of technologies.
At that time end of the 19th century, electricity
was already in voque in Europe, already able to
generate enough energy to power electric trams.
And when this new trend emerged in Brazil th
old companies of donkey-drawn streetcars” did
not have enough stamina to compete

new technology level

services of the city of Sao Paulo.
This company., which was a Jlarge Canadian
conglomerate, had & whole chain to fund and
purchase inputs available and met skillfully So

Paulo's demands. It did not limit jtself solely to

5 {A Companhia foi criada em 1889, a partir da fusdo de empresas que
eravam no transporte urbano de passageiros e cargas, sobre trilhos,
por\tracdo animal. Eram essas empresas: a Companhia Carris de Ferro de
Sédo P

Paulista,

lo, Companhia Ferro Carril de S&o Paulo, Companhia Transporte

mpanhia Sdo Vicente, Empresa Vila Matias e Empresa Santista}

Fonte: ://acervo.energiaesaneamento.org.br/consulta/ExibirDetalhes.

aspx?funcao=kFundo&id=15

¢{Em 1879, a primeira estrada de ferro elétrica foi apresentada na feira de comércio de Berlim e a
primeira iluminag¢do de rua foi instalada na mesma cidade. Em 1880, o primeiro elevador elétrico
foi construido em Mannheim e, em 1881, o primeiro bonde elétrico do mundo entrou em servi¢co na
linha Berlim-Lichterfelde. As primeiras grandes estacdes elétricas foram construidas por Edison em
Nova lorque, e por Ferranti em Londres. O primeiro cabo elétrico para transmitir energia a longa
distancia foi instalado entre Lauffen e Frankfurt, sobre o rio Necar, em 1891. Fonte: https://inis.iaea.
org/collection/NCLCollectionStore/_Public/40/102/40102047.pdf

7{Em dezembro de 1898, a concessédo original dada a Glauco e Sousa foi ampliada com a
autorizagdo para a construgcdo de novas linhas de bondes, além das inicialmente previstas, sendo-
lhes outorgada ainda uma segunda concessdo para a exploracdo de servigos de iluminagado publica
e particular e fornecimento de forca motriz a partir de geracéo elétrica na cidade de S&o Paulo}.
Fonte: https://cpdoc.fgv.br/sites/default/files/verbetes/primeira-republica/LIGHT.pdf
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Bonde elétrico na
Rua S&o Bento,

em Sao Paulo, no
comego do século XX

A EXPLOSAO
DEMOGRAFICA E A
NECESSIDADE DE UM
TRANSPORTE DE MASSA

transportation. Light also invested in the supply
of energy, gas, telephony and managed, thus,
shortly to virtually hold sway over the city of Sao

Paulo, due to its services.

THE DEMOGRAPHIC
EXPLOSION AND
THE NEED FOR MASS
TRANSPORTATION

Even with innovation on the verge of S&o
Paulos reality, an event destabilized the
scenario: the demographic explosion. The scale
of the city's population growth rose from 65
thousand inhabitants in 1890 to 240 thousand
in 1900, and the existing public and formal
transportation network was unable to cope

with the population's demand.
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e

" S. Paulo. Largo da S€ € Rua da Fundicao.

S IO

Largo da Sé no
comeco do século XX

A Light, mesmo competente no tocante
a mobilidade no centro de Sao Paulo, néo
conseguiu acompanhar o crescimento
fisico da cidade. E, no inicio do século XX,
comecaram a aparecer pessoas preocupadas
com o transporte de massa da capital paulista.
O grande diferencial desse pensamento
era saber que a concessdo da Light ia até
a década de 40 e, portanto, o solo estava
ocupado. Mas o subsolo ndo, ninguém havia
pensado em utiliza-lo até entdo.

A empresa canadense identificou essa
brecha que estava a disposicdo de quaisquer
interessados, e estes comecaram a aparecer.
Existiaum antigo projeto, que ainda ndo falava
sobre o uso do subsolo, mas pretendia realizar
a construcdo de uma linha circular segregada
que, claro, deveria ser independente das
linhas de bonde. Ela seria fechada por cercas
de arame e agregada a rede existente, com
faixa proépria, na superficie. Ndo era um
sistema de bondes, mas uma introducdo do
modo ferroviario em area urbana.

No ano de 1906, entretanto, surgiu uma

Light, despite its ability regarding the mobility
in S&o Paulo downtown, was unable to keep
pace with the city's physical growth. And. at
the beginning of the 20th century, people
concerned about the city's mass transportation
began to emerge. The great differential of this
thought was that people knew that Lights
operating license would last until the 1940s and.
hence, the ground was occupied. But not. the
underground. No one had thought of using it
until then.

The Canadian company identified this Gao
available to any interested parties, and these
began to emerge. There was an old project_not
yvet approaching the use of the underground,
but intending to build & detached circular
line which, of course should be independent
of the tram lines. It would be hedged by wire
fences and connected to the existing network,
with exclusive lane, on the surface. It was not
a tramway system, but the introduction of the

railway into an urban area.

#{Sao Paulo contava em 1890 com cerca de 65.000 ® {O ultimo censo do século XIX registrou um periodo

habitantes}. Fonte: http://smul.prefeitura.sp.gov.br/ de crescimento vertiginoso para S&o Paulo, que entdo

historico_demografico/1890.php

se transformara numa cidade de 240.000 habitantes}

http://smul.prefeitura.sp.gov.br/historico_demografico

/1900.php

25
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In the yvear 1906 -however, an explicit proposal
to use the underground and create & mass
transportation for the “city came up. /The
city hall offered an operating licensg” to the
engineer Felipe Antonio Goncalves, but he
was not able to proceed with the process to
unravel the existing ‘hypercenter’ The triangle

formed by the streets Séo Bento, Direita and

15 de Novembro was unfeasible, overcrowded

Registro do Theatro
Municipal de Sao
Paulo no inicio do
século XX

and represented the metropolis’ pulsating
life. After all everything was concentrated
there: theater cinemas, confectioneries. It was
virtually impossible to cross the area, regardless
of the means, constituting a major problem for
the municioal public administration. 7o make
matters even worse, at that time, the Viaduto do
Cha was very narrow and small, and introducing
trams was unfeasible. Thus, the idea of building
a beltway, reaching the Paulista Avenue, locates!
in an existing summit, would be a plan to unrave/
Sao Paulo downtown.

The injtiative did not take root, but the/event’s
interesting fact was that the city hall before
granting the operating license, even approached
Light, who, not recognizing at that time a threat
to its business, did not oppose the possibility
and ‘allowed" everything to take place normally.
Over time, new proposals emerged. although
none of them really succeeded But what was
learned from the beginning of the 20th century

was that people were already thinking of using



o subsolo, procurando uma solu¢cdo para o
transporte de Sdo Paulo. O poder publico, por
sua vez, também entendeu que a luta era justa
e deu as concessbes necessarias, buscando
solucionar a questao.

Em paralelo a questdo dos meios de transporte,
a discussdo sobre o modelo urbano de Sao
Paulo ganhou corpo. O primeiro grande projeto
de urbanizacdo da cidade aconteceu no
Anhangabadl. A ideia, que era a de embelezar a
regido, centro de negocios da capital, culminou
com a inauguracao do Theatro Municipal em
1911 e a contratacdo de um plano urbanistico
para resolver o resto.

Anos depois, um importante personagem
da histéria de Sdo Paulo comecou a ganhar
destaque, um aficionado por urbanismo, Prestes
Maia. Seu famoso Plano de Avenidas foi pensado
de maneira independente e ndo se tratava deum
projeto publico, mas de uma proposta individual
feita apenas por um funcionario da prefeitura
que, em um futuro ndo muito distante, seria

prefeito de Sdo Paulo.

20
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the underground-j/ooking for a solution for S50
Paulo’s transportation. The public authority, o
its part, also understood
and granted the necessary operatingAicenses,
also trying to solve the issue.
Parallel to the issue of means of transportation,
the discussion on Sdo Paulo’s urban model also
gained momentum. The first major urbanization
project of the city took place in Anhangabad.
The idea which was to beautify the region,
the capitals business center, culminated in the
opening of the Municipal Theater in 1917 and the
contracting of an urban plan to solve the rest.

Years later, an important character of Sdo
Paulo's history began to stand out, an urbanism
enthusiast, Prestes Maia. His famous Plan of
Avenues was thought of independently and
was not a public project. but an individual
proposal made solely by a city hall clerk who,
in & not so distant future, would become Sao

Paulos mayor.

Prestes Maia tinhauma visdo chamada espraiada,
onde a cidade cresceria indefinidamente. Uma
otica inspirada no urbanismo americano que
imaginava uma cidade com prédios baixos,
com baixa densidade. Em resumo, uma cidade-
jardim. A metrdopole seria composta por
unidades familiares, com alguns bolsdes de
servico, compostos por uma rede viaria infinita
- as chamadas perimetrais.

Maia acreditava que levar tudo para o centro
ndo seria solucao, reforcaria o problema da
mobilidade. A principal caracteristica de seu
plano era a de parar de estrangular a cidade
com a proposta de colocar os servicos em
outras regides.

Essa concepcdo, por sua vez, foi combatida
por Anhaia Mello, personagem histérico em
Sao Paulo que, por ser urbanista por formacao,
pensava exatamente o contrario. Sua visao era
a de que uma cidade eficiente precisava ser
compacta, e somente quando fosse necessario
se expandiria. Tal posicdo favoreceria a
implantacdo de um meio de transporte de

massa subterraneo.

Prestes Maia had a vision called ‘scattering”
(Portuguese espraiada), where the city would
agrow indefinitely. A standpoint inspired by the
American urbanism, which imagined a city with
low buildings, with low density. In short, @ garden
city. The metropolis would consist of famil
units, with some service clusters, connected by
an infinite road network - the so-called béltways.
Maila believed that concentrating ever
downtown would not be a solution,
reinforcing the mobility problem. His plan's mai
characteristic was to stop bottlenecking /the
city through the proposal of relocating services
in other regions.
This conception, in turn, was opposed
Anhala Mello, a historical character in S0 Paulo,
who, as trained urbanist, thought the exact
opposite. His view was that an efficient city
needed to be compact and would expand only
when necessary. Such a position would favor
the establishment of an underground mass

transportation system.

2/




Capa do Plano de
Avenidas, feito por

Prestes Maia, para a
cidade de S&o Paulo

') A HISTORIA/BO TRANSPORTE QUE MOVE SAO PAULO

us

O modelo de Anhaia Mello era o de proporcionar
uma cidade eficiente, que usaria o subsolo para
o deslocamento em massa. Esse estudioso,
inclusive, ja era contra o estacionamento a céu
aberto que existia na Praca da Sé. Aos poucos,
esses debates de ideias foram tomando conta
da questdo e chega o ano de 1924, quando
acontecem varios eventos importantes, como a
Light querer aumentar a tarifa dos bondes e os
moradores da cidade de Sdo Paulo se oporem
ao reajuste.

O valor das passagens de bonde era 0 mesmo
desde 1872, mas o mundo havia mudado
demais, passado pela Primeira Guerra Mundial,
o surgimento da inflacdo e varios outros fatores
econbmicos. A Light, entendendo que era
um bom momento para abordar a questao,
apresentou um memorial a prefeitura que, na
€poca, nao tinha ninguém capaz de responder a
argumentacdo da empresa. O documento cabe
destacar, era de uma qualidade impar, indicando
todas as razdes pelas quais 0 aumento da tarifa
seria necessario e justo.

O memorial mostrou que a tarifa da época, 200

Anhaia Mellos model aimed to provide an
efficient city, which would use the underground
for mass travelling. This scholar was already
even against the open-air parking in Praca da
Sée. Gradually, these debates of ideas took over
the issue, culminating in the year 1924, when
several important events occurred. such’” as
Light wanting to increase the tram fare and S50
Paulos inhabitants opposing the escalation,

The value of the tram fares was the same since
1872 but the world had changed too much;
qoing through World War | the emergence of
inflation and several other economic /factors.
Light, understanding that it was a good time to
address the issue, presented a memorandum
to the city hall which, at the time had no
one capable to respond to the company’s
arguments. It shall be highlighted that the
document was of a unique quality, stating all
the reasons why the fare increase would be
necessary and fair. The memorandum showed

that the fare then, 200 réis, no longer covered
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A HISTORIA DO TRANSPORTE QUE MOVE SAO PAULO

Registro da Rua Floréncio de

Abreu, com marcas dos projéteis
de fuzis logo apds a Revolugao
de 1924

O PLANO
DA LIGHT

of course, reminded the city hall. that they had
the sectors monopoly in Sdo Paulo. Thus, the
perueiros who were working were fllegal and

were violating Light's operating certificate.

LIGHT'S
PLAN

Within this context arose Lights transportation
plan. Very carefully designed it understood
the dimension of the urban mobility problem.
This plan was developed with the information
gathered by the Canadian Norman Wilsen and
offered as a solution a large underground ring
with tentacles that would gradually surface ard
remain as separate corridors. Further along, they
would be replaced by trams and then by buses.
As we can see the jdea would connect the
means of transportation gradually according to
the city’'s demand’s.

Aside from the projects underground ring,
corresponding to the central ine (which would

pass through Parque Dom Pedro Il Vale do



el .

=%

Edificio Light e Power, sede da
empresa canadense em Sdo
Paulo, com destaque para o
Viaduto do Cha, no centro

S 1, 0L

Anhangabau, Praca Ramos de Azevedo, Rua
Conselheiro Crispiniano and Viaduto Santa
Ifigénia), there were still three more routes. east,
south and north.

The East route would leave the end of Rua
do Carmo and lead. in elevation, over Parque
Dom Pedro Il up to the district of Belenzinho.
The South Line, on the other hand wodld be
built underground. from Xavier de Toledo Street
up to the central portion of the then newly
designed 9 de Julho Avenue, and traversing the
Paulista Avenue’s spine in a tunnel. The last iné,
to the north, would flow in elevation, conneCting
the central line to the Cantareira Statioh.

The metropolis’ other aspects were considered
in this plan. Issues related to street markets
and garbage was also addressed. After all if
street marketers and the city hall needed these
services, Light would have the structure to serve
them. Thus, the company would win during the
peak of transportation and the city's idleness,
by providing basic services. The plan was good,

but the then political conjunctures
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foram duplicadas, saltando de 200 réis para
400 réis.

Nessa época, o Estado de Sdao Paulo era
governado por Carlos de Campos’, filho de
Bernardino de Campos, segundo governador
civil do estado ®. Ele havia trabalhado na Light
e, em 1927, a empresa apresentou-lhe o plano
de remodelacdo do transporte da cidade. No
entanto, o governador faleceu logo depois por
graves problemas de saude.

A imprensa estava extremamente arisca com
a Light, explorando muito a questdo de ela
continuar com o monopdlio dos transportes
e, claro, ressaltando o valor da tarifa que seria
dobrado. A Light, por sua vez, estava protegida
por Carlos de Campos, mas com sua morte,
tudo mudou, e Julio Prestes assumiu o governo
do estado e, em 1930, a presidéncia do Brasil.
Politicamente, Prestes era mais nacionalista e,
por seus ideais, ndo apoiou o projeto da Light
e, aos poucos, a empresa foi perdendo espaco
politico. Em 1930, além da eleicdo de Prestes,
aconteceu o golpe de Getulio Vargas e a Light

abou por nunca ter uma resposta final sobre

o sey plano de transportes.

did not contribute_to a definitive emergence. A

fundamental detail was that fares were doubled,

Jjumping from 200 réis to400 réis.

Campos, second civil state governor. He had
worked at Light and in 192/ the company
presented him the plan to reshuffle the citys
transportation. However, the governor soon
died of serious health problems.

The press was extremely blatant towards Light,
exploring deeply the issue of its remaining
transportation monopoly and. of course,
stressing the fare price about to double. Light,
in turn, was sheltered by Carlos de Campos, but
with his death, everything changed. and Julio
Prestes assumed the state government and. in
1930, the Brazil's presidency.

Politically, Prestes was more nationalistic and.
because of his ideals, did not support Lights
project, and the company lost political influence
gradually. In 1930, besides the election of
Prestes, Getulio Vargas' putsch took place and
Light ended up never having a final answer to

its transportation plan.

A REDEMOCRATIZACAO E
O SURGIMENTO DO METRO

Passado esse periodo turbulento da histéria, em
1934 aconteceu a redemocratizacdo e Prestes
Maia assume a prefeitura da cidade de Sao Paulo.
Em 1937, por sua vez, a Light enviou um oficio a
prefeitura dizendo que, como ndo teve nenhuma
resposta ao seu plano, sairia dos transportes
publicos quando findasse a concessao em 1941
e nao faria mais investimentos na malha da
cidade. Prestes Maia, entao, criou um grupo de
trabalho para decidir o que fazer, a Comissao de
Estudos de Transporte Coletivo do Municipio de
S&o Paulo - CETSP.

Esse grupo decidiu acabar com os bondes e
surgiu a Companhia Municipal de Transportes
Coletivos (CMTC), no ano de 1946, ja na
gestdo do prefeito Abrahdo Ribeiro, voltada
aos Onibus".

O sistema de trilhos subterraneos, nessa época,
foi esquecido. Afinal, a Segunda Guerra estava
acontecendo e a cidade estava sem dinheiro.

Foi ai que, em meio a todo esse problema,

REDEMOCRATIZATION AND
THE SUBWAY'S EMERGENCE

After this turbulent period of history, in 1934
the redemocratization came about and Prestes
Mala assumed Sao Paulos city hall In 1937 in
turn, Light sent a letter to the city hall stating
that since he had no response to its
would leave public transport when the operating
license period would expire in 194] and wotld
no longer invest in the city's transport network.
Prestes Mala, then, formed a working group Ao
decide what to do, the Committee of Studijes
on Public Transportation of the Munici
Sdo Paulo - CETS.

This group decided to cease the tram services
and the Municipal Public  Transportation
Company (CMTC) was founded in 1946, already
under mayor Abrahdo Ribeiros mandate,
focusing on buses.

The underground rail system, at that time, was
forgotten. After all the Second World War

was under way and the city was out of funds.

5/
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em 1942, o Instituto de Engenharia, que tinha
um prémio para as principais teses sobre
engenharia e urbanismo, agraciou Mario Lopes
Ledo, pensador e engenheiro, que apresentou
uma monografia com o tema do Metropolitano
em Sao Paulo. Publicado em 1945, o trabalho
alcancou grande repercussao no meio técnico-
académico da época e recolocou a discussao no
debate publico®.

Anos depois, com o pods-Segunda Guerra e
uma CMTC ja estruturada, Sdo Paulo alcancou
3,5 milhdes de habitantes na década de 1950
e os 6nibus da cidade estavam cada vez mais
velhos, cheios e a estrutura precisava mudar.
Entdo, a prefeitura, em 1954, criou um novo
grupo de trabalho para discutir, efetivamente,
a possibilidade de um metropolitano na
cidade de Sao Paulo.

Assim, a prefeitura chamou Prestes Maia
para conduzir essa comissao, que levou dois
anos, e a grande questdao desse grupo foi
gue ele contratou um projeto que, apesar de
pioneiro, nao foi a fundo nas demandas da

idade. Era mais um projeto de engenharia

“https://cpdos.fgv.br/sites/default/files/verbetes/primeira-republica/
CAMPOS,%20Carldos%20de.pdf

Thats when, amidst all this problem, in 1942
the Engineering Institute, which awarded 3
prize to the main theses.on engineering
urbanism, awarded Mario Lopes [edo/ thinker
and engineer. who presented a/monograph
on Sdo Paulos subway. Published in 1945,
the work reached great repercussion in the
then technical-academic environment and
reinstated the discussion in the public debate.
Years later, in the post-World War and with the
CMTC already structured. Sdo Paulo reached
35 million inhabitants in the 1950s and the city
buses were getting older, full and the structure
needed to change. Then, the city hall in 1954,
created a new working group to effectively
discuss the possibility of a subway in the city of
Sao Paulo.

Thus, the city hall assigned Prestes Maia to lead
this commission, which took two years, and
this group’s great issue was that it contracted

a project that, although pioneering, did not

dig into the city's demands. It was more of an

*{No segundo mandato, iniciado em 1902}. Fonte: https:/www.migalhas.com.br/
Quentes/17,M152882,11049-Ha+117+anos+foi+declarada+a+nomeacao+do+Dr+Bernardino+de+Ca

mpos+para

6 {... o prefeito Prestes Maia criou a Comissdo de Estudos de Transporte Coletivo do Municipio de
Sdo Paulo - CETS}. Fonte: https:/miltonjung.com.br/2010/01/19/historia-dos-onibus-a-cidade-
cresce-e-surge-a-cmtc/

do que um projeto de transporte de massa e
mobilidade. Por essa comissao de estudiosos
foi elaborado o “Ante-Projeto de um Sistema
de Transporte Rapido Metropolitano”?°,

No ano de 19572, Adhemar de Barros foi eleito
prefeito de Sao Paulo e, como historicamente
€ sabido, a prefeitura entrou em colapso.
Anos depois, em 196122, Prestes Maia foi eleito
prefeito e sua gestao foi toda focada em
recuperar as financas paulistanas. Nesse meio
tempo, toda a discussdao sobre o metrd foi
esquecida, e outras preocupagdes passaram
a fazer parte da rotina de Sao Paulo.

E curioso lembrar que, durante sua campanha,
Prestes Maia prometeu acabar com os
bondes, mas a situacao de Sdo Paulo era tao
grave gue nao havia dinheiro para comprar
20 O6nibus e acabar com algumas linhas.
Isso mudaria em 196523, quando Faria Lima
foi eleito prefeito, assumindo a cidade em
uma situacao muito boa e com uma grande
reforma tributaria feita pelo poder federal,
onde 0s municipios passaram a ganhar muito

mais dinheiro com alguns impostos. Foi o

engineering project than @ mass transportation
and mobility project.  This commission of
scholars designed the "Draft of a Metropolitan
Fast Transportation System’

In 1957, Adhemar de Barros was elected mayor
of S0 Paulo and as it is historically known, the
city hall collapsed. Years later, in 1961 Prestes
Maia was elected mayor and his mandate was
fully focused on recovering S0 Paulo’s finances.
In the meantime, the discussion on the sub
was forgotten, and other concerns became part
of Séo Paulo’s routine
It /s curious to remember that, durifg his
campaign, Prestes Maila promised to cease the
tram traffic, but the situation in S0 Paulo
SO serious that there was no money to buy 20
buses and discontinue some lines. That would
change in 1965 when Faria Lima was elected
mayor, assuming the city in a very good situation
and with a great tax reform brought about by
the federal authority, whereas the municipalities

began to earn much more money through
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momento ideal para que uma obra imensa,
como o metrd, pudesse acontecer.

Com tudo resolvido, em 1966 foi criado o
Grupo Executivo do Metropolitano (GEM),
gue buscou os projetos antigos para ter uma
ideia e entender o que precisaria ser feito.
Os membros mais notdveis desse grupo
eram Francisco de Paula Quintanilha Ribeiro,
presidente do GEM e secretario de Financas
do municipio; José Carlos de Figueiredo
Ferraz, secretario de Transportes; e o
engenheiro Luis Carlos Berrini, ex-diretor do
Departamento de Urbanismo da prefeitura
e membro da comissdao que estudou a
implantacdo do metropolitano na gestdo de
Prestes Maia.

Estava preparado o embridao do Metrd de
Sdo Paulo. O GEM, por sua vez, fez uma
licitacdao internacional para contratar os
estudos da rede metroviaria basica e a
grande novidade da época foi a realizagcao
da pesquisa Origem-Destino (OD). Esse foi
o grande divisor de aguas, e sua primeira

rsao aconteceu em 1967.

7 {Mesma referéncia da 15}

em Sdo Paulo”. Publicado em 1945, o trabalho alcangou repercussdo no meio técnico da época, e ajudou

a recolecar o tema em discussdo publica, numa época em que todas as preocupacgdes se voltavam para o

'® {Em paralelo, o Instituto de Engenharia prop6s em 1942 um concurso de monografias sobre urbanismo

ara a cidade, ganho pelo engenheiro Mario Lopes Ledo com uma monografia sobre “O Metropolitano

some taxes. It was.the ideal moment for a huge

construction, as the sybway, to be carried out.

needed to be done. This group’s most notable
members were Francisco de Paula Quintaniiha
Ribeiro, GEM's chairman and Municipal Finance
Secretary; Jose Carlos de Figueiredo Ferraz,
Municipal Transportation Secretary; and the
engineer lLuis Carlos Berrini, former director of
the city hall's Department of Urban Planning
and member of the committee that studied
the subway implementation during Prestes
Maia's mandate. METRO Sao Paulo's embryo
was prepared; GEM tendered an international
bidding to contract the studies on the basic
subway network and the great innovation
of that time was the accomplishment of the
Origin-Destination (OD) survey. This was the
great watershed, and the first one took place
in 1967

¥{Nos anos 50 S&o Paulo viu sua popula¢do passar de pouco mais de 2

recebimento do espdlio da rede de bondes da Light, herdado por uma empresa publica criada para operar

bondes}. Fonte:

. _ o _ 2 {Novamente candidato a prefeitura em 1961, foi vitorioso com o apoio do
da complementada por um servico de 6nibus ineficiente, pulverizado e concorrente dos . -
o _ _ governador Carlos Alberto Carvalho Pinto, que fora seu assessor juridico entre 1938
tps://diariodotransporte.com.br/2018/06/17/historia-o-metro-antes-do-metro/ _ _ ) _
e 1945}. Fonte: https://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/JK/biografias/prestes_maia

milhdes de habitantes para mais de 3,5 milhdes}. Fonte: http://smul.prefeitura.

sp.gov.br/historico_demografico/1950.php

20{A chamada de Prestes Maia para conduzir o grupo esta na pagina 12 do

HMD. cidade-cresce-e-surge-a-cmtc/}

A pesquisa OD foi fundamental para o
desenho da rede de transporte, entender
os drandes volumes de pessoas que
atravessavam a cidade, as viagens e oferecer
a base para a escolha dos locais das estacdes
de metrd. Essa pesquisa mais os estudos do
consorcio HMD (composto pelas empresas
Hotchief, Montreal e Deconsult) sdo os
grandes responsaveis por estabelecerem as
trés primeiras linhas do Metr6 de Sdo Paulo e
do Brasil. O ano de 1968 seria historico para o
Brasil: no dia 14 de dezembro comecaram as
obras da Linha Norte-Sul (atual Linha 1-Azul),
a primeira de S3o Paulo e a primeira do Brasil.
Estava posto o desafio de implantacao,
construcao e gestdo do mais importante

sistema de transporte da cidade.

2 {Disposto a retornar ativamente a politica, comecou a articular sua candidatura
a prefeitura de Sdo Paulo em 1957. Essa vitéria, que deu a Ademar o controle
da Prefeitura de Sao Paulo entre 1957 e 1961, foi um importante passo para a
recuperacao da sua forca e a preparacado do seu novo enfrentamento com Janio nas
eleicdes para a sucessdo estadual, em 3 de outubro de 1958.}. Fonte: https://cpdoc.

fgv.br/producao/dossies/Jango/biografias/ademar_de_barros

The OD survey was essential in designing the
transportation network, —understanding the
large volumes of people crossing the city, the
rides and providing the basis for choosing the

locations for the subway stations. This survey

The challenge of implementing,
and managing the city's most import

transportation system was issued.

faria

23{Faria Lima retomou sua carreira politica apds o movimento politico-militar de
marg¢o de 1964, que depds o presidente Jodo Goulart, concorrendo a prefeitura de
Sdo Paulo nas elei¢cdes realizadas em 22 de marg¢o de 1965. Este pleito foi o ultimo
em que a populagdo da capital paulista elegeu seu prefeito pelo voto direto} Fonte:

http:/www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-biografico/lima-jose-vicente-

4]




Chapter 2

O METRO, ENFIM,
CHEGA A SAO PAULO

Sao Paulo has finally a subway
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O METRO, ENFIM,

CHEGA A SAO PAULO

A primeira pesquisa OD (Origem-Destino),
mapeando as viagens entdo realizadas por
transporte publico na cidade, foi realizada
em 1967. Os levantamentos feitos pela HMD
(Hochtief-Montreal-Deconsult) levaram,
um ano depois, a criacdo da Companhia do
Metropolitano de Sdo Paulo ao apontarem
as linhas e a rede basica de transporte
metrovidrio que deveriam ser implantadas
em Sdo Paulo. A partir dessa OD, como a
pesquisa € conhecida, foram elaborados os
primeiros estudos socioecondémicos e o pré-
projeto de engenharia.

A cada dez anos, sem interrupc¢cdao, o Metrd

realiza uma nova Pesquisa Origem-Destino

A4

The first OD (Origin-Destination) survey was
carried out in 1967 mapping the rides made
then by public transportation In the city
The surveys carried out by HMD (Hochtief-
Montreal-Deconsult) led, a year later, to the
creation of Companhia do Metropolitano de
Sdo Paulo - METRO by pointing out the lines
and the basic subway network that should be
implemented in Séo Paulo. Based on this OD,
as the survey is known, the first socioeconomic
studies and the engineering pre-project were
elaborated.

Every ten years, without interruption, the
METRO performs a new Origin-Destination

Survey (OD), considered Brazil's largest and

(OD), considerada a maior e mais completa
pesquisa de mobilidade urbana do Brasil. A
OD chega a sua sexta edicao em 2017, com
o levantamento dos deslocamentos de 120
mil pessoas em 32 mil domicilios da Regido
Metropolitana de Sado Paulo, apurando todas
as formas de deslocamentos motorizados
(transporte coletivo e individual) e nédo-
motorizados (viagens a pé e de bicicleta)
realizados na Grande Sao Paulo e em suas
areas de acesso.

Com esta pesquisa, & possivel saber com
precisdo para onde as pessoas estdo se
deslocando, além de descobrir seus motivos
e como elas fazem os trajetos. Os dados
coletados pela OD permitem a adocédo
de politicas publicas para a melhoria do
planejamento urbano e para o estimulo ao
uso de modais de locomocéao.

Cabe recordar que com a OD de 1967, mais do
gue iniciar o planejamento de um projeto de
grande magnitude,comoéumalinhade metro,
O anuncio da ideia e das obras a populacao

também mereceu destague. Quando o poder

most complete urban mobility survey. OD
reaches its sixth edition in 201/ surveying
the travelling of 120 thousand people in 32
thousand homes in the Metropolitan Region of
S&o Paulo, investigating all forms of motorized
(collective and individual transportation) and
non-motorized locomotion (walking ard
bicycle) performed in Greater Sdo Paulo and
N Its access areas.

Through this survey, it /s possible to khow
precisely where people are moving along, ir
addition to discovering their motives and how
they manage the journeys. The data collected
by DO allow adopting public policies for
improving urban planning and for stimulating
the use of modes of locomotion.

It Is worth remembering that, through the
DO of 1967 more than starting the planning
of a huge project, such as a subway line
the announcement of the idea and the
constructions to the population deserved
also to be highlighted. When the public
authority began engaging with the press,

showing what the project would be, the route
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de Sao Paulo - METRO was held. At the end of .}' \
the same year, on December 14, a symbolic act '
on aplotoflandlocateden Jabaquara Averiue,
in Southern Sao Paulo, marked the beginning -y pr = \
of the construction of the first subway line e I i‘- i_ i ﬁ,\ )

in Brazil: The North-South Line current Line

I-Blue, from Jabaqguara to Tucuruvi ” H \
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transportation that, over time, would become

a national and international reference.

Imagens da
cerimobnia, ocorrida
em 1968, que marcou
o comeco das obras
da primeira linha de
metrd do Brasil

Cerimonia para o

comeco das obras
da Linha 1- Azul, no
Jabaquara, zona sul
de S&o Paulo
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Prefeito Faria Lima

na cerimonia que
marcou o inicio das
obras do metré em
Sé&o Paulo

AS OBRAS EM
SAO PAULO E AS
INFLUENCIAS EXTERNAS

Imagens do método

Cut and Cover
passando pela cidade
de S3o Paulo, a partir
da zona sul

THE CONSTRUCTIONS
IN SAO PAULO AND THE
EXTERNAL INFLUENCES

The first construction works of the North-
South Line began in the Jabaguara region
and covered an extension of 22 km, up to
Vila Mariana. The great innovation was the
adoption of & construction method .never
seen before in Brazil: the open pit (or open-
air pit, trench, cut and cover). The use of this
system was a unique experience for national
engineering, which, until then, did not know

the techniques required for the <Subway

implementation.



Obras realizadas
através do método
cut and cover, ou vala
aberta, uma novidade
que foi colocada

em pratica pela

engenharia do Metrd

Registro das obras
do Metré na altura
das esta¢des Paraiso
e Vergueiro, todas
estacdes da Linha

1-Azul



Among the innevations incorporated were
vertical wall propping by means of anchoring
in clay soils and the Iimprovement” of
techniques such as diaphragm wall apd walls
with juxtaposed stakes. Moreover, several
experts involved in the system construction
had also international experiences, allowing
them to incorporate the state of the art in
subway technology.

It was not uncommon for engineers to be
hired by METRO Sao Paulo and travel to
Canada, England and France, countries that
already had subways, to exchange ideas and
bring the state of the art to the development

of national technologies.

O escoramento de
paredes verticais, nas
obras do metro, foi
uma novidade para a

engenharia da época
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Esse aspecto, inclusive, foi mais um diferencial
da Companhia do Metré: o investimento
na nacionalizacdo dos equipamentos e
tecnologias. A implantagcdo do novo sistema
acabou induzindo as empresas brasileiras a
investir em inovacao, qualidade e tecnologia,
aumentando a eficiéncia de todo o segmento
da engenharia e arquitetura. A concepcdo do
novo modo de transporte foi um ponto de
crescimento e desenvolvimento para o setor
no pais

Para a populacao, a visao das obras era a de
um largo e longo fosso onde eram escavados
os tuneis por onde futuramente passariam
os trens do Metrd. Era uma intervencao
qgue afetava toda a regido do entorno,
com barulho, circulacdo de operarios e de
caminhdes de carga. .As interrupcdes viarias
obrigaram o Metrd a grandes operacdes de
desvio de transito.

Essas atividades eram coordenadas
pelo Departamento de Planejamento de
Transportes (PTR) que, anos depois, tornou-

a base da Companhia de Engenharia de

A HISTORIA, DO TRANSPORTE QUE MOVE SAO PAULO

This aspect, moreover. was another differential

of the METRO Company: The investmen

new system ended up inducing Brazilian
companies to invest in innovation, quality and
technology, increasing the efficiency of the
whole engineering and architecture sector.
The design of the new means of transportation
was a growth and development point for the
sector in the country. For the population,
the view from the constructions was that of
a wide and long ditch where the tunnels for
the traffic of subway trains were excavated. It
was an Iintervention that affected the entire
surrounding region, with noise, movement
of workers and heavy trucks. Road closures
forced the subway to great bypass traffic
operations.

These activities were coordinated by the
Department of Transportation  Planning

(PTR), which, years later, became the basis

Trafego, a CET3. O processo de fluxo sé era
normalizado quando a estrutura de concreto
armado estivesse pronta, fazendo com que
a vala de obras fosse fechada e a rotina
pudesse ser restabelecida.

As obras intensas, barulhentas e de grande
impacto urbano foram conduzidas com uma
comunicacao aberta com a populacdo. Para
tanto, o Metr6 utilizou todas as ferramentas
qgue tinha em maos. A principal delas foi a
comunicacdo direta dos funcionarios com a
populacdo ao redor.

Aos engenheiros responsaveis por fiscalizar
as obras, por exemplo, coube a tarefa de
dialogar com o publico interessado. Aos
técnicos cabia falar com a imprensa (de todas
as midias, que, em uma época de censura,
procurava por pautas em outros setores para
poder preencher seus jornais).

O atendimento a imprensa era ©O mais
profissional e didatico possivel. A Companhia
chegou a criar um curso para jornalistas,
tendo em conta que a novidade era tao

grande que os profissionais de imprensa nao

of the Traffic Engineering Company. the CET.
The flow process was normalized only when
the reinforced concrete structure was ready,
closing the construction pit and allowing the
routine to be restored

The intense, noisy constructions with great

population. The engineers in charge for

supervising the constructions, for ex

to address the press (including all media,
that, in that censorship period. were looking
for agenda in other sectors aiming to fill in
newspapers gaps). The press contact was
as professional and didactic as possible. The
Company even set up a course for journalists,

considering that the novelty was so great

" {Revista Engenharia - N2617/2013 - Artigo de Peter Ludwig Alouche - Pagina 110 - 32 Paragrafo}

2{Existe uma frase, do Plinio Assman, em uma entrevista para a revista Engenharia n® 607, que
pode ser interessante pelo tom que estamos dando ao livro. Ele disse que “O Metrd de Séo
Paulo foi global muito antes da globalizacéo, pela iniciativa em buscar o que havia de mais
moderno no mundo para aplicar aqui”. }

3{Informacéo retirada da revista Engenharia 617/2013 - “O Paradigma é o proprio Metrd” -
Pagina 202 - Terceira coluna, segunda linha }
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that press professionals did not know how
to address the subject subway in their
publications. If in 1968 the Company chose
to start the constructions In_the south zone
N 1969 the idea was exactly the opposite: to
startinterventions in the city’'s north zone. The
route chosen was between Santana and the
surroundings of Ponte Pequena (currently
Ponte Arménia). The decision for this stretch

s explained by the ease of performing the

.
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constructions On_an elevated road, which
was faster.

However, with the ardval of the 1970s,
constructions in Sao Paulo were dealt a
heavy blow: The country was“having credit
oroblems and needed to undergo a major
tax reform. Hence, the constructions had to
be slowed down. But fate would act in favor
of the system through the appointment of
a former GEM (METRO's Executive Group)
member, Jose Carlos de Figueiredo Ferraz,
for the mayor post (19/1-19/73), during the
oeriod that became known as the ‘Brazilian
Miracle” Consequently, the METRO gained an
important support to continue expanding the
construction works,

And this momentum was fundamental to
overcome the great difficulties that the
constructions would face It was time to
traverse Sao Paulo downtown, but it would
be impossible to go ahead with the open

pit method, given the great human and

commercial presence as well as countless
historic sites in the region. Using the elevated
road was not possible either and, at that time,
the METRO once again pioneered in Brazil by
using a gigantic drill. known as shield. to dig
the tunnel

The tunnel between Liberdade, S€, 530 Berito
and Luz Stations, along Line I-Blue, was built

with this TBM. At the time four machines

O shield operando

para abrir o tunel
do trecho entre as
estagdes Luz, Sdo
Bento e Sé, da Linha
1-Azul



with 620 meters. of external diameter were
acquired and imported two of them featured
with mechanical digging and mechamical
front support (these two of the German brand
Bade).

The other two TBMs were open face and
manual digging, of the American brand
Caldwel The peripherals of these machines,
such as auxiliary equipment and tunnel linings,
were also imported. Another significant idea
that the then engineers had was to replace the
initial piston rings made of cast iron by ones
made of ductile jron, which allowed a better
handling and consequently also speeded up
the progress of construction works.

It is worth noting that this equipment was

affectionately dubbed ‘big armadillo” by the

Montagem do

“tatuzao” para
construcédo do tunel
da Linha 1- Azul no
centro de S&o Paulo

O shield sendo
preparado para
iniciar sua operacdo



Panoramica
de um dos
tuneis feitos

pelo shield




oopulation and by the press, a nickname used
hitherto. Whilst the construction works moved
forward in Séo Paulo downtown, the MEFRO
began to test its mode of transportation.

In 1972 a great novelty stopped the city of
Sé&o Paulo: The transportation of METRO S50
Paulo's prototype carriage, on August 20.
Wherever it passed by, the carriage lying on a

huge truck with several axles, used to convey

Transporte do
primeiro trem do

metrd do pais, saindo

da zona oeste da
cidade de S&o Paulo

Transporte do primeiro trem
de metrd do pais, saindo da
zona oeste rumo ao Patio

Jabaquara, na zona sul da
cidade de S&o Paulo




it from Alto da Lapa. in the city's west zone,
where the old Mafersa factory was located,
to the Jabaguara's maintenance vard, in/the

south zone, caused a stir.

It Is worth mentioning that the. construction

Técnicos do
Metr6 colocam o
vagéo de metrd
para iniciar

os testes do

sistema

O primeiro teste
do Metré de
Sao Paulo foi
reaizado para
autoridades e
trabalhadores da

obra

works on the maintenance vard were not
ready vet but the Company's technicians and
engineers began swiftly testing the electrical
electronic,  mechanical  and  pneumatic
systems on the already built ways

Yet in the same year, on September 6, the

/

first test trip of the subway prototype train

took place, exclusively for authorities and



construction warkers. The then Federal
President, General Emilio Garrastazu Medicy
attended this train prototype displacement,
which lasted two minutes and covered 400
meters , between Jabaqguaras-maintenance
vard and Jabaguara Station.

After these first tests, the METRO'S
construction works continued and. in 19/3 the
city already had 1l kilometers of tunnels built
snd 16 stations completed. In the year 19/4,
after intense use, the shield would cease Jjts
operation in the construction of Line I-Blue.
The first two trains, based on a German

oprototype, were also ready. The first 51 subway

B N / / / VN, r
trains were the result of the advancement of

national industry and were manufactured in
Séo Paulo. All this structure being ready to
be applied, it was necessary to inaugurate the
great novelty

The beginning of the operation: The operation
of the first subway Iin Brazil began officially

on a Saturday, September 14, 19/4, a strateg

Colaboradores
que auxiliaram
na construcédo do
metrd estiveram
presentes na
inaugurag¢do do
modal

INAUGURAGAO DO SECULO .
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date, since it was the then state governor's
(Laudo Natel) birthday. At the opening
celebration, nearly thousand authorities were
present to travel the / kilometers connecting
Jabaquara, Conceicao, Sao Judas, Saude,
Praca da Arvore, Santa Cruz and Vila Mariana
Stations.

After several honors, official statements
and musical performances, the ceremony
ended with several balloons, stylized with the
METRO Jogo, flying through the skies and
speeches praising the work of all involved in
the construction. The workers recelved a silver

medal as acknowledgement for the services

Programa de
treinamento da
populagdo ensinando
a usar as catracas do Os funcionarios
Metro do Metré foram os
responsaveis por
apresentar e treinar a
populagdo para utilizar,
de maneira correta,

0 novo transporte da

cidade
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which was originally furnished with black
walls and panels, purposefully to attach more
prominence to multimedia panels. In 1999, it
would be modernized with awastel tone. which
brought more comfort to thescollaborators’
sight. In 19/5 the METRO’s stretch and
opening hours were scaled up. In September,
it was already possible to travel through the
entire Line 1 from Jabaquara to Santana, from
bam to 830 pm. In December, the METRO
began to operate also on Saturdays and had
already 16 trains in operation.

Expandingthestructure: Already consolidating
itself among the population as a fast and safe
means of transportation, the METRO began
to build its rail network and as of March 1, 19/5,
the construction of the 22 kilometers of the
so-called East-West Line, now Line 3-Red, was

initiated. Aiming to save time and resources,

Painel montado pelo
Metré de Séo Paulo
para apresentar a Linha
3 - Vermelha

As obras da Linha 3 -

Vermelha valorizaram

a zona leste e parte do

centro da cidade

the METRO decided to build part of this
line on the surface. This project required the
expropriation of about 1300 properties in the
surroundings of the route which crosses the
city from east to west.

With the money saved, the METRO could do
more. The project was reviewed. and the line
was expanded to the extremes. The approved
route was that from Barra Funda to ltaguérs,
going deeper into the West and East/zones,

respectively. The impact of Line $-Red
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A titulo de curiosidade histdérica, a mudanca
no projeto da atual Linha 3 - Vermelha
proporcionou obras fundamentais para a
zona leste da cidade. Compartilhando o leito
com os trilhos da antiga Rede Ferroviaria
Federal (RFF), a empresa pdbde promover
uma renovacao urbana uUnica na histdria da
cidade de Sao Paulo. O Metrd pagou pela
canalizacdo de um coérrego até ltaquera,
acabando com as enchentes da regido, além
de estender a Radial Leste, importante via de
ligacdo com o centro, do bairro do Tatuapé
até ltaquera. Ao desapropriar um terreno em
[taquera para a construcao de um patio de
manutencdo e estacionamento de trens, o
Metrd ainda promoveu a iniciativa de a Cohab
- Companhia Metropolitana de Habitacao
de Sao Paulo construir trés conjuntos
habitacionais ao lado do terreno. E tudo isso
sé pbde acontecer devido a mudanca na
implantacdo da Linha-3 Vermelha, passando
pela inauguracdo da estacdo mais importante

do sistema do Metrd: a Sé.

SO

on these two regions was evident Areas

commerce.
As historical trivia, the change in the design of
the current Line 3-Red provided fundamental
construction works for the city's east zone.
Sharing the lane with the rails of the former
Federal Rall Network (RFF), the company was
able to promote & uniqgue urban renewal in
the history of Séo Paulo. The METRO financed
the channeling of a creek to ltaquera, ceasing
floods in the region, and expanded the
Radial Leste, an important connecting road
to downtown, from the Tatuapé district up to
ltaquera. By expropriating a plot in ltaquera
for the construction of a train maintenance
and parking vard. the METRO also promoted
Cohab's (Metropolitan Housing Company of
Sao Paulo) initistive to build three housing

complexes next to the plot. And all this, as

Implosdo e a concepc¢ao da estacdao mais
movimentada de Sdao Paulo: A principal e
mais utilizada estacdo do Metrd de Sdo Paulo,
a Sé, foi inaugurada no ano de 1978. Além de
ser o ponto de ligacdo entre as Linhas 1- Azul
e 3 - Vermelha, a estacdo teve uma curiosa
histéria de implantacao.

Por passar proximo a pontos histéricos de
valor inestimavel a cidade de Sao Paulo, a
Catedral da Sé, a construcdo da estrutura
da estacdo Sé com o método de vala aberta
foi descartada. Restava, portanto, utilizar o
shield e fazer essa intervencao totalmente
sob a terra.

Alguns prédios que ficavam na praca teriam
gue ser demolidos: o Palacete Santa Helena,
histérico e com estrutura fragil, e o moderno
Edificio Mendes Caldeira, inaugurado em
1963, com 30 andares e 364 escritorios. Este
ultimo, por seu tamanho, ndo poderia ser

demolido por meio de técnicas convencionais.

mentioned, could only take place due to the
change in the implementation of Line 3-Red.
including the opening of the METRO system'’s
most important station. Se.

The implosion and design of Sdo Paulos
busiest station. METRO Sdo Paulos main
and most used station, Se, was inaugurated
in 1978 Besides being connecting/ point
between Lines I-Blue and 3-Red. the
had a curious implementation history.
Due to its proximity to invaluable historic sites
in the city of SGo Paulo, such as Sé Cathedral
the Se Stations construction usin
open pit method was precluded. Remaining
alternative was, then, to use the shield and to
carry out this intervention fully underground.
Some buildings at the square would have
to be demolished: the historic and fragile
Palacete Santa Helena, and the modern
Mendes Caldeira Building, inaugurated in
1963 with 30 floors and 364 offices. The latter,
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were put into 972.holes, for everything to work
out. Aiming at the populations safety, it was
decided that the procéss would be capied
out unobtrusively, by banqing the/access
to all surrounding buildings and” Praca da
Se . Nevertheless, due to a priest's warning,
who affixed a poster to the Cathedrals door
informing what would happen and therefore
that there would be no mass on that day, this
plan went down the drain.

Due to the news spreading throughout the city,
it was necessary to set up a safety operation
and journalists registering so that everything
would proceed without reservations. And
that is how it was carried out. On November
16, 1975, in exactly 9 seconds, implosion took
place, representing a milestone for Brazilian
engineering and for the use of this technology
in Latin America. Once again, the METRO
Company brought an innovation, not only to
Sdo Paulo, but to Brazil.

After overcoming this obstacle, the works

could evolve normally.

Vista aérea da
Estacao Sé, com
destaque para

a Catedral e o
Marco Zero da
cidade



Catedral da Sé, no centro de

Sé&o Paulo, nas proximidades da

estacdo de mesmo nome

O AVANCO THE PROGRESSING
PELA CIDADE ALONG THE CITY

n
L

In Line ]-Blue already operating from

Jabaquara to Santana, carrying around 200
thousand users daily, in 1977 the Jabaquara
Jerminal was implemented. connecting the
subway network to bus lines leading to S50
Paulos South Coast

The construction works of Line 3-Red kept
a very agile pace and on February 17 1978,
the Sée Station, the first junction of Lines ]
and 3 was inaugurated. The construction of
Se marked one of the city's largest-urban

interventions, whereas the METRO rendered

the full regeneration of Sdo Paulos Ground

Registro interno

da estacdo Sé, a
mais importante
do sistema
metrovidrio de
S&o Paulo
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revitalizacdo do Marco Zero de S&do Paulo.
A Linha 3 - Vermelha foi inaugurada em 10 de
marco de 1979, ligando as estacdes Sé, Pedro
[l e Bras. No ano seguinte, a estacdo Bresser ja
era a parada final dos trens.

Com o passar do tempo e o aprimoramento
do servico prestado, o Metrd crescia em
importancia e responsabilidade. No final
dos anos 1970 e inicio de 1980, uma decisao
politica acabou transferindo a gestdo da
empresa, do controle da Prefeitura para o
Governo do Estado, situacdo que permanece
até os dias de hoje. No primeiro trimestre
de 1981, acontece um marco histérico para
o Metré de Sao Paulo e para os transportes
de massa do Brasil: com menos de 7 anos de
operacao comercial, o Metré atingiu a marca
de um bilhdo de passageiros transportados.
Além disso, nesse mesmo ano, a Linha
Vermelha chegou ao Tatuapé, fazendo com
gque a demanda didria de passageiros do

Metrd chegasse a um milhdo de pessoas.

Sls

Zero site. Line
March 10, 1979, connecting Sée, Pedro Il ana
Bras Stations. The fo

-Red was inaugurated on

ewing year, Bresser
Station was already the finalstop of the trains.
Over time and through the “impbrovement
of the service rendered the METRO kept
qgrowing in importance and responsibility.
In the late 19/0s and early 1980s, a political
decision ended up transferring the company’'s
management from the City Hall's control to
the State Government, a situation that stays
on hitherto.

In the first quarter of 1981 a historic milestone
for METRO Sao Paulo and Brazils mass
transportation took place. With less than 7/
years of commercial operation, the METRO
reached the mark of one billion passengers
carried

In addition, in that same year, the Red Line
reached latuspéd, causing the dailly demand
of subway passengers to reach one million

people. With the expressive increase in the

Com o aumento expressivo do numero de
usuarios, a Central de Achados e Perdidos
passou a atender na estacdo da Sé. No ano
seguinte, 1982, uma nova e importante
estacdo é inaugurada: a Republica. Sua obra,
foi bastante complexa tendo em vista que
foi preciso poupar os pontos histdricos e a
Praca da Republica, acabou resultando na
revitalizacdo da regido.

A segunda metade da década de 80 foi de
ampliacdes da estrutura do Metrd: houve a
extensao da Linha 1 - Azul rumo ao Tucuruvi,
obra que acabaria s6é em 1998; aconteceu, em
1987, a primeira viagem entre os dois pontos
extremos da Linha 3 - Vermelha, entre Itaquera
e Barra Funda; e as ultimas inauguracdes, em
1988, da linha 3, atingindo a configuracdo que
conhecemos atualmente. Com 22 quilébmetros
€ a mais extensa e mais utilizada linha do
Metrd de Sdo Paulo.ll

A Linha Verde do Metrd: Em 1987 comecaram as

obras de mais uma linha do Metrd de Sdo Paulo: o

?{Informacao retirada da linha do tempo recebida do Acervo do Metré}

number of users, the Lost Property Office
began operating at Se Station. The following
yvear, 1982 a new and important station was
inaugurated: Republica . Its construction,

which was quite complex since jt was

necessary to spare the historical sites and

the Praca da Republica, leading to the aréa’s

regeneration.

The second half of the 1980s was marked by

the METRO's network extension: Line 1-Blue

was extended towards Tucuruvi  whose

construction would end only in 1998, The first

trio between the two end points of Line 4-Red.
ltaquera and Barra Funds, took place i

And, after the last inaugurations in 1988, Line

3 reached the configuration that we know

nowadays. With 22 kilometers, it is METRO
S&o Paulo's longest and most used line.

METRO's Green Line: In 198/ begsan the
construction of another line of METRO Sdo
Paulo: the Paulista Line now Line 2-Green.

The project was complex, steering from Vila

S9
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Estacdo da lilas
do Metro
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responsibility. In 2000, another alternative to

subway users came into operation. Pente Orca
vans (Regional Freelance Bus’™ Operators),
which performed the free transportation of
users between Vila Madalena, along Line
2-Green, Palmeiras - Barra Funda, along Line
3-Red and Cidade Universitaria, belonging to
CPRTM. In 2001 the city of SGo Paulo underwent

/ r m

an important change in opening hours of all
lines of the system, which now serve from
440 am to 12 midnight

In February 2002, Line 5-Lilac became METRO
Sao Paulo's official liability after signing
an agreement with the state government
In October of the same year, the line was
inaugurated with 84 kilometers of extension.

The year of 2004 marked the beginning
of the construction of the first stretch of
Line 4-Yellow, connecting Luz Station, in the

capital's central area, to Vila Sonia, crossing

Estacdo Alto do
Ipiranga, que faz
parte da Linha
Verde

the neighborhoods of Morumbi and Butanta,
in the city's southwest zone In the same
vear. the expansion works of Line 2-Green
started also, now from Ana Rosa towards the
loiranga neighborhood, heading for the <ity'’s
southeast zone.

INn2005, the Single Ticket began encompassing
the subway trips. This was & solution adopted
to facilitate integration between the citys
oublic transport systems - bus, subway and
railway - allowing the passenger to integrate
bus trips with subway and train by paying a

lower price than the sum of the fares of

the
used transportation modes.

The Santos-Imigrantes and Chacara Klabin
Stations, part of the expansion of Line
2-Green, were delivered to the public in 2006,
The new stretch of 26 kilometers began to
serve about 30,000 passengers already in its
early days. In November of that same yeasr,
the METRO innovated again and presented

Brazil's first public-private partnershio (PPP)
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novembro desse mesmo ano, o Metrd inovou
mais uma vez e apresentou o primeiro contrato
de Parceria Publico-Privada (PPP) do Brasil
para a operacdo de uma linha metroviaria. Essa
realizacdo soé podde acontecer devido a um
intenso trabalho feito no ano de 2005, quando
foi iniciado o processo de concessao, passando
por audiéncias publicas, consultas publicas e
publicacdes de concorréncias internacionais.
O processo inteiro acabou culminando com a
escolha da Via Quatro para operar e realizar
a manutencao da Linha 4 - Amarela de metrd
por um periodo de 30 anos, com previsao
de investimentos privados de mais de US$ 2
bilhdes, na aquisicdo de sistemas operacionais,
equipamentos e trens. Esse tipo de alternativa,
visando o aumento da oferta de transporte
publico, se mostrou um acerto por parte dos
envolvidos e, treze anos depois, ainda funciona
de maneira satisfatdria, sendo referéncia para
outras linhas.

O ano de 2007 marcou a entrega da estacdo

94

for a subway line's operation.

This accomplishment could only happe

initiated, going through open eodurts, public
consultations and jssuance of international
competitions.

The entire process culminated in the selection
of Vie Quatro to operate and maintain METRO
Line 4-Yellow for a period of 30 years, with
expected private investments of more than
USSE 2 billion in the acquisition of operating
systems, equipment and trains. This kind of
alternative, aiming to increase the public
transportation supply, was shown to be the
right decision by those involved and. thirteen
vears later, It still works satisfactorily, being
reference forotherlines. The year 200/ marked
the delivery of the Alto do lpiranga Station,
along Line 2-Green. In 2009 the METRO

Company started an intense modernization

Alto do Ipiranga, na Linha 2 - Verde. Em
2009, a Companhia do Metrd deu inicio a um
intenso processo de modernizacdo de 98 trens
de sua frota. Esse processo de atualizacdo
tecnoldgica incluiu, entre outras coisas, itens
de comodidade, como a instalacdo de ar-
condicionado,edeseguranca,comocamerasde
vigilancia e sensores para deteccdo de fumaca.
No ano seguinte, em 2010, foram inauguradas
as estacdes Sacoma e Vila Prudente, ambas da
Linha 2 - Verde, consolidando o tracado que

conhecemos nos dias de hoje.

A INAUGURACAO DA
LINHA 4 - AMARELA E
AS NOVAS LINHAS

O primeiro semestre de 2010 ainda ficou
marcado por mais uma grande novidade
para a populacdo. No dia 21 de junho, houve
o inicio da operacao da Linha 4 - Amarela,
entre as estacdes Faria Lima e Paulista.

process of 98 trains among its fleet. This
technological updating process included,
among other items, convenience jtems such
as the installation of air conditioning and
safety devices, such as surveillance cameras

and smoke sensors.

were inaugurated, consolidating the ro

know nowadays.

THE INAUGURATION OF
LINE 4-YELLOW AND
THE NEW LINES

The first half of 2010 was still marked by
another great novelty for the population. On
June 21 the operation of Line 4-Yellow began,
between the Faria [ ima and Paulista Stations.

Although operating along a small stretch,
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the line already. generated an important
connection between_ the Paulista Avenue’s
surroundings and the Pinheiros neighborhood,
an area with high concentration of compercial
buildings and difficult access due’to heavy
traffic. Line 4-Yellow is called the ‘Integration
Line’ since its route provides interconnections
with other lines of the city's subway system. It
connects to Line 1-Blue at Luz Station, with
Line 2-Green at Paulista / Consolacdo Station,
with Line 3-Red at Republica Station and
Line 9-Emerald which belongs to CPTM at
Pinheiros Station.

In 2071 the METRO focused once again on
investing in innovation and cutting-edge
technology in the implementation of the
world's first  high-capacity monorail: Line
15-Silver, whose project links Vila Prudente
(Line 2-Green) to the Cidade Tiradentes
Hospital In the east zone. The monorail
system differs from the conventional subway,
because its fully automatically operated trains
travel with tires on concrete beams raised 15

meters high above public roads.

Estac&o da Linha
Amarela do
Metrod

This monorall lines priority stretch will have
153 km of elevated railways and 10 stations.
The trains were designed with technology and
aerodynamics used in aviation. With structure
made of aluminum, each train composition
has seven cars and capacity to carry Up to
one thousand passengers per trip.

As of 20]] the population began to have Rew
access alternatives to Line 4-Yellow, through
the inauguration of Butantsd Pinheiros, Luz
and Republica Stations

The following year would be [likewise
meaningful for METRO Sdo Paulo. In March
2012 the construction of another monorail,
Line 17-Gold, began, aiming to link Congonhas
Alroort to CRPTM's Line 9-Emerald’s Morumbi
Station, also connecting with Line 5-Lilac, at

Campo Belo Station.
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15 - Prata do Metro
de Sdo Paulo




O projeto deste monotrilho gerou intensos
debates sobre a questdo de sua implantacao
e os efeitos que isso traria aos bairros e ao
transito local. Com um canal sempre aberto
para o didlogo com a populacdo, o Metrd
ouviu todas as sugestdes e duvidas para que
o empreendimento pudesse se desenvolver
da melhor maneira possivel.

Dois anos depois, a Linha 2 - Verde passou
a testar o sistema Communication Based
Train Control (CBTC). Esta inovacao
tecnoldgica permite a comunicacao digital
entre os trens e a infraestrutura da linha.
As informacdes sdo transmitidas em tempo
real a central de controle e a cada trem,
agilizando a movimentacdo das composicdes
e aumentando a capacidade de transporte da
linha. O publico se beneficia com a reducao
do tempo de espera entre os trens, e o reforco
da seguranca de todo o sistema.

A implantacdo do CBTC pelo Metrdé de Sao
Paulo ndo so6 auxiliou no aumento da eficiéncia
do transporte como também manteve a

dicdo de trazer para ca o que ha de mais

A HISTORIA, DO TRANSPORTE QUE MOVE SAO PAULO

This monorall's ~project generated intense
debates on its implementation and the effects

that this would bring t

the neighborhoa@ds

and to the Jlocal traffic. eping alwdys an

open channel to dialogue with the population,
the METRO heard all suggestions and queries
about this new venture so that it could
proceed in the best possible manner.

Two years later, Line 2 - Green started testing
the Communication-Based Train  Control
(CBTC) system. This technological innovation
allows the digital communication between
the trains and the line infrastructure. The
information is transmitted on a real time
basis to the control center and to each train,
speeding up the compositions’ locomotion
and Increasing the line's transport capacity.
The public using it benefits from reduced
waiting time between trains, and enhanced
system-wide safety.

The CBTC Iimplementation by METRO
Séo Paulo not only helped increasing the
transportation efficiency but also kept up the

tradition of introducing the subway world's

moderno e seguro no mundo metroviario. Os
testes fizeram parte da rotina da empresa
até 2016, quando o novo sistema de controle
operacional passou a integrar a Linha 2 -
Verde de maneira oficial.

Em 2014, teve inicio a operacdo do monotrilho
da Linha 15 - Prata em um trecho de 2,3 km e
com duas estacodes, Vila Prudente e Oratdrio.
No mesmo ano, foram inauguradas as estacdes
Adolfo Pinheiro (a primeira do prolongamento
da Linha 5 - Lilas) e Fradique Coutinho (na
Linha 4 - Amarela). Em setembro de 2017, foram
realizadas mais trés inauguracdes relevantes:
das estacdes Alto da Boa Vista, Borba Gato e
Brooklin, em um trecho de 2,8 quildbmetros na
expansado da Linha 5 - Lil3s.

Jad o ano de 2018 caracterizou-se pela
celebracédo dos 50 anos de fundacao
da Companhia do Metropolitano de Sao
Paulo - Metr6é. As comemoracdes foram
acompanhadas da entrega de novos trechos
e estacdes metroviarias, além de fatos novos
na realidade empresarial da Companhia.

A primeira grande novidade foi a concessao

most modern and safe technology. The tests
were part of the company's routine until 2016,
when the new operational control system
began to integrate Line 2-Green officially.

In 2014, the operation of Line 15-Silvers
monorail began on a 23 km stretch and
with two stations, Vila Prudente and Oratorio.
In the same year, Adolfo Pinheiro (the  first
of Line 5-Lijlac's expansion) and
Coutinho Stations (along Line 4-Yellow) were
inaugurated. In September 2017 three furth
relevant  inaugurations  were carried  out;
Alto da Boa Vista, Borba Gato and Brooklin
Stations, ina 28 km stretch along Line 5
expansion.
The year 2018 was characterized by
celebration of the 50th foundation anniversar.
of the Companhia do Metropolitano de
Sdo Paulo - METRO. The celebrations were

accompanied by the delivery of new stretches

and subway stations, as well as new facts in
the Company's business reality.
The first major novelty was the operating

license for operation and maintenance of



da operacdo e manutencdo da Linha 5 -
Lilds de metré em conjunto com a Linha
17 - Ouro de monotrilho a ViaMobilidade.
Trata-se do segundo contrato de PPP em
linhas metroviarias de Sao Paulo. O contrato
firmado com o Governo do Estado de Sao
Paulo, assinado no dia 5 de abril, permite
que a concessionaria possa operar e fazer a
manutencdodasduaslinhaspor20anos,coma
possibilidade de prorrogacdo do contrato por
mais 10 anos. O acordo prevé investimentos
pelo concessionario de mais de R$ 3 bilhdes
em manutencdo, conservacdo, melhorias,
requalificacdo, adequacdo e expansdo das
linhas ao longo dessas duas décadas. As
outras novidades em 2018 abrangeram trés
linhas. Houve a entrega de um novo trecho do
monotrilho da Linha 15 - Prata, que ganhou 5,5
km de extensdo e mais 4 estacdes: Sao Lucas,
Camilo Haddad, Vila Tolstdi e Vila Uniao. Ja na
Linha 4 - Amarela, foram abertas as estagdes
Higienopolis-Mackenzie e Oscar Freire. A Linha

5 - Lilds, por sua vez, teve acréscimo de 8 km

de extensdo e seis novas estacdes: Eucaliptos,
Moema, AACD Servidor, Hospital Sdo Paulo,

A HISTORIA, DO TRANSPORTE QUE MOVE SAO PAULO

Line 5-Lilac (s
(monorail) granted to ViaMobilidade. This is
the second PPP cont

bway) along with Line 1/-Gold

act among subway line
in Sao Paulo,
The contract established witF
of the State of Sdo Paulo, signed on April
5 allows the operating licensee to operate
and maintain the two lines for 20 yvears, with
the possibility of extending the contract for
another 10 years.

The agreement foresees investments by the
operating licensee of more than R$ 3 billion
in the lines" maintenance conservation,
improvements, upgrading, adjustments and
expansion over these two decades. The other
news in 2018 involved three Jines. A new
monorail stretch of Line 15-Silver was delivered,
expanding it with additional 5.5 km in length
and 4 new stations.: Sdo Lucas, Camilo Haddad,
Vila Tolstol and Vila Unido. And. along Line
4-Yellow, Higienopolis-Mackenzie and Oscar
Freire Stations were opened. Line 5-Ljlac, in
turn, gained additional 8 km of extension and
six new stations. Eucaliptos, Moema, AACD,
Hospital Séo Paulo, Sante Cruz and Chacara
Klabin.

pararam com essas inauguracdes recentes. H3,
em pauta, diversos projetos que estdo prontos,
com a expertise, qualidade e confianca que sé
o Metrd pode oferecer aos seus usuarios. Se os
primeiros cinquenta anos foram de estruturacao
de uma base metroviaria, os proximos serao de
inovacdes e ampliacdo desse escopo, visando
atender a demanda de outras regides da cidade
de Sado Paulo. Todo esse trabalho de implantacéao
de um novo sistema de transporte, aliado a
ajuda e cooperacdo da populacdo de Sdo Paulo,
consolidou uma importante malha metroviaria
para a cidade. Mais que isso, a construcdo do
Metré também mudou a cara de Séao Paulo,
com empreendimentos comerciais surgindo
ao redor das estagdes e os cidadaos cada vez
mais atraidos a viver perto dessas iniciativas
para ter sua mobilidade facilitada. O Metrd de
Sdo Paulo chega ao seu cinquentenario com
93,6 quildbmetros distribuidos em 6 linhas e 83
estacdes. Desde o inicio da operacao comercial
até 24/04/2018 os trens do Metrd percorreram
524 milhdes de quildbmetros - mais de 1,3 mil
viagens até a lua e transportaram 29,6 bilhdes
de passageiros, ou 4 vezes a populacdo da

Terra.

And the news does not stop with these
recent inaugurations. There are, on the
agenda, several projects that are ready, with
the expertise, quality and reliability that only
the METRO can offer its users. If the first fifty
years were the structuring of a subway base,
the next will be of innovations and expansion
of this scope, aiming to meet the demand

of Séo Paulo's other regions. All this work of

Paulo's population, consolidated an importan

subway network for the city. More than that

attracting citizens to live near these stati
alming to promote their mobility. METRO Sdo
Paulo reaches its 50th anniversary with 9356
kilometers distributed along 6 lines and 83
stations. From the beginning of the commercial
operation until 04,24,/2018 METRO's trains
have traveled 514 million kilometers - more
than 1300 trips to the Moon - and carried
296 billion passengers, or 4 times the Earth's

population.
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Chapter 3

AS ESTACOES COMO PONTO DE
SERVICOS E POLO DE CULTURA

The stations as service point
and cultural pole



AS ESTACOES COMO
PONTO DE SERVICOS E
POLO DE CULTURA

In addition to its operational performance,
METRO Sao Paulo also has another very
positive though less prominent value, related
to the investment in art and culture, offered to
the population.

Since the Company's foundation in 1968, there
has been the idea of transforming subway
spaces into underground art galleries.

One of its most outstanding projects, the
Art in the Subway, dating back to 1978 in
connection with Praca da Se's regeneration
for the construction of the station of the same
name. For the venue's inauguration, the city
hall decided to place several sculptures in the

square. It was a fertile initiative to develop

the debate around the relevance of public art
and from this discussion arose the proposal
to place artworks in the subway stations. At
the forefront of this project stood for years
historian, museologist and art critic Radha
Abramo, aware that users’ eyes would go
through the artworks as fast as the trains, byt
they would keep fragments in their memaories,
between colors and shapes.

The Art in the Subway project began “with
the deployment of sculptures by Alfrede
Ceschiatti and Marcelo Nitsche and murals
like those of Renina Katz, Claudio Tozzi and
Mario Gruber. From this maiden experience at
Se Station, the Art in the Subway project was
formalized in 1988, establishing criteria and
organizing the collection of contemporary
art works by Companhia do Metropolitano de
Sao Paulo - METRO,

Exploiting the gray and cold concrete spaces,
offering art, exhibitions and other events, was
a so well accepted initiative, that it grew and
continually enchanted the population that

transits through the stations. The proposals
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Garatuja, de Marcelo Nitsche, esta

na estacdo Sé desde 1978
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success led the WMETRO to establish, in 1990,
an Art Advisory Committee, made up of
representatives of the Rinacoteca do Estado,
the Sao Paulo Museum~ of Art (MASP),
the Sao Paulo Museum of Mederh Art the
Institute of Brazil's Architects, Sdo Paulo’s

n
L

ine Arts Association as well as members of
the Company's Marketing and Architecture
Departments

Through the expansion and improvement of
the Art in the Subway project, users and the
population in general, including tourists who
Vvisit the city, came into contact with works
that are usually found only in museums or
specialized galleries.

Currently, METRO Sdo Paulos permanent
collection has 9] artworks by 65 artists,
distributed through 3/ stations, and deserves
praise and prominence, matching subways in
Frankfurt, Stockholm, Naples, Lisbon, Moscow,
France (Paris) or Los Angeles, for example.
There are panels, murals, paintings on
canvas, installations and sculptures created

by internationally renowned artists, such

as Aldemir Martins, Tomie Ohtake, Antonio
Peticov and Denise Milan.

In addition to this collection, METRO Sdo Paulo
owns a series of drawings and watercolor
oaintings, result of a partnership that artistically

cdocumented several expressive moments in

s
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Obra de Mério
Gruber, na estacéo
Sé, da Linha 3 -
Vermelha. A obra
possui 0 nome de
“Como Sempre
Esteve, o Amanha
Estd em Nossas
Mé&os”
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Da esquerda para a direita: obra Florafauna, de Marcos Lopes; a A Catedral do Povo, de

Painéis da obra "Movimento~,
de Claudio Tozzi, na estacdo
Barra Funda, da Linha 3 -
Vermelha

Gontran Guanaes; a Esfera, de Marcos Garrot e uma obra sem titulo, do artista Caito.
Elas estdo nas estagcdes Chacara Klabin (Linha 2 - Verde), Corinthians Itaquera (Linha 3 -
Vermelha). Santos - Imigrantes (Linha 2 - Verde) e Sumaré (Linha 2 - Verde)
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As obras, esquerda para a direita: Solaris de Eliana Zaroni; a Inter-relagdo entre o campo e a cidade, de Aldemir
Martins e Cenas e Sonhos Latino - Americanos | e Il, de Sérgio Ferro. Elas estdo, respectivamente, nas seguintes
estacoes: Pedro Il, da Linha 3 - Vermelha, Tatuapé, da Linha 3- Vermelha e Vila Prudente, da Linha 2 - Verde



Obra sem titulo de Odiléa Obra “Fiesta”, de Waldemar
Toscano que esta na estacdo Zaidler, que estd na estacédo
Paraiso da Linha 2 - Verde Sé, da Linha 3 - Vermelha
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Além deste conjunto, o Metr6 de Sao Paulo
detém uma série de desenhos e aquarelas
fruto de uma parceria que documentou
artisticamente varios momentos expressivos
da histdéria de sua intervencdo na cidade. As
pecas foram produzidas pela conceituada
artista plastica Diana Dorothéa Danon,
formada pela Escola Superior de Belas Artes,
que, ao encantar-se com as obras do Metrd
no inicio dos anos 1970, passou a acompanha-

las e retrata-las com precisdo e talento.

Eee

a'may

pleces were produced by the renowned visual
artist Diana Dorothea Danon, who graduated
at the Superior School of Fine Arts, and. being
captivated by the subway sonstruction” works
in the early 19/0s, began to track and portray

them with precision and talent.

Aquarelas mostrando a estacdo

da Sé e as obras do Terminal

Rodoviario Tieté

™

Registro das obras das estacbes
Tatuapé e Santa Cecilia, ambas
da Linha 3 - Vermelha
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RESGATE ARQUEOLOGICO

ARCHAEOLOGICAL RETRIEVAL

Since 2004, METRO Sdo Paulo has cataloged
the archaeological findings retrieved during the
construction of new lines, revealing important
records of the archaeological heritage
preserved in the city's underground. As of 2010,
the METRO has prepared itself additionally
to preserving S3o Paulo’s historical heritage,
also to find a way to present its findings to the
population.

During the excavations carried out for the
construction of the Adolfo Pinheiro Station
along Line 5-Lilac, in the historical center of the
Santo Amaro neighborhood, in the South zone,
several remainders were found. Almost 10,000
pleces of pottery, glass and crockery, metal and
coins discarded in backyard dumps, from the
beginnings of Vila de Santo Amaro, between
the 16th and 19th centuries were found and
cataloged. The archaeological site’s location, in
the region's historical center, provides important

information on the first encounters between

Indians and Portuguese in the region, aside
from contributing with information on different
moments of the region’s occupation.

Ancient railroad tracks and ties from the old
tram line that passed through the Santo Amaro
region are exposed in the Archaeological
Showcaseinthe Adolfo Pinheiro Station, allowing
the subway users to realize that, in that place,
another means of collective transportation has

already been successful although many years

separate one mode from the other.

Registro de um
trilho de bonde
antigo encontrado
durante as obras
do Metré, na zona
sul de S&o Paulo



Chapter 4

O CUIDADO COM A
POPULAC:AO ECOMA
MANUTENCAO DO SISTEMA

Caring for the population and
the system maintenance
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impactadas direta ou indiretamente pelas
obras: municipes das areas de influéncia
dos empreendimentos, populacdo das areas
desapropriadas, sociedade civil (como
organizacdes comunitarias), instituicoes,
associacdes, orgaos publicos, equipamentos
urbanos e sociais, entidades de classes,
organizacdes ndo governamentais, além dos

cidadaos interessados nos empreendimentos.

REASSENTAMENTO: IMPACTO
NA VIDA DAS PESSOAS

A desapropriacdo para implantacdo de novas
linhas pode causar um efeito bastante comum:
a necessidade de deslocamento involuntario
de familias e comunidades que ndo possuem
os direitos formais sobre a propriedade. Sdo
pessoas em situacdo de vulnerabilidade que, ao
perderem suas moradias, ndo se restabelecem
autonomamente.

Para tratar com eficacia esses casos, o Metr6
buscou fundamentacdo no acordo soberano

irmado entre os paises signatarios dos Pactos

construction: Residents of the areas influenced
by the ventures, population of expropriatea

areas, civil  society

entities, non-governmental organizations, as

well as citizens interested in the ventures.

RESETTLEMENT: IMPACT ON
PEOPLE’'S LIVES

Expropriation for the implementation of new
lines may have a very common effect: the need
for involuntary displacement of families and
communities that do not have formal property
rights. These are people In vulnerability
situations that, when they lose their homes, do
not recover by themselves.

Aiming to effectively address these cases,
the METRO sought rationale in the sovereign
agreement signed between the signatory

countries of the International Covenants on

Internacionais de Direitos Humanos (Pacto
Internacional sobre Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais da ONU) para a criacao
do “Regulamento para Reassentamento de
Familias Vulnerdaveis Desapropriadas pelas
Obras de Expansao”.

Este instrumento foi criado ndo sé para
normatizar o tratamento as populacdes em
situacdo de vulnerabilidade, mas também para
cumprir o papel do Metré de Sdo Paulo nas
questdes de responsabilidade social.

Os impactos nas populacdes vulnerdveis
sdo minimizados a partir da protecdo do
direito a moradia e assegurados por meio
de indenizacdes ou unidades habitacionais,
segundo critérios de estabilidade de ocupacao,
acessoainfraestrutura, servigcos e bens publicos,
habitabilidade e acessibilidade compativeis

com a renda do individuo ou familia.

Human Rights (Unos International Covenant
on Economic, Social and Cultural Rights)
for the development of the ‘Reqgulation for
the Resettlement of Vulnerable Families
Expropriated Due to Expansion Ventures'

This instrument was created not only to requlate
the redressment of vulnerable populations, byt
also to fulfill METRO Sdo Paulo's role in social
responsibility Issues.
Impacts on  vulnerable  populations
minimized by safeguarding the right to housin
and ensuring indemnities or replacemen
housing units, according to criteria such/as
occupancy stability, access to infrastricture,
public services and goods, habitabili
accessibility compatible with the individual's.or

the family's income.
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O CUIDADO E O RESPEITO
COM OS USUARIOS

DILIGENCE AND RESPECT
TOWARDS USERS

The relationship with subwayusers was planned
well before the beginning of its.operation. For
Sao Paulos population to learn how to use a
so technological and automated means of
transportation, It was necessary to present,
teach and train it for Brazil's first subway.

An information polling process was carried out,
through survey applied to understand what
the population imagined and expected of the
METRO at that time.

The Population Training Program began on
January 25, 1974, Sao Paulo's anniversary. in
Praca do Patriarca, downtown. Through several
work fronts set up to offer as much information
as possible to future users, the program featured
photographic exhibitions, maps and the North-
South line’s (current Line 1-Blue) mockup. It was
the first educational campaign in the history of
the Companhia do Metropolitano de Sao Paulo

-METRO.

Painéis de
apresentagdo da
Liinha 1do Metré
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com destaque
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de um dos



To facilitate the population's learning dynamics,
monijtored visits were implemented to show
the equipment and provide quidance on Aow
to circulate in stations and-trains. Everything
was concelved to prepare the citizens to use
the city’s new transport mode and to meet the
population’s expectations.

During the visits, the METRO engineers and
technicians presented the technologies used
and highlighted the construction’s key points,
such as the new transport mode's technological
innovations and safety system. About 80000
people took part in the visits and in total 3 million
citizens attended the program - @ success!

In addition to the visits, the METRO applied a
learning method in partnershio with schools
N the stations’ surroundings. The students
were invited to visit the stations. The subway
employees explained playfully to children the
correct functioning of the new rail transport
system. At the end of the visit, students would
take a small test” on what they had learned and

then take the questions home to solve them

with their families. By doing so, the METRO was
present throughout the city.

The program exists hitherto, now called
Monitored Visits, opening particioation to all
interested parties

At that time a strong distinguishing feature

among further services provided by th
g %

Programas de

treinamento da
populacdo nas
estagdes Luz,

Santana e Bras




Programa de treinamento da
populagdo na estacdo Luz

Visitas controladas
nas estagdes do
Metro

subway aside from transport was strategically
chosen. the surroundings’ and facilities’
cleaning. This attribute emerged. together with
the technological modernity, as a differential
of the METRO that endures until nowadays.
Cleanliness represents the Company's diligence
and respect towards its public.

Likewise from the beginning the METRO
pioneered in customer service. At the opening,
all stations were already equipped with
suggestion boxes to recelve comments from
the population. Two vears later in 19/6, the
METRO's Information Center was inaugurated,
which is now its main service channel through
a toll-free hotline (in Brazil telephone nurnber
0800..). It allows the population's direct contack
to the Operational Control Center, whether
to address queries, render suggestions or

complaints. The METRO already rendered this



encaminhar sugestdes e reclamacdes. O Metrd
ja prestava esse atendimento bem antes do
Cdédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor,
instituido somente no inicio da década de 1990,
com a aprovacao da Lei Federal 8.078.

Com o tempo, a Companhia foi se renovando
para manter estreito o relacionamento com
a populacdo. Desde 2009, passou a atuar
nas redes sociais, canal escolhido por grande
parte dos usuarios para falar com o Metro,
qgue aproximou ainda mais a relacdo com o
consumidor final.

Hoje, diante de tao diversos perfis de usuarios,
a empresa se voltou para a materializacdo
destas parcerias, trazendo o relacionamento
do mundo virtual para o mundo real.

Os usuarios mais ativos nas redes sociais sao
convidados para participar de visitas técnicas
e de reunides regulares com gestores e a alta
direcdo. Muitas das propostas saidas destas
reunides, como novas estratégias de fluxo
em algumas estacdes do sistema e reforco na
comunicacao sonora, ja foram implantadas.

grupo também contribui com sugestdes
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service well before the Consumer Protection
Codle came out, whi
the early 1990s, through the approval of Fedéral
Law 80/8.
Over time, the Company was. renewed to
maintain close relationship with the population.
Since 2009, it has started to engage on social
media, @ channel chosen by most users to talk
to the METRO, thus tightening the relationship
with the end consumer even further.
Nowadays, facing so miscellaneous user profiles,
the company turned its attention toward the
materialization of these partnerships, bringing
the virtual world's relationship to the real world.
The most active users on social media are
invited to take part in technical visits and
reqular meetings with administrators and the
senior management. Many of the proposals
arising from these meetings, such as new flow
strategies in some stations of the system and
audio communication reinforcement, have
already been implemented.

The group also contributes with suggestions

para a elaboracdo de estratégias e campanhas
operacionais ao trazer a visao do cliente para
o corpo técnico. Essas acdes disseminam as
informacdes prestadas pelo Metrd, traduzindo-

se em melhorias na prestacdo de servico.

SEGURANCA E COMODIDADE

O Metrd nasceu com dois pressupostos:
transporte seguro e rapido. Desde o comeco,
a seguranga permeia todos 0s processos
operacionais da Companhia. Em 1974, logo no
inicio da operacao, foi criado o Departamento
de Seguranca Operacional do Metrd, com
profissionais treinados para agir em prol da
seguranc¢a dos usudrios e da preservacao do
patrimoénio da Companhia. Com investimentos
em tecnologia na area de gestdo e comunicacao
da seguranca operacional, a Companhia criou o
Centro de Controle da Seguranca (CCS), em 2003,
que funciona 24 horas por dia, com modernas
cameras de monitoramento em tempo real nas

estacoes e trens.

for the elaboration of strategies and operational
campaigns by bringing the customer view to the
technical staff. These actions disseminate the
information provided by the METRO, resulting

in improvements in service provision.

SAFETY AND CONVENIENC

The METRO was born with two assumptions:
safeand fasttransportation. From the beginnin

safety permeates all the Company's operational

Department was established, with professionals
trained to proceed on behalf of the users'sa
and the safeguarding of the Company's assets.
By investing in technology in the realm
of operational safety management and
communication, the Company created the
Safety Control Center (CCS) in 2003, which
operates 24,7 with modern real-time monitoring

cameras in stations and trains.




A ATENCAO COM
OS USUARIOS

The Complaint Service was also implemented,
including SMS  andh_the application Metro
Conecta . which receive Information from

users during their trip, brnging agility to

g

he service and facilitating interventions in

the cases of

occasional equipment failures,
whereas the Control Center js advised to
intervene immediately. The METRO js always
seeking continuous improvement with new
communication technologies to ensure and

maintain the total safety of its users.

REGARD FOR
USERS

Users with reduced mobility recelve special
attention during their subway trips. Innovative
training,  awareness and  physical  fitness
campalgns were developed for this public,
especially elderly and handicapped people.

In the 19/0s, the concept of accessible
transportation did not exist yet In another

plioneering initiative, since its outset, the

~

METRO prepares its frontline employees
through constant training and retraining in the
handling of handicapped people and priority
service for the elderly. As of 1993 the stations
were equipped with access ramps, elevators,
adeqguate handrails, digital monitoring systems
and tactile paving

Since 200/ the process of handling

handicapped people has also been supported

Funcionério do Metrd
auxilia usuario com
deficiéncia visual

para o deslocamento
dentro da estacao
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O Metrd de Sao Paulo possui
estrutura adequada para a
mobilidade das pessoas que
possuem alguma restricdo. Nas
imagens, destaque para o elevador

adaptado, o piso tatil e o auxilio dos

colaboradores da empresa

by trainees of the Young Citizen Program, &
social campaign of the Government of the
State of Sdo Paulo, and the Young Apprentice
Program, a partnershio with SENAT (National
Learning Service for Transportation).

Elderly people represent a significant portion of,
the subway user population. They amount J20
thousand elderly people daily. Especially.for this
population, the METRO created the Seasoned
Citizen Program, launched on September 25,
2008, International Day of Older Persons. The
initiative offers reqular visits monitored By
the subway system, focusing on the elgéerly’s
correct behavior during their trios te avoid
accident risks. Also included in the program.are
other themes such as quality of life, rights of thé
elderly and citizenship.

In 2015 METRO Sdo Paulo won another UITP
Award, in the Customer Services caleqory,
received during the 6Jst Congress of the
International Association of Public Transport,
through the project for social inclusion of elderly

and handicapped people.



Y nos
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RIGIDOS PADROES DE
MANUTENCAO

RIGID MAINTENANCE
STANDARDS

The subway's maintenancesowns a separate
chapter in the Company's history. At’the outset
of operations, the maintenance infrastructure
was built and managed by Brazilian companies,
with pioneering and for that period cutting-edge
international technology. But the Comypany still
had a great challenge: to find professionals
qualified to carry out the maintenance of a
completely new transportation system in Brazil
The solution was resourcing to the professionals
who took care of the then most modern and
complex transportation. the aviation. The
METRO hired many professionals from the
aviation industry, from the former companies
Vasp and Varig This has also impacted on
vocational education in technical colleges. It
became necessary to design technical courses
N S&o Paulo and surrounding cities to meet the
demands of an expanding market.

Investments to prepare a state-of-the-art

maintenance team for new technologies have

outintopractice severalpioneering systemssuch
as: high capacity power supply and catchment
redundancy strategies to keep the METRO
operating even in the event of failure of part of
the power distribution lines, high capacity and
performance escalators, automatic signaling
system for trains and routes’ Operational
Control Center (CCO), which controls the flow
of trains In a computerized and autornated
manner; computerized ticketing and passenger
control system at stations' tunnel ventilation
system equipped with a special fire control
program, power supply redundancy system for
the stations and tunnel lighting in the event of a
severe power outage on the power distribution
lines; fire detection and alarm system at stations,

roads with a pioneering system with fastening

Funcionario executa
reparo em um dos
patios do Metrd de
S&o Paulo
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Lavagem externa
de um dos novos
trens do Metrd

of the rails directhcon concrete beams and with
remotely computer-monitored and controlled
route-changing devices.

Aside from the trains, which also brought
technological innovations through/their brake
and traction systems, both electronically
controlled: active suspension system, wheel
slip control (equivalent to the ABS of present-

day cars), regenerative braking system (that

regenerates electric power during braking);

high performance in accelerations and braking;
fully automatic operation.

The METRO is also renowned for excellence in
the provision of subway maintenance services,
to the degree that subway employees claim
they know their equioment and systems
more than manufacturers themselves due/to
the experience in studying, monitoring and
understanding each equipments or systems
endurance — durabllity — and  performance.
Therefore,  many  project changes  were
oerformed to adjust the production to the
subway system and vice versa.

Currently, METRO Sdo Paulo has four
maintenance  yvards.  Jabaquara, where
preventive maintenance and testing of Ling
I-Blues equioment is performed; ltaguera,
which serves the maintenance of Line 3-Red;
Tamanduatel along Line 2-Green, and Oratorio,

along Line 15-Silver.
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A MELHORIA DOS
PROCESSOS

O Metrd passou por importantes revisdes
de procedimentos de manutencdo ao longo
do tempo em funcdo do desenvolvimento
de tecnologias. Um dos maiores impactos
positivos na manutencdo foi o processo de
revisdo geral dos trens.

A revisdo completa era feita a cada 200 mil
quildbmetros. Para isso, todos os equipamentos
do trem eram desmontados, ajustados e
remontados - um conceito importado dos
critérios da aviacdo. Com uma extensdo
de linhas pequena no inicio, a revisao geral
acontecia a cada 4 anos. Com o aumento da
rede metroviaria, da circulacdo dos trens e da
demanda de passageiros, as revisdes ficaram
cada vez mais frequentes. Com a evolucado
do conhecimento na area de manutencao, na
década de 90, a necessidade de desmonte
completo dos trens para revisdo geral mereceu
um estudo técnico que resultou na aplicacao de

O Novo conceito de manutencdo programada.
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THE IMPROVEMENT OF
PROCESSES

The METRO underwent important mainténance
orocedure reviews over time. due to the
development of technologies. One of the major
oositive impacts on maintenance was the
general train overhaul process.

The complete overhaul was performed every
200000 kilometers. For this purpose, all train
equipment was disassembled. adjusted and
remounted - a concept imported from the
aviation criteria. With a small line extension at
the beginning, the general overhaul took place
every 4 yvears. With the increase in the subway
network, the flow of trains and passengers’
demand, the overhauls became increasingly
frequent. With the evolution of knowledge in
the maintenance sector in the 1990s, the need
for complete train demounting for general
overhaul deserved & technical study that
resulted in the application of @ new concept of

scheduled maintenance.

A equipe de manutencdo passou a
compreender profundamente as necessidades
dos equipamentos dos trens, conseguindo
determinar com precisdo quando 0s
equipamentos precisavam de intervencao
sem prejuizo do desempenho esperado. O
processo envolveu a realocacdo de equipes
para otimizacdo de tempo e esforco e trouxe

economia no processo.

UMA CONQUISTA DE
RESPEITO: AS CERTIFICACOES
DO METRO

Com a necessidade de organizacdo, de
melhoria de procedimentos e cuidados com o
bem-estar dos empregados, o Metrd foi buscar
as certificacdes ISO de gestdo da qualidade.
Essas conquistas puderam ser feitas devido a
um sistema que ja era adotado internamente,
o Total Quality Control (TQC), para a melhoria
dos processos de trabalho.

A partir dos anos 2000, o Metrd ja possuia

expertise para conquistar as certificacdes

The maintenance team began to deeply
understand the train equipments needs, being
able to determine precisely when the equipment
needed intervention without impairing the
expected performance. The process involved
the relocation of teams to optimize time and

effort and brought savings into the process,

A RESPECTABLE
ACHIEVEMENT: THE METRO’S
CERTIFICATIONS

Inface ofthe needfororganization, improvement
of procedures and care measures for “the
employees’ well-being, the METRO decided
to apply for the SO quality management
certifications. These achievements were feasible
due to a system that was already adopted
internally,  the Total Quality Control (7TQC)
system, for the improvement of work processes.
As of the 2000s, the METRO already had the

expertise to achieve the desired certifications.



desejadas. A primeira veio em 2002, quando
a Linha 1 - Azul conquistou a NBR ISO 9001,
voltada para padrdes de qualidade na
producao de servicos com foco no bem-estar
e na satisfacdo do cliente.

Diante do sucesso da iniciativa, a diretoria do
Metrd instaurou um comité com a misséo de
realizar os mesmos procedimentos nas outras
linhas do sistema. Em maio de 2003, o Metrd
se tornou a segunda empresa de transporte
metroviario a ter todas as linhas certificadas
pela norma NBR ISO 9001, versdao 2000,
ficando atras apenas do metrd de Hong Kong.
Embora a conquista da ISO 9001 tenha sido
importante, ainda existiam outras certificacdes
aserembuscadase,emdezembrode2006,uma
nova conquista foi celebrada. Com certificacao
da Fundacao Vanzolini (credenciada pela
IQNet - The International Certification
Network), o Metrdé passou a contar com a
OHSAS 18001:1999. Esse certificado reconhece
a politica de gerenciamento das questdes de
saude e seguranc¢a ocupacional no sistema de

eracao do Metrd. O trabalho para conquistar
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The first came in2002 when Line 1-Blue won
/SO 900] focused on

orovision of services focused on well-beingand

quality standards in the

customer satisfaction.
Due to the initiative's success, the RO board
established a committee with the mijssion to
carry out the same procedures in other lines of
the system. In May 2003 the METRO became
the second subway company worldwide to
have all lines certified by NBR 1SO 9001 version
2000, staying only behind the Hong Kong
subway.

Although achieving ISO 9001 was important,
there were still other certifications to be
pursued and. in December 2006, a new
achievement was celebrated. Certified by the
Vanzolini Foundation (accredited by 1QNet -
The International Certification Network), the
METRO owns now OHSAS 180071 1999 This
certificate recognizes the policy for managing
occupational health and safety issues within the

subway operating system. The work to achieve

essa certificacdo foi arduo, envolvendo
dois anos de esforcos, 4 mil metrovidrios
das dreas de operacao e manutencdo, além
de 1,5 mil colaboradores terceirizados e de
concessionarias.

Em 2008, o Metrd6 passou a ser detentor
da certificacdo NBR ISO 14.001:2004
para as areas de manutencdo, logistica e
sustentabilidade, definindo os requisitos para
estabelecer e operar um Sistema de Gestdo
Ambiental. O processo para a obtencdo desse
reconhecimento envolveu 2.500 metroviarios,
a identificacao de 114 situacdes presentes em
3.021 atividades, a maioria dentro da area de
manutencao, onde, por forca do trabalho
didrio, se faz boa parte da geracao de residuos
qgue podem resultar em impactos ambientais.
Entre as medidas tomadas, a manutencao foi
a area responsavel por separar, acondicionar e
destinar para processamento 25 toneladas de
residuos considerados perigosos e promover a
reciclagem de 100% das lampadas de vapor de

mercurio.

this certification was hard. involving two years
of efforts, 4 thousand subway employees from
the operation and maintenance departments, in
addition to 15 thousand outsourced employees
and operating licensees.

In 2008 the METRO became holder of the NBR
ISO 14007 2004 certification for maintenance,
logistics and  sustainability,  definin
requirements to establish and operate an
Environmental  Management  System.
process to obtain this acknowledgement
engaged 2500 subway employees, the
identification of 114 situations involved 1n/302]
activities, most of them related to maintenance,
where due todaily work, most wasteis generated,
which can lead to environmental impacts:
Among the measures taken, maintenance was

the department responsible for sorting, packing

and forwarding to processing 25 tons of waste
considered hazardous and promoting the

recychng of 100% of its mercury vapor Iam/ps.
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A RENOVACAO DA FROTAE
O CUIDADO COM O FUTURO

FLEET RENEWAL AND
FUTURE CARE

Always attentive to the system moderpization
and users' convenience, as of 2009/ a process
of modernization of 98 trains was led off
corresponding to /0% of the then total fleet
The oldest compositions, around the age of

£/ ~

40, despite continuing to serve users flawlessly,
had already heavily obsolescent technology
and needed to be modernized.

The process of modernization and technological
upgrading included the renewal of the car
interiors, the installation of air conditioning,

survelllance cameras, smoke detection sen

0]

Ors,

(%]

audiovisual  Information  system,  steady
equipment monitoring by the train operator
and braking system with slip and glide control
that improves performance and safety in low
agrip conditions on rainy days. The trains bogies
and stainless-steel boxes were reused because
there would be no significant technological and

/ /

useful life gains through the repl

. £
acement Ol

such equipment by new ones. All 98 trains have
been modernized and are in operation serving
the users of lines 1 2 and 3.

The main innovation of this modernization

/

referred to the implementation of a new

Um novo trem,
modernizado,
para o uso da
populacdo
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CBTC (Communication-Based Train Control):
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ow trains to operate without

the need for a driver and. from the operational

Novo trem,
da frota H,
modernizado
para o uso da
populagdo

O RECONHECIMENTO DA
QUALIDADE DO SERVICO

O patio Jabaquara,
da Linha1- Azul,
durante a noite

maintenance and control vie ewpoint,

real-time and remote monitoring of

~ e Ry - |- 'v‘,f L/ / —
equipment, Such as c rak ’fk/ traction, doors, and

power sup; decisions about which
maintenance measures need to be carried

out, thus optimizing the companys fleet and

ACKNOWLEDGEMENT OF
THE SERVICE QUALITY

- 50 \ N O N >

A company for 5 yvears corr mitted to conve \%
A s it I

people In a sare, top-quality system, which has

/

e =~ v - A fa) f
already carried 296 billion people and traveled
514 million kilometers , the METRO won Jjts

/ AR ~ /
well-deserved  acknowledgement — through

several awards. In 2012 the Americar

television
,

broadcaster CNN awarded METRO Sao Paulo

as one of the 10 best worldwide.
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For its works on_social media, in 20135 the
METRO won the Crescer com O Transporte
Publico Award (Grow Through Public Transport),
in the category Customer Service Innovation,
with emphasis on the innovative vse of new
information technologies, involving customers’
collaboration to improve the operational service
of trains and stations.

In 2014, METRO Sédo Paulo was considered
Americas’ best system by The Metro Awards,
the sector's main international award, for its
high level of confidence, safety and steadiness.
In acknowledgment of the support services
rendered to people with handicaps and reduced
mobility, the METRO was awarded in 2015 by
the International Association of Public Transport
(UITP), In the category Customer Services,
through the project ‘Inclusive Relationship
Campaigns’ in a congress held in Milan (Italy).

In 2016, the METRO won the PMO  Award
2016, from the magazine Mundo PM - Project
Management. The Company was acknowledged
as the best company in Brazil in providing
project management office services. The award

celebrates & work carried out from 2013, with

the implementation of the Corporate PMO,
created to deepen the knowledge in project
management and to support the application of
the best practices in the management of the
METROS strategic ventures.

The METRO had already won two other
outstanding prizes, also from UITE In 2008, for
the customer relationship quality, with emphasis
on soclal inclusion of the elderly population and
handicapped people.

In the month in which the METRO celebrated
its 50th anniversary. in April 2018, the METRO
was elected by Datafolha research, the pest
public transportation service in S&o Pdulo for
the fourth consecutive year. And for the_first
time, it was elected the city's best public service,
sharing the first place with Poupatempo, service
providing access to information and public
services to citizens.

Reflecting the commitment of its employees,
the METRO proudly celebrates this brand by
establishingitselfasone ofthe greatallies of mobility
and quality transportation at the population’s
service always diligent in the pursuance for new
solutions for its efficiency and as a key part of SGo
Paulos history and development. A history that

belongs to everyone.

Prémio recebido pelo

Metrd, em 2016, através
da Revista Mundo PM -
Project Management
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& CONSTRUTORA
B \IONTEIRO DE

@ CASTRO SA.

A CONSTRUTORA MONTEIRO DE CASTRO S.A. (CMC SA) é
especializada na Construcdo, Renovacdo e Manutencdo de Vias
Metrovidria, Ferrovidria, VLT’s e Caminhos de Rolamento Ferroviario
de Stackers e Reclaimers. Trabalhando com muita confiabilidade e
qualidade e alta performance, os servicos sdo realizados dentro das
pequenas janelas disponibilizadas pelas operadoras.

Ha 28 anos no segmento e uma Diretoria com experiéncia de mais de
40 anos, a Construtora também vem executando obras de engenharia
civil e industrial, seguindo os mais altos padrdes de qualidade,
seguranca, eficiéncia e de produtividade.

A primeira obra de relevancia Metrovidria foi a manutencdo e
limpeza das vias e linhas, bem como dos patios desta COMPANHIA
DO METROPOLITANO DE SAO PAULO. Participou também da
construcdo da superestrutura da extensdo da Linha Norte-Sul, do
Capao Redondo, da extensdo Vila Madalena, da Construcdo do Patio
da Vila S6nia, bem como da construcdo da Linha 4 - Amarela.

Em Brasilia, participou da construcdo das vias sobre vigas de concreto
nos tuneis e, no Metrd Rio, construiu a Linha 4, do Jardim Oceéanico
ao Leblon.

Ainda no Rio de Janeiro, participou da construcdo do VLT CARIOCA,
tendo construido a Linha 2 que corta o Centro Antigo da Cidade.
Construiu os primeiros 100 km da Transnordestina, de Missdo Velha -
CE a Salgueiro - PE, para a TLSA. Para Valec, participou de um total
de construcdo de 220 km.

Desde a década passada, vem implementando seu parque de
equipamentos, com objetivo de mecanizar, tanto a constru¢cdo quanto
a renovacdo ou remodelacdo de vias ferrovidrias ou metroviarias com
dormentes e lastro.

+55(31) 32411030/ (31) 99611.0094
www.cmcsa.com.br

NOS TRILHOS
DO BRASIL

A CONSTRUTORA MONTEIRO DE CASTRO S.A. (CMCSA) é especializada na
Construcao, Renovacao e Manutencao de Vias Metroviaria, Ferroviaria, de VLT’s
e Caminhos de Rolamento Ferroviario com qualidade, muita confiabilidade e
atendimento com menor tempo disponibilizado pela operacdo e por sua alta
performance. Ha 28 anos no segmento e uma Diretoria com experiéncia de mais
de 40 anos, a Construtora também vem executando obras de engenharia civil e
industrial, seguindo os mais altos padrdes de qualidade, seguranca, eficiéncia e
de produtividade.

Agindo sempre com agilidade e qualidade em seus servicos, preocupa-se
principalmente em encontrar as solucdes mais viaveis, econbmicas e seguras a
partir do planejamento de trabalho, com respeito aos Clientes, meio ambiente e
as pessoas envolvidas.

Presente na cidade de Sao Paulo com sua sede social e Diretoria Comercial
e em Minas Gerais, na cidade de Belo Horizonte com sua sede administrativa
e Diretoria de Operacdes e de Contagem, com seu parque de manutencao e
equipamentos. Atende varios Clientes em todo o Territério Nacional.

Seu Sistema de Gestao Integrada, ja em conformidade com a ISO 9001:2015 e
OHSAS 18.001:2007 e demais certificacdes, vem sendo aplicada com melhoria
constante, por profissionais especializados, experientes e capacitados a
desenvolver suas atividades com a maior competéncia visando preservar a
salde e integridade de todos os envolvidos, bem como do meio ambiente.
Esta é a busca continua da CMCSA: melhorias, inovacdes com Qualidade
e Seguranca levando a satisfacdo dos seus Clientes e de todas as partes
interessadas. Neste tdopico, a Empresa ndo vem medindo esforcos para maior
mecanizacdo de todos os servicos oferecidos.



ANP

ASSOCINCRO NICIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS

A ANTP, criada em 30 de junho de 1977, é uma associacdo nao
governamental que reune no seu quadro de associados entidades
publicas e privadas de todo os segmentos do transporte publico
de passageiros, transito e mobilidade urbana, como oérgaos
publicos, prefeituras, operadores publicos e privados, fabricantes,
consultorias técnicas, entidades de fomento, universidades, além
de associados individuais.

Nesses 41 anos de existéncia, a ANTP, com sua influéncia, foi
protagonista ou participante de importantes politicas publicas e
de mudancas no ambiente da mobilidade urbana no Brasil, como
a instituicdo do Vale Transporte, o Cédigo de Transito Brasileiro e,
mais recentemente, a Lei de Mobilidade Urbana.

A ANTP tem, dentre seus objetivos, a promoc¢cdo de acdes que
contribuam para a garantia do direito ao transporte publico
de qualidade, a cidadania no transito e a mobilidade urbana
sustentavel, por meio da realizacdo de estudos e pesquisas visando
a promocdo do conhecimento especializado sobre questdes
referentes a mobilidade urbana, transporte, tradnsito e saude,
abrangendo as dimensdes técnico-cientificas, politicas, sociais,
culturais, econdbmicas, ambientais e urbanisticas, incluidas as acdes
de pesquisa, preservacdo e comunicacao.

A ANTP edita desde 1978 a Revista dos Transportes Publicos, que
conta com 149 edi¢cdes, cujos mais de mil e quinhentos artigos
se somam ao seu acervo em meio digital, hoje com mais de seis
mil documentos publicados, produzidos por um sem ndmero de
autores e colaboradores e pelas suas comissdes técnicas. Hd mais
de15anosa ANTP mantem o Sistema de Informacdes de Mobilidade
Urbana, o mais completo observatério de mobilidade do pais, um
importante sistema de consulta no meio académico. Ainda, por
meio de encontros, seminarios e especialmente do Congresso
Brasileiro de Transporte e Transito, a ANTP tem contribuido para
o desenvolvimento de ideias, politicas publicas e solucdes para as
grandes questdes do transporte e do transito brasileiro.

+55 (11) 11 3371.2299
www.antp.org.br

A PERFEICAO
E UMA META

No ano em que o Metré de Sdo Paulo comemora meio século de vida cabe
fazer uma reflexdo.

Sobre suaimportancia social e econdmica ndo pairam duvidas. Sua necessidade
premente para o funcionamento diario da cidade é algo indiscutivel.

O amor que os paulistanos devotam hoje a seu sistema metroviario nos leva
a inusitada percepcao de que a maior critica que se pode fazer a ele ndo esta
em sua operacao, tdo pouco no custo da tarifa. A maior queixa esta em sua
auséncia - as pessoas querem mais Metrd, mais linhas a rasgar a cidade, mais
quildbmetros de trilhos.

Dentre muitos e diferentes resultados exitosos que explicam isso, no entanto,
ha um que se manteve determinante nessas cinco décadas: a qualidade de
seu servico.

Se podemos comemorar algo nesses 50 anos - e temos muitas coisas a
festejar, evidente - o padrdo conquistado e mantido pelo Metrdé de Sdo Paulo
€ talvez o que mais pode inspirar os gestores publicos a encontrar caminhos
para a humanizacdo da metrdpole.

Sentir o transporte como um fluxo natural de mobilidade, e ndo como uma
soma de varios trechos, € o desafio da perfeicdo.

Perfeicdo que seguramente é a meta de todo aquele que atua, ou ja atuou, na
construcao da histéria do Metré em seus 50 anos de excelentes resultados e
marcantes conquistas.

A ANTP se orgulha de ser parte indissociavel dessa histéria. Com 41 anos
de existéncia, participamos intensamente de cada momento da vida da
Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo. Nosso primeiro presidente foi
também presidente do Metrd, e muitos de nossos diretores e colaboradores
foram e sdo metroviarios histdéricos.

Comemorar estes 50 anos, portanto, € muito mais que festejar uma efeméride.
E poder lembrar a importancia dessa empresa ndo sé para as Ultimas décadas
do transporte publico do pais, como para o futuro que a mobilidade das
pessoas demanda hoje nas metrdpoles brasileiras.

Metrd de Sdo Paulo: um exemplo a ser seguido, um passado a ser preservado.



A G4S é lider global em solucdes de Seguranca e Facility Services.
Com mais de um século de operacdo, estd em mais de 90 paises,
tem 570 mil colaboradores e é listada na Bolsa de Valores de
Londres (LSE) e na Copenhagen Stock Exchange. No Brasil, sdo 20
mil colaboradores ha 40 anos atendendo os mais exigentes clientes.
Securing Your World é o compromisso global da G4S em assegurar
tudo o que realmente importa para os nossos clientes.

570 MIL COLABORADORES, OS MESMOS VALORES

Para nortear as acdes de cada colaborador, a G4S exercita um Unico
conjunto de Valores. Agimos com Integridade e Respeito, somos
apaixonados por Prevencado, Seguranca e Exceléncia em Servico. Isso
nds conquistamos por meio de Inovacdo e Trabalho em Equipe.

CADA CLIENTE E UNICO

Apds um profundo estudo e mapeamento de necessidades, os
clientes da G4S tém acesso a uma imensa base de recursos, modelos
de negdcio, expertises e produtos customizados. Com a solidez de
uma empresa mundial, a G4S é especializada em integrar solucdes
complexas e especialmente desenhadas para maximizar o resultado
do cliente, com oferta de escala e especializacdo.

INOVACAO

A G4S promove o blog.g4s.com.br para compartilhar com o mercado
as ultimas tendéncias, boas praticas e opinido de profissionais
renomados sobre seguranca, facilities e tecnologia. O blog oferece
conteudo gratuito e especializado através de artigos, webinars e
e-books.

+55 (11) 456.6000
www.g4s.com.br

50 anos de histoéria, 26
anos de parceria.

Na comemoracdo de meio século de funcionamento do Metré de Sao Paulo,
a G4S Brasil tem o prazer de participar dessa homenagem da AEAMESP e,
principalmente, muito orgulho por ter feito parte dessa historia, em uma parceria
que ja dura 26 anos.

Desde 1992, assistimos e participamos da expansdo e modernizacdo da malha
metrovidria da companhia. Nossos profissionais de seguranca, monitoramento e
vigildncia patrimonial atuam ou atuaram nas Linhas Azul, Lilas, Ouro e Amarela,
nos prédios administrativos, no Centro de Controle Operacional, em canteiros
de obras, terminais e areas de futuras estacdes. Vimos de perto o tamanho da
operacao didria do Metrd, espalhada por toda a cidade, indispensavel para o dia
a dia de toda a populacao paulistana.

Somos muito realizados por trabalhar em conjunto com os profissionais da
companhia para proporcionar operacdes ainda mais seguras. Hoje, 450 de
nossos colaboradores atuam em turnos para garantir 24 horas ininterruptas
de protecao para as mais de 3,7 milhdes de pessoas que usam diariamente os
servicos do Metro.

Nesse aniversario de 50 anos, desejamos que a companhia continue fazendo
o que faz melhor: crescendo, se modernizando e se preparando sempre para o
futuro. Seguimos juntos nessa parceria, garantindo o transporte da populacdo
e a seguranca de todos os envolvidos. Que os proximos 50 anos sejam de
prosperidade e desenvolvimento. Contem conosco!

Equipe G4S Brasil
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Com mais de 30 anos de experiéncia e inovacao, a IEME Brasil
atua na drea de Consultoria e Projetos Especiais de Engenharia e
Desenvolvimento Urbano.

Na area metroferroviaria, para vias permanentes, elabora projetos
basicos e executivos de superestrutura, projetos geomeétricos,
modelos numéricos, homologacdo de estruturas e de sistemas.
Além disso, dispde de metodologia prdpria para monitorar
vibracdes e ruidos transmitidos por trens a edificacdes préximas
de vias e estacdes. Para dar suporte as suas atividades, conta com
um laboratério proéprio.

O LAEDE - Laboratério de Acustica e Ensaios Dindmicos e Estaticos,
foi fundado em 2012 e surgiu para atender a demanda no Brasil
em ensaios mecanicos estaticos e dindmicos de alta capacidade
realizados em laboratério.

O LAEDE executa principalmente ensaios na drea metroferrovidria
e foi responsavel pela homologacdo dos componentes de via
permanente de diversos sistemas de Metrd e VLT, ferrovias de
carga e passageiro em todo o Brasil. Junto com a IEME Brasil, o
LAEDE monitorou inUmeras estruturas civis no pais, como pontes
e viadutos, estadios, barragens, edificios e monumentos. Diversas
pesquisas e desenvolvimento de produtos foram realizados por
meio de ensaios laboratoriais e modelagem matematica.
Contamos com uma equipe competente e experiente para atender
as solicitacdes com agilidade, qualidade e baixa burocracia sempre
na busca continua por inovagdo tecnoldgica.

+55 (11) 5643.1414
www.iemebrasil.com.br - www.laede.com.br

SEGURANCA E CONFORTO
DOS us~uAR|os POR MEIO DE
SOLUCOES DE ENGENHARIA

Ao longo do tracado da via permanente de uma linha do METRO, ha diversas
edificacdes lindeiras de uso distintos, como edificacdes residenciais e
comerciais, hospitais, escolas, laboratérios de exames, teatros, estudios etc.
Logo, sdo necessarios estudos para garantir a seguranca dos usuarios do
sistema e o conforto dos moradores lindeiros a via permanente.

A IEME Brasil, por meio de seu laboratério LAEDE, ja realizou varios servicos
em laboratério e em campo para homologacdo de diversos sistemas e
componentes da superestrutura de via permanente do METRO de Sdo Paulo.
Todos os servicos de laboratério seguiram procedimentos do proéprio
METRO e normas técnicas internacionalmente reconhecidas. Os sistemas e
componentes ensaiados da via permanente foram os isoladores metalicos
amortecidos, os materiais elastoméricos (PADs), os conjuntos de fixacdo de
trilho, as soldas aluminotérmicas e de caldeamento (via corrida e AMV) e os
dormentes de concreto (via corrida e AMV).

Para a Linha 5, foram realizados ensaios em protdétipos em escala real dos
sistemas massa-mola para comprovacao de seu desempenho. Este tipo
de ensaio é inédito no Brasil e foi executado conforme a norma italiana
UNI 11059:2013. Os protoétipos tinham comprimento de 13,2 m e todos os
componentes instalados (conjuntos de fixacdo completos, laje de concreto
armado, isoladores metalicos e PADS).

Além dos ensaios em laboratdério, a IEME Brasil também realizou diversos
ensaios na propria via permanente para sua homologacdo. Entre eles, pode-
se citar a medicao de resisténcia elétrica, dos esforcos nos componentes
(trilho, fixacdes etc.), dos deslocamentos da laje da via e das vibracdes no
interior do tunel.

Desde o inicio da parceria com o METRO, a IEME Brasil se orgulha de ter
elaborado diversas solucdes no campo das vibracdes e dos ruidos. Um
dos trabalhos mais importantes foi a investigacao de vibracdes e ruidos
secundarios excessivos no auditério do MASP, causados pela frota de trens da
Linha 2 - Verde do METRO, utilizando-se modelo numérico para determinar
quais as solucdes indicadas para atenuar estes efeitos.

Outro trabalho de destaque foi o desenvolvimento de um sistema massa-mola
gue atenuasse as vibracdes causadas pelo trem no aparelho de ressonancia
magnética do Hospital Sdo Paulo, localizado na Rua Pedro de Toledo. O
sistema massa-mola especial foi concebido utilizando-se molas helicoidais
como isoladores de vibracdes e amortecedores viscosos com objetivo de
aumentar o desempenho do sistema.
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O Grupo Imply é uma holding brasileira formada pelas empresas
Imply Rental, Imply Tecnologia Eletrénica, Imply Participacdes, Imply
USA e Eleven Tickets. Localizado em Santa Cruz do Sul - RS, o
Parque Tecnoldgico Imply € composto por varias fabricas integradas,
contando com mais de 180 mil m? e mais de 13 mil m? de &rea
construida. Com alto desenvolvimento tecnoldgico, através de uma
forte capacidade de P&D, Engenharia de Produtos, Desenvolvimento
de Softwares e Hardwares, utiliza as tecnologias mais confidveis para
projetar solucdes com o objetivo de ajudar seus clientes a alcancar
novos niveis de performance. Este caminho de competéncia, inovacdo
e qualidade é reconhecido pela certificacdo 1ISO 9001.

A Imply oferece uma vasta gama de produtos e servi¢cos nas Unidades
de Negdcio de Acessos & Ticketing, Autoatendimento, Entretenimento
e Painéis.

A Imply conta com uma Rede Internacional de Distribuidores, e
estd presente em mais de 55 paises nos cinco continentes. A Imply
é fornecedora de Terminais de Autoatendimento para o transporte
publico em Sao Paulo, otimizando os atendimentos de bilhetagem
para 5,5 milhdes de pessoas por dia que utilizam metrd e onibus.
Com o privilégio de integrar uma variedade de projetos de sucesso,
a empresa também se consolidou lider em Sistemas de Acessos em
massa para a Copa do Mundo no Brasil, presente em 9 das 12 Arenas
gue sediaram o mundial.

+55 (51) 2106.8000
www.imply.com

Terminais Multikiosk

Imply® otimizam servic¢os

do Metro de Sao Paulo

O Metrdé tem em seu DNA o pioneirismo de uma empresa que foi capaz de
transformar positivamente a mobilidade urbana na cidade de Sdo Paulo e dos
seus arredores. Tido como uma referéncia em eficiéncia de servico publico e
considerado um patriménio da sociedade paulista, o Metré sempre estd em
busca de solu¢cdes que possam agregar mais valor na vida dos seus clientes.
Em comemoracdo aos 50 anos da criacdo da empresa, uma série de melhorias
foram implementadas, incentivadas por esse momento tdo importante. Uma
dessas relevantes melhorias foi a aquisicdo dos Terminais de Autoatendimento
Multikiosk Imply® para a venda de bilhetes Edmonson, cujo objetivo foi
proporcionar aos clientes do Metré um canal agil para aquisicdo das passagens,
de forma que |Ihes seja possivel economizar tempo.

Como parceira nesse empreendimento, a empresa Imply® venceu o certame da
licitacdo aberta pelo Governo do Estado de S&do Paulo e desde o més de marco
de 2018 tem colocado em operacdo Terminais de Autoatendimento Multikiosk®
para Venda de Bilhetes Edmonson, com a tecnologia Imply® nas Linhas 1-Azul,
2-Verde e 3-Vermelha.

A importancia desses equipamentos foi reforcada, em entrevista aos canais de
comunicacao, pelo Senhor Secretario dos Transportes Metropolitanos do Estado
de Sdo Paulo, Clodoaldo Pelissioni: “A iniciativa oferece mais uma possibilidade
para que o usuario tenha rapidez ao adquirir o bilhete (...) Os equipamentos para
autoatendimento estardo presentes em todas as estacdes do Metrd”.

Os Terminais aceitam pagamento por notas de dinheiro e moedas, além de
também estarem preparadas para a realizacdo da emissdo de trocos nessas
mesmas espécies. Outro diferencial dos Terminais Multikiosk® é o seu sistema
multi-idiomas, que o permite se comunicar com os clientes na lingua portuguesa,
inglesa ou espanhola. Os bilhetes Edmonson, vendidos nos Terminais Multikiosk
Imply®, sdo inovadores e resistentes, pois possuem recursos de seguranca
semelhantes as cédulas de dinheiro para dificultar fraudes ou falsificacdes.

Para colocar essa parceria e o seu empreendimento ainda mais alinhados com
as comemoracdes dos 50 anos da empresa, foram criados bilhetes alusivos a
data com desenhos de locais histdricos e importantes da cidade de Sdo Paulo.



Lidexanca
SERVICOS

RVICO DE SEU BEM-ESTAR

A empresa catarinense de limpeza e conservacao, apoio administrativo
e seguranca patrimonial, Lideranca Servi¢cos, completou em 2018, 23
anos de mercado e seu crescimento impressiona. Quando iniciou em
1995, alugava uma sala comercial com menos de 50 m? e administrava
poucos contratos. Com o tempo, novos clientes foram conquistados e
a estrutura fisica cresceu. Além dos diversos imdveis, gue comecaram
a abrigar as filiais pelo Brasil, novos colaboradores precisaram ser
contratados. Atualmente a empresa conta com cerca de 23 mil
colaboradores, espalhados por mais de 20 Estados e sua matriz
permanece no municipio de Sdo José, na Grande Floriandpolis.

A expansao foi gradativa, mas a passos largos, em média cresceu
cerca de 15% ao ano, chegando recentemente a lideranca no
segmento de higiene e limpeza, no sul do pais, se consolidando
como a maior empresa do setor na regido, de acordo com a Revista

Amanha. Em outro levantamento, esse realizado pela Revista
Exame, a empresa aparece em 8732 lugar no ranking nacional das
maiores empresas do pais.

Diferenciais de mercado

A receita para o crescimento estd resumida nos valores da empresa:
Comprometimento, Aprendizagem, Disciplina, Valorizacdo do
ser humano, Eficiéncia e Presteza. Além de tudo isso, a Lideranca
possibilita aos seus clientes que tenham foco no seu negdcio, o
chamado core business. Terceirizando os servicos de limpeza e
vigildncia, por exemplo, o cliente pode dar atencdo para as suas
atividades principais, maximizando resultados.

O Grupo Lideranca Servicos realiza a terceirizacdo de servicos em
o6rgdos publicos e empresas privadas, atendendo principalmente
condominios, aeroportos, hospitais, varejo e industrias.

Por esses e muitos outros motivos, terceirizar os servicos com o
Grupo Lideranca proporciona tranquilidade as empresas contratantes
e a garantia de eficiéncia nas atividades realizadas pelos profissionais
terceirizados.

+55 (48) 3733.3100
www.lideranca.com.br

50 anos de dedicacao
por Sao Paulo

Quando o Metré de Sao Paulo foi fundado em abril de 1968, talvez o objetivo
fosse apenas melhorar a mobilidade urbana. Mas ao longo desses 50 anos de
historia, muitos sonhos e expectativas viajaram sobre os trilhos. Pessoas das
mais diversas classes sociais, etnias e com objetivos distintos se misturam
diariamente nos vagdes democraticos do Metréd.

A rapidez e boa estrutura, fez a credibilidade do servico conquistar o
paulistano e todos os visitantes que escolheram S&o Paulo, seja por qual
motivo for. O Metrd contribui também para a diminuicdo na poluicdo, ja que
muitos motoristas deixam seus veiculos em casa durante a semana, para usar
o transporte coletivo.

Para atender os usuarios, a Companhia do Metropolitano conta atualmente
com cerca de 10 mil funcionarios, que atuam desde a operacdo até a
administracdo. Dentre esses dedicados colaboradores, mais de 600 sdo da
Lideranca Servicos, que atuam desde julho de 2017 em 6 linhas de forma
terceirizada, atendendo nas cabines de venda e recarga de passagens e
também com os atendentes lideres.

Além de ser parceira na operacao, a Lideranca é uma das grandes usuarias do
modal, ja que milhares de seus colaboradores utilizam o servi¢co todos os dias
para o deslocamento até seus postos de trabalho.

Seus cerca de 90 quildmetros de trilhos, ligam pessoas as oportunidades que
Sao Paulo oferece e sdo muitas as historias que passam pelas estacdes e vagdes.
Sé no ano passado foram transportados mais de 1 bilhdo de passageiros.
Apesar da fundacdo ser datada de 1968, foi em 1974 que o Metr6 comecou
a operar comercialmente, portanto ja sdo 44 anos de relacionamento com os
usuarios, sem pensar em parar de crescer e surpreender.

Como parte das comemoracdes dos 50 anos, os colaboradores receberam um
novo uniforme com o azul mais vibrante, facilitando a identificacdo nas estacoes.
Outra novidade sdo os bilhetes comemorativos, que fazem uma homenagem
aos pontos turisticos de Sao Paulo.

Por essa dedicacdo incansavel, a Lideranca Servicos e toda a sua equipe sé tem
a agradecer e parabenizar o Metrd SP, pelos 50 anos de amor por Sado Paulo e
por todos os seus usuarios.



ODEBRECHT

Engenharia & Construcao

Ao longo de sua histdria de 74 anos, a unidade de Engenharia e
Construcdo do Grupo Odebrecht foi responsadvel pela execucdo
de mais de 2.500 obras de grande porte em quatro continentes,
a exemplo de usinas hidrelétricas, térmicas e nucleares, além
de pontes, viadutos, tuneis, linhas de metrbs, trens urbanos,
submarinos, portos, aeroportos, ferrovias, arenas esportivas e
obras industriais. Nos ultimos anos, a Odebrecht Engenharia e
Construcdo (OEC) foi reconhecida com o prémio internacional
Global Best Projects, oferecido pela especializada revista norte-
americana ENR - Engineering News-Record, por emblematicas
obras como a construcdo da Linha 5 (Lilds) do Metrd de Séo
Paulo, a modernizacdo do Aeroporto Internacional do Galeao, a
construcao do Parque Olimpico do Rio de Janeiro e do Complexo
Petroquimico Etileno XXI, no México, tendo ainda sido apontada
pela publicacdo como uma das maiores construtoras internacionais
de plantas de geracdo de energia, sistemas de mobilidade urbana e
plantas industriais. A Odebrecht Engenharia e Construcdo emprega
hoje mais de 30 mil trabalhadores de diferentes nacionalidades
em cerca de vinte obras espalhadas pelo mundo, sempre guiados
pelos principios da Tecnologia Empresarial Odebrecht - a TEO, em
especial pelo Espirito de Servir Clientes e comunidades.

+55 (11) 3096.8000
www.odebrechtengenharia.com

Servir Clientes: vocacao

compartilhada entre o
Metro de Sao Paulo e a

Odebrecht Engenharia &

Construc¢ao

Em 2018, ano em que o Metré de Sdo Paulo completa 50 anos de fundacéo, a
Odebrecht Engenharia & Construcdo (OEC) € premiada pela mais conceituada
revista especializada em engenharia no mundo, a norte-americana ENR,
justamente pela execucdo de mais um trecho deste que € o maior e mais
moderno equipamento de transporte de massa da América do Sul. Seria apenas
uma coincidéncia ndo fosse o fato de a OEC, apds ter consolidado as operacdes
da Companhia Brasileira de Projetos e Obras - CBPO, ser a empresa que mais
quildbmetros executou no Metrd paulista, o que para nds é motivo de grande
orgulho.

Sdo anos de muito trabalho e parceria, de aprendizado mutuo e grandes
realizacdes. Planejar e executar obras de grande porte é a vocacdo de nossa
empresa, que aos 74 anos de atuacdo busca se reinventar a cada dia, superando
os naturais desafios que se impdem a quem se dedica a desenvolver uma
atividade empresarial. Ao lado do competente time do Metrd e dos parceiros
consorciados que a nos se juntaram em muitas oportunidades, fomos
responsaveis pela execucdo de importantes trechos deste empreendimento que
move a economia da principal metropole brasileira.

A equipe do Metrd de Sdo Paulo, o nosso agradecimento por todas as
oportunidades que nos foram dadas e que acreditamos ter honrado da melhor
forma: com a entrega de um servico de qualidade em prol de todos os cidadaos
gue diariamente sao transportados. Como escreveu o nosso fundador num dos
volumes que compdem a Tecnologia Empresarial Odebrecht, a TEO:

“Os ‘mercados’ surgem como consequéncia da acdo empresarial continua, vez
que o propdsito de um negdcio especifico sera sempre a satisfacdo do Cliente”.

Norberto Odebrecht
(Sobreviver, Crescer e Perpetuar, Vol. 1)
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¢ POLUX engenharia

Fundada em 1996, a POLUX engenharia é uma empresa de consultoria
especializada na prestacdo de servicos e solucdes técnicas com énfase
no setor de transporte metroferroviario de passageiros e cargas.

A POLUX mantém expressiva atuacdo em todas as etapas de
projeto, fabricacdo, implantacdo e testes de Sistemas de Sinalizacdo
e Controle Centralizado, Suprimento de Energia, Telecomunicacdes,
Equipamentos Auxiliares de Estacdes e Patio, e Material Rodante,
aplicados ao setor Metroferrovidrio, com reconhecida experiéncia
em todas as dreas que tem atuado, sempre primando pela exceléncia
técnica, garantia da qualidade e seguranca nas acdes de missao
critica, buscando a constante atualizacdo dos processos aplicados no
desenvolvimento das atividades executadas.

Com uma equipe técnica altamente qualificada, a POLUX vem
prestando servicos de exceléncia as empresas de engenharia,
empresas operadoras e fornecedores de sistemas avancados de
automacao e controle metroferroviarios.

A POLUX possui presenca nacional com atuacdo em diversos
estados do Brasil e participacdo ativa nos processos de implantacdo/
modernizacdo de todas as linhas que compdem o sistema de
transporte sobre trilhos da Regido Metropolitana de Sdo Paulo.

A POLUX tem participado de todas as etapas que constituem o
desenvolvimento de grandes empreendimentos, desde o estudo
de viabilidade técnico-econdmica, projeto funcional, projeto basico
e projeto executivo, supervisdo da implantacdo, comissionamento,
operacao assistida e manutencdo de sistemas e material rodante para
as diversas operadoras metroferrovidrias brasileiras.

Com o sucesso comprovado na realizacdo dos servicos contratados
e o reconhecimento de seus clientes, a POLUX tornou-se referéncia
nacional em consultoria especializada para projetos que envolvem
Material Rodante, com a atuacdo na andlise de projetos, supervisdo
da fabricacdo e comissionamento de mais de 200 composicdes
ferroviarias, compreendendo trens, monotrilhos e VLTs.

+55 (11) 3877.5166
www.polux.com.br

50 Anos de Sucesso

A POLUX engenharia parabeniza a Companhia do Metropolitano de S&o Paulo
- METRO e seus colaboradores pelos 50 anos de sua fundacdo e atividades.
Ao longo de sua histéria de sucesso, o METRO tem contribuido decisivamente
para o desenvolvimento tecnolégico da engenharia nacional, implementando
processos e metodologias operacionais inovadoras na area da mobilidade
urbana. Dezenas de empresas de engenharia de construcdo civil e de
consultorias especializadas foram criadas e solidificaram suas atividades
profissionais em funcdo das oportunidades oferecidas pelo METRO ao longo
do seu continuo processo de ampliacao.

O METRO, sempre priorizou o bem-estar da populacdo, procurando sempre
oferecer o melhor servico aos seus usuarios, valorizando o entorno do seu
tracado e estacdes e integrando os demais modais do Sistema de Mobilidade
Urbana da Cidade Sao Paulo.

A Companhia €& reconhecida e premiada mundialmente pela exceléncia
dos servicos prestados, transportando atualmente cerca de 4,5 milhdes de
passageiros por dia. O sucesso desta Companhia tdo querida pela populacdo
é fruto da politica interna adotada desde a sua criagcdo, onde a valorizacdo e
a capacitacdo constante dos colaboradores sempre estiveram presentes nas
acdes da empresa.

Atualmente, com sua malha metroviaria em pleno crescimento, a Companhia
caminha a passos firmes para uma maior integracdo da Rede Metropolitana,
visando oferecer melhores condi¢cdes de transporte para a populacdo de
Sao Paulo.

Desde a sua fundacdo, a POLUX vem participando ativamente do
desenvolvimento do METRO, prestando-lhe servicos especializados de
engenharia consultiva nas areas de Centro de Controle Operacional -
CCO, Sistemas de Alimentacdo Elétrica, Sistemas Auxiliares, Sistemas de
Sinalizacdo e Controle de Trafego, Sistemas de Telecomunicacoes e Sistemas
de Material Rodante.

Nossa equipe técnica é formada por diversos profissionais especializados,
dentre os quais muitos oriundos do préprio METRO. Essa equipe de
profissionais sempre realiza e cumpre todos 0os compromissos assumidos
junto ao METRO com a maxima satisfacdo, dedicacdo e verdadeiro orgulho
profissional, buscando para tal a superacdo das expectativas quanto a
confiabilidade, a qualidade e os prazos contratados.
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PRADO CHAVES

DESDE 1887

A Prado Chaves é uma das empresas lideres em gestdo da
informacdo e proporciona aos seus clientes uma administracdo
Inteligente de processos e documentos.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

e Grupo Econdmico com mais de 130 anos;

* 24 anos no mercado de solucdes de Custddia Documental, BPM
e ECM, Automatizacdo de processos, RPA, Projetos e Gestdo
documental;

« Mais de 40.000 m*dedicados & Gestdo de Documentos;

* Atendimento personalizado;

* Exceléncia em BPO;

* Operacdo em todo o Brasil e Mercosul;

* 100% de Capital Nacional;

» Padrdes elevados de qualidade e seguranca;

* Expertise em operacdes de alta performance;

« Carteira com clientes distribuidos pelos principais segmentos
da economia;

* Descarte ecoldgico.

A Prado Chaves domina o ciclo completo de Gestdo Documental,
oferecendo guarda fisica, digital, organizacdo de documentos e
midias em geral, além de servicos de digitalizacdo, acesso e consulta
de imagens via web, metodologias e ferramentas eficientes.

Para a Prado Chaves, cada servico deve ser o fornecimento
de solucdes sob medida, desenvolvidas com um conjunto de
ferramentas a partir de uma analise profunda dos processos de seus
clientes, com o objetivo de alavancar diretamente a produtividade
do negdcio sem afetar a concentracdo nas atividades do “core-
business”. O resultado é a execucdo de processos de forma
agil e segura, simplificando o fluxo documental e de acesso as
informacdes decisivas para operacdo do dia a dia.

As solucdes sdo desenvolvidas e aplicadas com total observancia
das necessidades mais atuais do mercado, legislacdo vigente e
tendéncias de futuro.

Através de uma implantacdo rapida e personalizada, assegura
amplo controle das informacdes e processos, além de completo
suporte aos clientes.

+55 (11) 2067.2121
www.pradochaves.com.br

PARCERIA
PRADO CHAVES

O Grupo Prado Chaves é um grupo empresarial secular e iniciou sua operacdo
no Brasil em 1887 e ja nesta época mostrou que acreditava no novo pais que
se erguia.

Visando a exportacdo da producdo das fazendas em 1887 foram fundadas as
empresas Prado Chaves e Cia. e Cia. Prado Chaves Exportadora.

Gerou milhares de empregos e riqueza para a na¢cdo, chegou a ser um dos
principais exportadores de graos do mundo, contando com nomes ilustres
a frente de sua operacdo. A Prado Chaves teve ao longo de sua historia,
participacado efetiva e positiva na histéria politica e cultural do Brasil, desde
a colaboracédo efetiva na abolicdo da escravatura, a administracdo publica e
um dos principais financiadores da Semana de Arte Moderna de 1922.

O Grupo Prado Chaves em meados da década de 1990 inicia também uma
operacdo de gestdo da informacao.

A Prado Chaves, como uma instituicdo séria, historica, preocupada com o
desenvolvimento econdmico, social e cultural do Pais, prima por servicos de
qualidade e competéncia, gozando de reconhecimento do mercado publico
e privado. Sdo mais de 130 anos que a tornam em um dos grupos econémicos
mais longevos em atuacdo no Brasil, mais velho do que a prépria Republica e
com reputacao ilibada ao longo de sua historia.

A Prado Chaves estd sempre atenta as demandas e anseios do mercado, com
cumprimento de prazos, entrega de produtos e servi¢cos de qualidade e precos
competitivos, caracteristicas fundamentais para chegar ao sucesso atingido.
Portanto, ndo basta apenas uma boa ideia ou um bom produto para se
criar uma empresa de sucesso. Por certo é preciso criar vinculos e parcerias
saudaveis e duradouras, pois sdo elas que ddo suporte ao crescimento
sustentavel de empresa. E isso requer muito esforco e dedicacao, pois exige
principalmente respeito aos compromissos assumidos.

O Metro/SP é um dos grandes e bons clientes do rol de clientes Prado
Chaves. Bom ser parceiro do Metrd/SP, tanto pelo seu porte, como por
seu compromisso com a qualidade e transparéncia e ainda pela constante
demanda de melhorias e inovagdes. Sentimos orgulho de sermos parceiros
do Metro/SP.

Obrigado, Metr6/SP, pela relacao de longa data.
PRADO CHAVES
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Fundado em 1905 na Franca, o Groupe SNEF iniciou suas atividades
na instalacdo de equipamentos elétricos em embarcacdes na cidade
de Marselha. O desenvolvimento dos portos franceses e dos estaleiros
navais possibilitou uma rapida expansdo. Além de um crescimento
expressivo, a SNEF expandiu seu portfdlio de servicos, passando a
atuar nas dreas de engenharia elétrica, instrumentacdo de comando e
controle. Em 1977, o Groupe SNEF rompe suas fronteiras e instala sua
primeira unidade fora do seu pais de origem. J& nos anos 80, o Grupo
diversifica ainda mais sua atuacdo, passando a atuar nos setores
industriais e a investir no mercado de telecomunicacdes. Prezando
sempre pela exceléncia dos servicos e qualidade na entrega, o Grupo
estabeleceu suas operacdes em 14 paises, se consolidando como um
ator importante no mercado. Em 2010, com a aquisicdo da empresa
ENERG POWER, a SNEF passou a atuar definitivamente no Brasil. A
consolidacdo no mercado brasileiro, aliada as expertises existentes
no Groupe SNEF, possibilitou a diversificacdo de suas atividades,
passando a atuar também nos setores industriais, de infraestrutura de
transporte e telecomunicacdes. No setor de Transporte - no qual atua
desde de 2014 -, a SNEF oferece solucdes para sistemas de energia,
tracdo, captacdo de energia, telecomunicacdes, multimidia, sistemas
de seguranca, automacao, ventilacdo, dentre outros. No Brasil, sdo
mais de 1.000 postos de trabalho - diretos e indiretos - criados em
60 cidades e mais de 500 projetos desenvolvidos, que geraram uma
receita anual de mais de R$ 300 milhodes.

+55 (11) 2495.1292
www.snhef.com.br

Uma das melhores instituicdes de nosso pais, o Metré de Sdo Paulo completa
50 anos de desafios, exceléncia e dedicacao a populacdo. Dentre os seus
inumeros projetos, a SNEF teve a honra de compartilhar do desafio do
empreendimento do primeiro monotrilho de transporte em massa no mundo,
a Linha 15 - Prata, e também do projeto da extensdo da Linha 4 - Amarela
Fase Il. Com a entrada de nosso Grupo em ambas empreitadas, pudemos
consolidar nossa marca no setor de infraestrutura, e, mais especificamente,
no transporte ferroviario, sendo dois dos primeiros projetos do grupo no
estado de Sdo Paulo com um cliente estratégico e de referéncia como o
Metrd. Durante a execucdo dos servicos de sistemas de tracao, alimentacéao
elétrica e sistemas auxiliares que prestamos, deparamo-nos com diversos
desafios por muitas vezes e, diante desses inumeros obstaculos, foi possivel
estabelecer uma sinergia Unica entre as empresas, somando nossas forcas e
aliando a expertise da SNEF ao inigualdvel corpo de profissionais do Metro.
E com muita felicidade que alcancamos, juntos, o cumprimento de todas as
metas propostas e temos muito orgulho de fazer parte dessa extraordinaria
historia. Esperamos estar ainda mais proximos para os anos gloriosos que
virdo! Contem sempre conosco!



PVIZCA

A Vizca Engenharia e Consultoria atua desde 2001 na drea de gestao
de obras de infraestrutura e tem como meta contribuir para que seus
clientes atinjam seus objetivos, através de servicos de gerenciamento
de exceléncia, com aplicacdo de técnicas consagradas de gestdo e
equipe engajada e competente.

Sua experiéncia conta com a supervisdo e fiscalizacdo das obras
civis da via no Trecho | do Monotrilho da Linha 17 - Ouro do Metré.
O empreendimento, cujo valor é de aproximadamente R$ 1,5 bilhdes,
contou com o apoio da Vizca em consoércio com grandes empresas
do mercado, nos processos técnicos de desapropriacao, verificacdo
da qualidade, seguranca e meio ambiente e ainda acompanhamento
proativo de cronograma fisico-financeiro e gestdo de riscos.

Junto a STM Secretaria de Transportes Metropolitanos de Sdo Paulo,
atuou na gestdo de portfolio e acompanhamento de questdes de
salvaguarda de projetos que juntos somavam cerca de R$ 1,88 bilhdes,
dando suporte a execucado de 79,8 km de via permanente nas Linhas
7 e 12 da CPTM, a modernizacdo de 13 estacdes e ao fornecimento de
288 carros para a Linha 8 (PPP).

Como integrante do Consdrcio GSPV, a Vizca participou da supervisao
das obras civis da Linha 13 - Jade - lote 1, exercendo as funcdes de
planejamento e gestdo de projetos. O constante fornecimento de
informacdes qualificadas ao cliente - a CPTM serviram de suporte a
decisdo ao longo de toda a obra.

Sua atuacdo se estende também no setor de saneamento, com
planejamento estratégico, modelagem de programas, avaliacdo
de carteira de investimentos e demandas, definicdo de indicadores
de desempenho, de beneficios e de valor agregado. O Programa
Metropolitano de Agua e o Programa Onda Limpa, ambos da SABESP,
sdo exemplos que contaram com a expertise da Vizca. A PPP do
Sistema Produtor Sdo Lourenco, obra de R$ 2,2 bilhdes também
teve o suporte de gestdo metodoldgica e supervisdo da Vizca, com
atuacdo em consorcio, e que deu respaldo técnico a governanca da
Sabesp.

+55 (11) 3926.0969
WWW.Vizca.com.br

Gestao em Infraestrutura

A oportunidade de prestar servico ao Metré de Sdo Paulo e participar da
construcdo de uma metropole com mais mobilidade urbana traz grande
satisfacdo a toda equipe Vizca.

Seja no apoio a gestdo com administracdo de financiamentos e implantacdo
de Gestdo Web, seja na supervisdo direta de obras, a Vizca Engenharia e
Consultoria emprega técnicas modernas, consagradas e eficazes para a
realizacdo de servicos de exceléncia em gerenciamento. Com um corpo
técnico de qualidade e competéncia elevados, a Vizca atua no foco do cliente,
trazendo beneficios e resultados visiveis, além de somar conhecimentos as
equipes de que participa.

Temos em nossa experiéncia a participacdo em importantes obras como
as Linhas 17 - Monotrilho, Linhas 7, 8 e mais recentemente da Linha 13.
Participamos da modernizacdo de estacdes, da execucdo de quase 90 km de
via permanente, da renovacdo da frota de composicdes, além de 17,7 km de
vias elevadas, e que juntas somam mais de 5 bilhdes em investimentos.
Entre as atividades que a Vizca executa, pode-se destacar a implantacdo
de Gestdo Web, que tem permitido maior efetividade no monitoramento
de marcos de resultados e indicadores econdmico-financeiros. Além disso,
na gestdo de contratos e empréstimos, atuamos com coordenacdo critica
e proativa, que agrega valor pratico ao cliente. Os financiamentos do BIRD,
JBIC e BNDES puderam contar com o respaldo técnico e seriedade da Vizca
em diversos projetos, quando pudemos apresentar controles claros e efetivos
sobre os investimentos em infraestrutura financiados.

Durante a supervisdo de obras civis contribuimos com a analise integrada de
contrato e projeto, que levam em consideracdo aspectos financeiros, legais,
0s impactos no cronograma e as interferéncias no local, buscando minimizar
a possibilidade de imprevistos e efeitos indesejaveis. As atividades sdo
sempre analisadas sob a dtica de possiveis riscos associados, com o objetivo
de prevenir acidentes ou consequéncias negativas, permitindo solucdes
antecipadas e acdes mitigatdrias.

Além das tarefas centrais de planejamento, Vizca também efetuou a
modelagem em BIM da estacdo Engenheiro Goulart e avaliou o potencial da
ferramenta em termos de controle visual e acompanhamento da execucdo de
obras de grande porte e de infraestrutura.

Mantendo-se atualizada com inovacdes e aliando sua seriedade em
fazer negodcios com o comprometimento com resultados, a VIZCA vem
conquistando clientes e parceiros de renome e se empenha para fornecer as
melhores solucdes para os seus clientes, colaboradores, acionistas e para a
sociedade.
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grupo
COMNSTRUTORA FERREIRA GUEDES
TERRITORIAL SAQ PALILD MINERAGAD
ADTRAMZ SISTEMAS ELETROMECANICDS

f/ AGI

O Grupo Agis atua nas dreas de engenharia e construcdo, mineracao,
sistemas metroferroviarios e sistemas de energia através de
empresas com operag¢des sinérgicas e complementares.

CONSTRUTORA FERREIRA GUEDES

Atua nos segmentos ferroviario, rodoviario, de infraestrutura
urbana, de obras hidraulicas, de saneamento, de edificacdes
industriais e outras obras de grande complexidade incluindo a
execucdo de tuneis.

ADTRANZ SISTEMAS ELETROMECANICOS

Empresa especialista em sistema de energia, telecomunicacdes,
automacado e ventilacdo com énfase nos segmentos metroferroviario
e de energia.

TERRITORIAL SAO PAULO MINERACAO
Dedicada a exploracdo de minérios com destague em agregados
para construcao civil.

+55 (11) 3087.8787
www.grupoagis.com.br

"attech

A Agtech Solucdes em Tecnologia € uma empresa fundada em 2000,
com capital 100% nacional, tendo seu foco em solucdes de Tecnologia
da Informacao, sendo especializada no fornecimento e integracdo de
tecnologias distintas, envolvendo os maiores e principais fabricantes.
Com profundo conhecimento técnico e experiéncia em clientes nos
quais o ambiente de Tl é missao critica para os negdcios, pPossui
um portfolio de produtos e servicos organizado em trés unidades:
Outsourcing de TI, BPO e Consultoria de Tl, tendo ao todo mais de 25
ofertas prontas.

Tem sua sede em Sao Paulo e atua em todo o territério nacional, com
atendimento local e remoto, 24 horas por dia, levando a sua expertise
para empresas do setor publico e privado, em diferentes segmentos
do mercado. Atualmente, a empresa faz a gestdao de operacdes
estratégicas e vitais para muitos clientes em todo o Pais.

Parceria, transparéncia, seguranca e eficiéncia sdo palavras que
definem o relacionamento com seus clientes. Oferecendo solucdes
integradas com tecnologias inovadoras que buscam atender
a necessidade de cada caso com exclusividade e flexibilidade,
aumentando cada vez mais a competividade de seus clientes.

Produtos, Servicos e Beneficios

¢ Total terceirizacdo de Tl

¢ Implantacdo e gestdao de ambiente

¢ Centro de comando e operacdes

e Implantacdo e administracdo da seguranca

e Consultoria em TI

¢ Suporte SAP Basis

¢ Instalacdo e gerenciamento de hardware

¢ Otimizacdo de processos e operacdes

¢ Reducdo de custos

* Maior produtividade e agilidade

¢ Venda e locacdo de hardwares e softwares

¢ Implantacdo, gestao e suporte de ambientes na Nuvem
¢ Alocacdo de profissionais qualificados

¢ Atendimento 24H em todo territério nacional

+55 (11) 2578.3934
www.agtech.com.br
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CHRISTIANI-NIELSEN

encenharia

A Carioca Christiani-Nielsen Engenharia € uma das mais tradicionais
empresas de engenharia do Brasil, que implementa solucdes
integradas em seus projetos, garantindo qualidade e seguranca
na execucdo de empreendimentos de alto padrdo para clientes do
setor publico e privado.

Fundada em 1947, ajudamos a escrever a histéria do pais atuando
em grandes obras de urbanizacdo e saneamento, rodovias, pontes
e viadutos, construcdo de portos e terminais maritimos, montagens
industriais, barragens, edificacdes, vias expressas de transporte
coletivo, metrds, aeroportos e estacdes ferrovidrias. Estes sdo
alguns exemplos das nossas atividades ao longo das décadas.
Nosso corpo técnico é formado por profissionais de alto nivel e
em constante aperfeicoamento, pautados pelos nossos valores
de Credibilidade, Simplicidade, Espirito de Equipe e Seguranca e
Qualidade.

Cada um deles é parte integrante de todo trabalho de engenharia
gue realizamos, ficando, além da concretizacdo do objetivo final
do projeto, um legado de qualidade técnica e relevancia social que
contribui para o desenvolvimento do Brasil.

+55 (21) 3891.2200
www.cariocaengenharia.com.br

- CECCATO

Respeitada em todo o mercado internacional, a Ceccato é uma
empresa de origem italiana com filiais em varios paises e com
sua filial produtiva sediada no Brasil hd mais de 45 anos. Pioneira
nas solucdes de sistemas de lavagem, reaproveitamento de agua
e equipamentos especiais para todos os veiculos, desde carros,
6nibus, trens, metrds e locomotivas e outras aplicacdes.

Esta presente com seus equipamentos em mais de 60 paises onde
instala portais, tuneis, instalacdes de autoatendimento e sistemas
especiais, sistemas de reaproveitamento de agua.

Com uma vasta rede, a atividade é garantida pelos Distribuidores
Oficiais Ceccato em diversas localidades do mundo.

Seja a unidade de fabrica brasileira e a rede, a Ceccato oferece
aos clientes suporte completo, desde a definicdo do projeto até
a planta, da instalacdo ao servico pds-venda oferecendo pecas
originais garantindo a eficiéncia rapida de entrega, com altos
padrdes de qualidade e tempo otimizado.

O design desempenha um papel primordial na visdo estratégica.
Ergonomia, sustentabilidade ambiental e econdmica, tecnologia
e estética sdo os principios integrados com investimentos para
atender as demandas de modularidade, higiene, desempenho
e economia de energia de uma empresa cada vez mais global e,
portanto, cada vez mais exigente e comprometida com o meio
ambiente.

No Brasil, a fabrica estd sediada estrategicamente em Limeira -
Sao Paulo atendendo todo o territdrio Brasileiro, América do Sul,
Ameérica Central e Caribe. Sd0 29.000 m? de area, destes 5.400 m?
dedicados a producdo dos equipamentos de lavagem para todos
0s veiculos e recuperadores de agua (assunto muito importante
relacionado a custo e ecologia).

A fabrica do Brasil especializada em linhas industriais (Lavagem
Trens, Metrds, VLTs, Caminhdes etc.) produz para todas as unidades
da Ceccato mundiais para que sejam fornecidas globalmente.

+55 (19) 2113.4100
www.ceccato.com.br
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A COMAP CONSULTORIA atua desde 1990 de forma multidisciplinar
na elaboracao de estudos, projetos e prestacdo de servicos em
instituicbes publicas e privadas, através de seu corpo técnico
especializado e com as mais novas tecnologias disponiveis.
Desenvolvemos e aperfeicoamos métodos que garantem uma
radiografia do objeto a ser estudado, seja ele um sistema de
transporte coletivo, de trafego urbano ou rodovidrio, um cadastro
desatualizado, um nicho de mercado ou um determinado grupo
populacional.

Aliado a esse desejo de investigacdao pontuamos nossos trabalhos
com responsabilidade, determinacéo, treinamento eficaz e logistica
aprimorada, o que nos capacita a ser uma parceira de exceléncia
em seus projetos.

Desenvolvemos centenas de projetos de grande relevancia, dentre
0s quais podem ser destacados alguns de notdria importancia,
apresentados a seguir:

Estudos e projetos de mobilidade urbana para Sdo Paulo (METRO-
SP, CPTM-SP, STM-SP, CET-SP), Curitiba (IPPUC), Porto Alegre
(TRENSURB), Feira de Santana-BA, Goianésia-GO, Votuporanga-SP,
Sumaré-SP;

Projetos e estudos de logistica rodoviadria e de carga para Séo
Paulo (DER-SP), Santa Catarina (DEINFRA), Bahia (DERBA),
VOTORANTIN;

Cadastramento imobilidrio para o municipio de Rosana (IPTU) e Sao
Paulo (ELETROPAULO);

Levantamento fisico e avaliacdo econdmica de imdveis residenciais
e comerciais em dreas urbanas e rurais no estado de Sdo Paulo;
Servi¢cos de cobranca, negociacdo de débitos, suspensdo ereativacado
do abastecimento para empresas concessiondrias de sistemas de
dgua e esgoto (SABESP-SP, EMBASA-BA);

Estudos para concessoes rodoviarias, aeroportuarias,
metroferrovidrias (CCR, INVEPAR, TRIUNFO) e de iluminacdo
publica;

Servicos de fiscalizacdo do trafego, operacdo e sinalizacdo de
rodovias (ARTESP-TAMOIOS-SP);

Pesquisas e levantamentos socioeconbmicos, de transporte
(passageiros e cargas), opinido e satisfacdo para o embasamento de
diversos estudos (SPTRANS-SP, IPARDES-PR, SOCICAM, ANTP-SP).

+55 (11) 3231.6060
www.comapconsultoria.com.br

A CONSTRAN

Constran S/A - Constructes e Comércio

Presenca Permanente nos 50 anos de construgcao do Metro6-SP

Com 61 anos de histéria, a Constran atua em todo o territério
brasileiro, na area de construcdo civil pesada, na qual acumula
ampla experiéncia executando obras publicas e privadas nos
diversos segmentos da engenharia. Dentre eles estdo: metrovias,
aeroportos, obras de artes especiais e correntes, usinas e barragens,
portos, rodovias, ferrovias, sistemas viarios urbanos, edificacdes,
rios e canais, polos petroquimicos, refinarias, energia, mineracao,
oleodutos e gasodutos.

Em seu portfédlio de contratos executados, a CONSTRAN esta
presente na construcdo das mais significativas obras publicas e
privadas, como exemplo realizacdes em varios trechos do Metrd
Paulistano, entre eles as estacdes Vila Madalena, Sumaré, Artur
Alvim, Itaquera, Santa Cruz, Praca da Arvore, Adolfo Pinheiros,
Patios do Jabaquara e Itaquera.

Nos demais segmentos citamos, Aeroportos de Cumbica e
Viracopos, Ponte Rodoferroviaria sobre o Rio Parana, Ferronorte,
Ferrovia Norte Sul e Fiol, Hidrelétrica de Xingd e S&do Manoel, Ponte
Estaiada sobre o Rio Tocantins, Rebaixamento da Calha do Rio
Tieté, Tunel Ayrton Senna, Trechos Sul e Oeste do Rodoanel de
S&o Paulo, Porto de Itaguai.

A Constran estd sempre atenta as exigéncias do mercado moderno e
em linha com o setor de construcéo civil, cada vez mais competitivo.
Com organizacdo, dominio de técnicas, metodologias construtivas
e equipamentos de ponta, a empresa se prepara para ser mais
do que simples prestador de servico. O objetivo da Constran é
oferecer solucdes. Consciente das mudancas no mercado interno e
da globalizacdo, a empresa atualiza constantemente sua estrutura
empresarial, recursos humanos, equipamentos e novas tecnologias,
buscando sempre se adequar as necessidades de mercado e ao
atendimento dos requisitos dos seus clientes.

+55 (11) 3706.1000
www.constran.com.br
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EGT

engenharia

Fundada em 1994, a EGT Engenharia Ltda ¢ uma empresa de
projeto de engenharia civil constituida por profissionais que
adquiriram ao longo dos ultimos 40 anos vasta experiéncia em
projetos multidisciplinares nas areas de obras rodovidrias, metro-
ferrovidrias, portudrias, hidraulicas, industriais e de edificacdes,
com énfase em estruturas, geotecnia e tecnologia, assim como
fundacdes e obras especiais na area de interacdo solo-estrutura,
recuperacao e reforco. Atualmente, participa de grandes obras em
todo o Brasil e também no Exterior.

Em 06/2001 obteve certificacdo 1ISO 9001/1994 e em 03/2018
certificou-se segundo a norma I1ISO 9001/2015.

+55 (11) 3862-1236
www.egtengenharia.com.br

GEOMETRICA
i-"ﬂ ENGENHARIA DE PROJETOS

Presente desde 1985 no mercado, a Geométrica € uma empresa de
engenharia de projetos que oferece solucdes diferenciadas na area
de infraestrutura.

O sdlido conhecimento e a elevada capaciadade técnica e
analitica de sua equipe multidisciplinar, formada por profissionais
competentes e especializados, agregam a empresa uma visao mais
abrangente e intergrada frente as necessidades de cada cliente.

Essa profunda compreensdo acerca das diversas varidveis
que impactam o desenvolvimento de cada projeto reflete seu
comprometimento em oferecer maior qualidade, criatividade e
coeréncia em todas as solugdes propostas.

Assim, por meio da ética, dahonestidade e dorespeito,a Geométrica
constroéi e investe em relacionamento com seus diversos publicos
de interesse, agindo como parceira na busca de resultados cada
vez melhores.

+55 (11) 5078.1070
www.geometrica.com.br




Guima

ConSeCo

Fundada em 1988, a Guima Conseco ¢é referéncia no mercado
nacional de multisservicos. Com um quadro formado por
profissionais altamente qualificados, oferecemos variados servi¢os
de mao de obra com seguranca. Em uma Unica empresa o cliente
encontra solucdes personalizadas como Ascensorista, Copeiros,
Limpeza Predial, Limpeza Técnica, Portaria, Recepcdo, Servicos
Administrativos, entre outros.

Limpeza Técnica Hospitalar

Cada tipo de ambiente requer técnica de limpeza especifica, produtos
adequados e mao de obra treinada. No setor hospitalar esse cuidado
deve ser redobrado. Hospitais precisam de limpeza técnica especial,
executada com exceléncia por uma equipe bem treinada que faz
o levantamento de necessidades, estudo e elaboracao do projeto
técnico, avaliacdo e desenvolvimento continuos dos fornecedores.

Areas verdes

Abrange a limpeza e conservacao externa das unidades. Os servicos
sdo agendados de acordo com a disponibilidade do cliente. Atuamos
com Adubagem, Estudo e elaboracdo do projeto técnico, Paisagismo
ornamental, Poda de arvores e corte de grama.

Engenharia de Manuteng¢ao

A drea de Engenharia e Manutencdo Predial conta com profissionais
experientes, capacitados para construir, prestar consultoria e realizar
qualquer tipo de projeto. A Guima atua com manutencdo corretiva,
preventiva e emergencial, além de servicos de elétrica, hidraulica,
mecanica, marcenaria, pintura, vistoria técnica, entre outros.

Controle de Pragas

Um dos diferenciais da Guima neste segmento € o controle de
vetores, que verifica periodicamente a eficiéncia de cada trabalho e
faz a manutencdo das aplicacdes. Todos os produtos sdo exclusivos
para a drea de saude, minimizando os impactos ambientais.

Trabalho em Altura

A Guima conta com equipe especializada em limpeza de dificil acesso,
sempre acompanhada por profissionais de seguranca e medicina do
trabalho, atendendo plenamente as normas e utilizando equipamentos
inovadores que reduzem o tempo de execucao e riscos.

+55 (11) 2066.0077
www.guimaconseco.com.br
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A Headwayx traz em seu portfdlio um acervo que comprova sua
competéncia técnica no segmento de mobilidade urbana, com
projetos desenvolvidos para clientes publicos e privados.

A empresa destaca-se na consultoria e na gestdao especializada
de grandes projetos de infraestrutura de transporte, atuando
no desenvolvimento e no gerenciamento dos projetos, desde as
fases de estudos de viabilidade e da escolha tecnoldgica, entre os
diferentes modos de transporte, até as fases finais de integracado e
aceitacao de sistemas.

Com uma equipe multidisciplinar de profissionais formada por
especialistas, engenheiros e técnicos altamente qualificados,
oriundos, em grande parte, do metré de Sdo Paulo, a Headwayx
conseguiu adquirir importante experiéncia que, somada a de seus
especialistas, Ihe confere significativo diferencial no mercado.

+55 (11) 3237.2826
www.headwayx.com.br




iIndra

A Indra (www.indracompany.com) é uma das principais empresas
globais de tecnologia e consultoria e parceira de tecnologia para
as principais operacdes dos negodcios de seus clientes em todo
o mundo. E um fornecedor lider global de solucdes préprias em
segmentos especificos dos mercados de Transporte e Defesa.
Também, é a empresa lider em Consultoria de Transformacédo
Digital e Tecnologias da Informacdo na Espanha e na América
Latina, através de sua subsidiaria Minsait. Seu modelo de negdcios
é baseado em uma oferta abrangente de seus proéprios produtos,
com uma abordagem end-to-end, de alto valor e com um alto
componente de inovacdo. No ano fiscal de 2017, a receita da Indra
foi de 3.011 milhdes de euros, conta com 40.000 colaboradores,
estd presente em 46 paises e operacdes comerciais em mais de
140 paises.

Presente no Brasil desde 1996, a Indra é uma das principais
companhias de tecnologia, consultoria e outsourcing do pais. Conta
com escritérios distribuidos nos principais estados brasileiros,
quatro Centros de Producdo e uma oferta diferencial de solucdes
e servicos de alto valor agregado que respondem a alguns dos
principais setores da economia.

+55 (11) 5186.3000
www.indracompany.com

A JEA estd situada em Maud, no Grande ABC Paulista, instalada
em uma area de 14.600 m?, sendo 7100 m’ de &rea construida,
atuando com sucesso na drea metaldrgica desde a sua fundacdo
em 1986, modernizando-se constantemente para acompanhar um
mercado de muitas mudancas tecnoldgicas, garantindo o prestigio
alcancado até entao.

- Certificacbes e Compliance: possuimos as certificacbes 1SO
9001:2008, ISO 14001:2004/0OHSAS 18001:2001, CRC do Metrd,
CRC Petrobras, Nuclebras entre outras certificacdes, além de
possuirmos uma Politica de Compliance implantada onde todos os
colaboradores estdo cientes da nossa responsabilidade.

- Clientes: Metrd, Petrobras, Alstom, Acciona, Promon, Niplan,
Voith, Andritz, Contracta, CPTM, Nuclebras, Technip, Toyo-Setal,
EBR, Siemens, Prysmian, entre outros.

Linhas de producdo da JEA:
ELETROMECANICA: com uma extensa linha de bandejamento, esta
linha de produtos é composta por: leitos para cabos, eletrocalhas,
eletrocalhas aramadas, perfilados, acessérios para fixacdo e
sustentacdo para cabeamentos elétricos, além de abracadeiras de
todos os tipos e tamanhos.

ESTRUTURAS: esta linha de produtos é dedicada a fabricacdo de
itens de caldeiraria leve, média e pesada, composta por suportes
de tubulacao, estruturas metalicas para malhas viarias (rodoviaria
e ferrovidria), componentes internos de torres de geracdo edlica e
itens fabricados conforme projeto do cliente.

MECANICA: composta por fixadores de alta resisténcia em
ASTM A-193 B7, B8 e outras ligas metdlicas, chumbadores N-134,
chumbadores para concreto, tipo J, com base, rosca dupla, pecas e
equipamentos fabricados conforme desenho, amostras ou projeto
do cliente.

Saiba mais em www.jea.com.br!

+55 (11) 4547.6000
www.jea.com.br
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engenharia e consultoria

Nao ha melhor ocasido para falar sobre nosso propdsito empresarial
gue o aniversario de 50 anos do Metrd de Sdo Paulo. Também somos
aniversariantes, pois, em 2018 comemoramos 15 anos de atividade.
Neste sentido, vivemos um momento muito importante e especial na
KF2 ENGENHARIA E CONSULTORIA LTDA. Alcancamos em junho a
marca de mais de 400 projetos desenvolvidos na drea de infraestrutura
urbana, mais precisamente na elaboracdo de levantamentos
topograficos, georreferenciamentos, anteprojetos, projetos basicos
e executivos além de sondagens, ensaios e controle tecnoldgico
dos materiais. Com uma equipe multidisciplinar, consolidamos nossa
atuacdo regional estratégica na infraestrutura urbana brasileira com
o desenvolvimento de mais de seis planos diretores de drenagem
urbana. A KF2 ENGENHARIA E CONSULTORIA LTDA se notabilizou
pela especializacdo no desenvolvimento e elaboracao de projetos
vidrios, de pavimentacao, sinalizacdo, drenagem e terraplenagem.

Ao longo destes 15 anos nos reinventamos diversas vezes,
reorganizamos nossa atuacdo se adequando as necessidades e
realidades de nosso Pais. Temos muito orgulho do trabalho de nossa
equipe e de nossas inovacdes, buscando solucdes mais adequadas a
realidade técnica e econdmica, seguindo firmes em nossa estratégia
de expansdo, com presenca em mais de 40 cidades em diversos
estados brasileiros.

A todos que contribuiram com a nossa historia e ao Metrd de S&o Paulo,
0 NOSSO Mais sincero e carinhoso “obrigado”. H4 muito trabalho pela
frente e tenham certeza de que nossa maior motivacdo € continuar a
contribuir com o desenvolvimento de nosso Brasil.

Eng. Fausto Batista
Diretor da KF2 ENGENHARIA E CONSULTORIA LTDA

+55 (11) 2982.2064
www.kf2engenharia.com.br
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Na década de 90 nascia a A MAP Concreto e Construcdes , que
desenvolveu ao longo destes anos uma expertise técnica exclusiva
em tratamento de concreto aparente, tornando-se um diferencial
inovador no mercado da construcao civil.

A experiéncia adquirida juntamente com a solicitacdao e
necessidade dos clientes, motivou a empresa a expandir seu rol
de atividade, disponiblizando além do servico acima destacado,
o de impermeabilizacdo técnica, recuperacdo, pinturas especiais,
reforco e protecdo estrutural, dentre outros.

E com grande satisfacdo que a empresa tornou-se referéncia,
executando tratamento, revitalizacdo e recuperacdo do concreto
aparente, nas grandes obras de infraestrutura do Brasil, dentre
as quais destacamos Estacdes do Metré6 de SP (Butanta, Faria
Lima, Moema, Morumbi, Paulista, Vila Prudente, Vila Sénia, Cunha-
Gago), Metrofor (CE), Metrosal (BA), Ponte Estaiada Octavio
Frias de Oliveira (SP), Ponte Estaiada do Saber (RJ), BRT - RJ, VLT
Santos SP, Estadios de Futebol (Mané Garrincha - DF, Maracana
- RYJ, Internacional e Grémio - RS, Mineirdo - MG, Arena Pantanal -
MT), Prédio da Superintendéncia da Receita Federal em Fortaleza
(CE), Prédio da Fundacdo Carlos Chagas (SP), Prédio da Imprensa
Oficial do Estado de SP, Edificio Garagem Aeroporto de Guarulhos
(SP), Edificio Garagem Aeroporto de Congonhas (SP), Cidade
Universitaria - Paco das Artes (USP), Aeroporto Tom Jobim, Galedo
(RJ), Centro Paraolimpico Brasileiro (SP), Parque Olimpico Rio
2016 (RJ), Monotrilho (SP) e diversas obras privadas.

+55 (11) 4616.7416
www.mapconcreto.com.br




Dutos, Acessdrios e Equipamentos
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Fundada em 1979, a Refrin € uma empresa especializada na
fabricacdo de Dutos, Acessorios e Equipamentos para sistemas de
ventilacdo e ar condicionado, obtidos através do processamento
de aco. Como principais produtos, oferece uma linha completa de
Dutos para distribuicdo de ar, onde ressaltamos: Dutos espirais
modelos Girotubo e Giroval, Dutos retangulares modelo TDC, Dutos
Soldados, Dutos flexiveis, perfil de flangeamento para Dutos, portas
de inspecao, atenuadores de ruidos e grelhas de difusdo de ar.

Missao

Fabricar Dutos, Acessoérios e Equipamentos com qualidade e de
forma competitiva, consolidando nossa lideranca por meio de
capacitacdo técnica, comprometimento e busca da satisfacdo de
nossos clientes, apresentando solucdes sustentaveis e promovendo
o crescimento de nosso Pais.

Produtos

Dutos para distribuicdo de ar modelos Girotubo® Giroval® e
Retangulares aplicados a sistemas de Ventilacdo e Ar Condicionado
(VAO).

+55 (11) 3941.1263
www.refrin.com.br
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Engenharia e Consultoria S/C Ltda.

A SIGGeo, desde 1997, é uma empresa com larga experiéncia em
diversas dreas da engenharia civil e disciplinas correlatas, com
atuacdo em consultoria, geoprocessamento, sistemas de informacao,
planejamento e projetos de engenharia. Para oferecer aos seus clientes
produtos e servicos competitivos e de qualidade, a empresa conta
com equipe técnica treinada, colaboradores parceiros, modernas
metodologias de trabalho, avancada tecnologia e produtos de ultima
geracdo. Atua principalmente nas seguintes areas:

*Transito e Transporte: Pesquisa Origem-Destino, Plano de Orientacao
de Trafego - POT, Sinalizacdo Turistica, Plano Vidrio Municipal,
Metropolitano e Regional com proposta de obras;

*Habita¢do: Planos Urbanisticos, Topografia, Infraestrutura Urbana
(sistemas de agua de abastecimento, de esgoto sanitario, e de
drenagem pluvial), Arquitetura, Instalacbes Prediais, Estrutura,
Fundacdes, Paisagismo, Terraplenagem, Pavimentacdo, Pesquisa
Sdécioecondmica, Assentamentos, Conjuntos Habitacionais, Edificacao,
Aprovacdes nos 6rgaos;

*Arquivos Técnicos: Organizacdo de plantas técnicas em formato
digital, Digitalizacdo de documentos técnicos, Estruturacdo e
Carregamento de base de dados tabulares e Graficos;

*Cadastros Técnicos: Imobilidrio Municipal (IPTU), Atividades (ISS),
Planta Genérica de Valores, Sinalizacdo, Logradouros, Linhas de
Onibus, Habitacional, Favelas, Areas Criticas de Inundacado, Erosdo e
Deslizamento, Pontos Negros, Redes de Agua e Esgoto, Vegetacdo;
*Planos Municipais, Metropolitanos e Regionais: Diretores, Informatica,
Transporte, Meio Ambiente;

*Meio Ambiente: Relatdério Ambiental Preliminar, Licenciamento,
Estudo de Impacto Ambiental, Diagndstico de Recursos Hidricos e
de Areas Protegidas, Carta Ambiental, Averbacdo de Areas Verdes,
Compensacdo Ambiental, Mapas de Regeneracdo da Mata;

*Turismo: Parque de Exposicdo, Teleférico com Cabines (projeto
completo das estacdes, escolha dos equipamentos, dimensionamento
da infraestrutura), Planos de Revitalizacdo.

+55 (11) 2574.8772
WWW.siggeo.srv.br
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A Telar é uma empresa de Engenharia que empreende com
tecnologia e exceléncia focadas no interesse dos seus clientes e no
desenvolvimento da sociedade. Suaforca éreconhecidaemdiversos
projetos importantes, pela utilizacdo de tecnologias avancadas
em obras de infraestrutura, logistica e mobilidade urbana. Esta
tradicdo advém do pioneirismo no método ndo destrutivo Tunnel
Liner e aplicacdo de muitos outros processos que sdo utilizados
na construcdo de tuneis viarios, drenagem e saneamento. “Temos
orgulho em desenvolver processos e oferecer solucdes mantendo
a qualidade na Engenharia desde a nossa fundacdo”. Além das
obras de saneamento, canalizacdo e métodos ndo destrutivos,
a Telar se destaca na area de Infraestrutura Metroferroviaria,
tendo executado obras em varias linhas do Metro de S&o Paulo.
O pioneirismo tem sido a sua marca, apresentando solucdes que
fomentam o desenvolvimento do pais desde 1969.

Com atuacéao diversificada no setor publico e privado, mantém sua
origem na Engenharia, contribuindo para a expansdo desta area
no desenvolvimento do pais. Com capacidade, atestacdo técnica
e experiéncia de cinco décadas, a Telar procura sempre a melhor
solucdo de Engenharia para seus clientes, parceiros e usuarios.

+55 (11) 3156.3700
www.telar.com.br

Os paises, as cidades e as operadoras de transportes confiam
na Thales para se adaptar a rapida urbanizacdo e atender novas
demandas de mobilidade, seja localmente, entre as cidades e
através das fronteiras nacionais.

Nossa experiéncia em transportes terrestres com sinalizacéo,
comunicacdes, bilhetagem e seguranca cibernética permite que
pessoas sejam conectadas e cargas sejam monitoradas durante o
trajeto, garantindo assim, uma jornada segura e eficaz.

Nos ultimos anos, a Thales participou de grandes projetos em seis
paises da América Latina - Brasil, Chile, México, Panama, Republica
Dominicana e Venezuela -, fornecendo sistemas de sinalizacdo e de
telecomunicacdes para mais de vinte linhas de metrds, monotrilhos,
VLT e BRTs, na regiao.

No Brasil, a Thales estd fornecendo sistemas de sistemas de
sinalizacdo e de telecomunicacdes para o VLT de Santos (12 sistema
do Pais) e Linha 17 do Metré de S&o Paulo.

O metrd de Londres e Dubai, referéncias mundiais em transporte
urbano, confiam na Thales como o fornecedor exclusivo para os
sistemas de sinalizacdo e telecomunicacodes.

+55 (21) 2272.3200
www.thalesgroup.com




Ha mais de 120 anos, o professor Hans Goldschmidt, fundador do
Grupo Goldschmidt-Thermit, patenteava um dos mais importantes
descobrimentos cientificos em prol da industria ferrovidria, o
processo THERMIT®. Este processo significou um grande avanco no
desenvolvimento ferroviario mundial. Hoje, o Grupo Goldschmidt-
Thermit é lider de mercado, e gracas a sua capacidade de inovacao
€ um dos maiores desenvolvedores de produtos e servicos para o
mercado ferroviario. O Grupo Goldschmidt-Thermit esteve presente
Nnos mais importantes projetos ferroviarios mundiais como, por
exemplo, em 1964 em Toquio no projeto do Shinkansen, o trem
de alta velocidade japonés, rodando sobre trilhos continuamente
soldados no processo THERMIT® a velocidade de mais de 500 km/h,
ou em 2013 no histoérico projeto do metrd de Marmary que liga a
Asia a Europa através de um tunel sob o estreito de Bdsforo. Por
isso dizemos THERMIT® A ORIGINAL EM CONSTANTE EVOLUCAO.
O Grupo Goldschmidt-Thermit € composto por 22 empresas em
cinco continentes. Desde 2003, as empresas sao geridas por uma
holding que, em 2004, mudou seu domicilio para Leipzig. A Thermit
do Brasil, estabelecida na cidade do Rio de Janeiro, desde 1952
faz parte deste grupo e é responsavel pelos mercados de toda a
América do Sul, onde produz, distribui e comercializa os produtos
do Grupo Goldschmidt-Thermit.

A qualidade dos nossos produtos é assegurada através de um
rigoroso critério no recebimento das nossas matérias-primas
e componentes utilizados na sua fabricagcdo, respeitando os
requisitos da norma ISO 9001:2015. Utilizamos no nosso processo
de fabricacdo equipamentos de alta tecnologia, o que nos permite
oferecer para o mercado produtos com a mais alta qualidade. Para
agregar mais valor aos nossos produtos oferecemos o servico de
treinamento para soldadores em todo o territério nacional, com
técnicos devidamente habilitados, incluindo assisténcia técnica e
supervisao em toda a América Latina.

+55 (21) 3818.3800
www.thermit.com.br

A Walar IT Business € uma empresa brasileira de referéncia em TI,
conhecida pela sua qualidade em implementar projetos, integrar
sistemas e suportar negdcios. Fundada em abril de 1994, a empresa
conquistou um espaco importante no mercado de Tecnologia
da Informacdo pela performance em solugcdes inovadoras e pelo
relacionamento positivo com seus clientes, colaboradores e parceiros
de negdcio.

Reconhecida como uma das Melhores Empresas para Trabalhar, os
valores que norteiam a Walar IT Business sdo inovacdo e exceléncia
no atendimento, a qualidade e a pontualidade na entrega dos
projetos, a ética em seus negdcios e a valorizacdo da formacdo e
capacitacdo de seus colaboradores. Buscando eficacia de resultados,
alta rentabilidade e performance dindmica, disponibiliza ao mercado
talentos humanos e solu¢cdes adequadas para a engenharia, o suporte
técnico e a operacdo dos mais variados sistemas de informatica.

Atuamos no Metrd de Sdo Paulo em parceria desde 2014. Realizamos a
implantacdo de solucdo tecnoldgica para atendimento as obrigacdes
Fiscais e Contabeis visando uma maior produtividade destas areas,
bem como, mitigando os riscos de autuacdes. Apoiamos também
estas dreas com suporte especializado, fazendo a manutencdo e
a operacdo continuada viabilizando melhor aproveitamento dos
recursos e mantendo as entregas das obrigacdes Municipais, Estaduais
e Federais.

Atuamos também no suporte e operacdo da plataforma tecnoldgica
Oracle/PeopleSoft de informacdes de Recursos Humanos, realizando
suporte aos usuarios, manutencao, atualizacdo e garantia de operacéo
dos sistemas e dos desenvolvimentos feitos especificamente para seu
modelo de negdcio e atuacao.

+55 (11) 4380.1941
www.walar.com.br
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DIRETORIA METRO

PAULO MENEZES FIGUEIREDO
Diretor-Presidente da Companhia do
Metropolitano de S&o Paulo

ALFREDO FALCHI NETO
Diretor de Assuntos Corporativos

PAULO SERGIO AMALFI MECA
Diretor de Engenharia e Construcoes

JOSE CARLOS BAPTISTA DO NASCIMENTO
Diretor de Financas

MILTON GIOIA JUNIOR
Diretor de Operacodes

ALBERTO EPIFANI
Diretor de Planejamento e Expansao dos
Transportes Metropolitanos

EXPEDIENTE

FILIAL CALIFORNIA
Downtown City National Plaza
515 S. Flower Street

MATRIZ SAO PAULO
R. Barao do Triunfo, 88

FILIAL PERNAMBUCO
JCPMTrade Center

DIRETORIA AEAMESP

Pedro Armante Carneiro Machado
Presidente

André Mazzucatto
Vice-Presidente de Administracdo e Financas

Barbara Ramos Coutinho Vicalvi
Vice-Presidente de Assuntos Associativos

Dionisio Matrigani de Souza Gutierres
Vice-Presidente de Atividades Técnicas

Mario de Mieri
12 Diretor Tesoureiro

Antonio Fioravanti
22 Diretor Tesoureiro

Thais da Silva Ambrosio Garcia Herani
12 Diretor Secretario

Maria Toshiko Yamawaki
22 Diretor Secretario

FILIAL ESPIRITO SANTO
Enseada Corporate

FILIAL PARANA
Centro Empresarial Jatoba

FILIAL LISBOA
Torres de Lisboa,

12°andar - Campo Belo

Sao Paulo - SP

CEP 04602-000

Tel/Phone (+55 11) 5054-7757

Edicao
BB Editora

Diretor-Geral
Baroni Neto

Diretores de Criagao
Marcelo Souza
Rafael Sanches

Diretora Comercial
Renata Hernandes

36" Floor

Los Angeles - Califérnia - USA
Zip Code 90071

Tel/Phone (+1 213) 236-3634

Coordenadores de Contetido

Abrahéo de Oliveira
Andréa Mota

Gerentes Comerciais - SP
Elaine Isiama

Jessica dos Santos
Marcio Baroni

Sara Aquino

Av. Eng. Antonio de Goes, 60
7°-14° andar - Boa Viagem
Recife — PE — CEP 51010-000
Tel/Phone (+55 81) 2122-8135

Gerente Financeiro
Antonio Alonso

Av. Pasteur, 463 — 132 andar
Batel - Curitiba - PR

CEP 80250-080

Tel/Phone (+55 41) 2101-1668

Assistente Administrativa

Gislene Silva

R. José Alexandre Buaiz, 300
20° andar - Enseada do Sul
Vitéria — ES — CEP 29050-545
Tel/Phone (+55 27) 3375-8747

R.Toméas da Fonseca, Torre G
1°andar - Lisboa - Portugal
Céd. Postal 1600 - 209
Tel/Phone (00351) 217-230-710

www.bbeditora.com.br
facebook.com/bbeditora



