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A EXPERIENCIA COM
LABORATORIO DE
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EVANDRO DOS SANTOS ROCHA
FERNANDO LUNA DE CAMARGO
JUSSARA APARECIDA DE PAULA
KARENR. A.C. RIBEIRO SOARES
LIVIA LOPES GARCIA

MARIA CRISTINA MARGARIDO VIEIRA
MARILIA RODRIGUES MERCADANTE
ROSSANA VANINI DAL COLLETO
SILVIO VINICIUS O. SANTOS

SONIA CRISTINA GARCIA
THEREMARY PEREIRA V. LEAO
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Cenario atual
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UNIMETRO




Olhares Paralelo a
Mdltiplos Hierarquia
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COMO NASCE UM PILOTO?

PROXIMOS PASSOS
DO GESTOR E EQUIPE:

1) Monitorar a execugdo
da atividade seguindo a
homologagao. 2) Emissdo
do P.O. dentro do SQG. 3)
identificacdo de itens
para melhoria e
possibilidade de um
NOVO PILOTO.

E5: Homologagao pela
Geréncia Juridica:
patrocinio para
implementacao da
GJU e alinhamento

com a alta gestao.

E4: Mapeamento,
diagnéstico, cocriagdo
da solugdo, sele¢do de
metodologias, testes,
revisao, treinamentos,
revisdo 2, campanhas

de comunicagdo e
implementacao.

E1: Interessado leva
o desafio para o
LabGJU e se
disponibiliza a ajudar
na cocriacao da
solucdo e execugao

da atividade.

E2: Analise— O
desafio visa resultado
GLOBAL ou PESSOAL?

E possivel resolvé-lo
com 0S recursos
disponiveis?

E3: Inclusao do novo
piloto dentro do
PLANO ANUAL do
LabGJU e definicao
dos primeiros passos.




METODOLOGIA
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patrocinio
TOP DOWN
VERTICAL

ideacao
BOTTOM UP
HORIZONTAL
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PILOTOS

homologados

e integrados

na rotina da
area.

RESULTADOS 2017

90%

ENGAJAMENTO

dos
empregados
da Geréncia
com o
problema
corporativo.

200%

REDUCAO

de 200% em
média na
impressao de
papel e uso de
Servigos
mecanicos-
manuais dentro
da gestao

documental.
\_

ATUACAO

COCRIACAO DE
ESTRATEGICAS

junto a outras
areas da
corporacgao
para reducao
do passivo
trabalhista.




RESULTADOS 2017
IMAGEM

' INTERCAMBIO DE
AEAMESP CONHECIMENTO
242 SEMANA COM OUTRAS AREAS
TECNOLOGIA (Atendimento a
'HUBGOV 2018 Pioneirismo em Comunidade, Meio
projetos de area Ambiente, Logistica e
Programa juridica dentro do Recursos Humanos)
Interinstitucional CONgresso
de Inovagdao em
o Governo
32 SEMANA DE
GESTAO
CONHECIMENTO
METRO
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CENARIO ATUAL

E]m 24a Semana de
ol.| B | Tecnologia







PROXIMOS PASSOS

Conclusao dos 23 pilotos previstos e dos nao
previstos para 2018;

Criacao de estratégias de comunicacao avancada;

Engajamento dos pares externos no planejamento de
acoes corporativas (6rgaos do judiciario, empresas de
mesma natureza, empresas do setor e sociedade);

Mapeamento de resultados e construcao de um
forum para solucao de problemas com gestores.
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Peter Drucker

“Todas as inovacées eficazes sGo
surpreendentemente simples. Na
verdade, o maior elogio que uma
inovacdo pode receber e haver guem
diga: isto é dbvio. Por que nGo pensei
nisso antes?”
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(11) 3291-7898



